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Utvdrdering av Interregprojektet Vaajma

1. Sammanfattning

De nordvistra delarna av kommunerna Krokom (Hotagen) och Strémsund (Frostviken) pd svensk sida samt
de norska kommunerna Réyrvik och Lierne pa norsk sida utgér tillsammans projektgeografin i interregprojektet
Vaajma. Vaajmaomradet dr pa 11 000 kvadratkilometer (ungefir lika stort som Skdne) och har 3300 invanare.

Vaajmaprojektet startade forsta januari 2012 och har féljande projektmal!:

1. Regionen ska ha nettoinflyttning under projektperioden (uppnatt)

N

Regionen skall vara en pilotregion for svensk och norsk regionalpolitik, och minst 3 pilotinsatser bér
initieras under projektperioden (ej uppnatt)

Oka sysselsittningen (ej uppnatt)

Bibehilla kvalitet, kapacitet och kompetens i den offentliga tjdnsteproduktionen (kan vara uppnatt)
Regionens niringsliv och offentliga sektor skall ha adekvat tillgang pa kompetens (uppnitt)

Oka livskvaliteten till befolkningen (ej mitbart)

ANl

Varje projekt som mottar skattepengar maste utvirderas i huvudsak kring sin f6rmdga att na sina mal. Projektet
har inte lyckats na alla mal. Det dr dock viktigt att betona att malen var (alltfér) ambitidst satta. Jaimfort med
Mitt-Skandinaviskt regionprojekt har den totala reformférmagan minskat nigot i projekt Vaajma. Projektet har
astadkommit en hel del, men sett till resurserna, tiden och det faktum att projektet redan hade ett samarbete att
bygga pa dr det rimligt att forvinta sig dnnu storre resultat.

Aven om de uppsatta malen inte har natts har projektet lingt ifrdn varit forgives. De aktiviteter som sjdsatts
har varit vil utférda och gett goda resultat. Sdrskilt viktiga resultat har varit uppmirksammandet av
grinshinder, skapandet av varumirket och destinationen Vaajma, inférandet av Kurtax runtom i regionen,
sommatlovsentreprendrerna, avtal om korttidsdldreboenden, gemensamt folkhilsoarbete, likarsamverkan,
ungdomskonferenser, anvindande av fjirrundervisning, en gedigen utredning om polissamarbete samt en
regelbunden och omtyckt tidning. Totalt sett finns det en mingd olika resultat, stora som sma, i
huvudprojektet och de olika delprojekten, som inte omnimns i detalj i denna rapport men som 4ndéd kan vara
av stort virde for regionen.

Trots alla dessa resultat dr det allra viktigaste som dstadkommits de mycket tydliga och vilfungerande
samarbetskanalerna 6ver grinsen. Projektet har skapat rutiner f6r samarbete mellan kommunerna som
férhoppningsvis kommer att vara givande for ling tid framét. Kommunerna maste nu ta 6ver och fortsitta
med samarbetet dven utan medfinansiering frin Interreg. Argumenten f6r fortsatt kommunal samverkan f6r
att forbattra mojligheterna till en god offentlig serviceniva i Vaajma-regionen ar starka. Det kommer pa sikt
troligen innebira storre kostnader att lata bli att samarbeta Gver gransen dn att faktiskt géra det. Nu har
kommunerna en fantastisk chans att bygga vidare pa existerande samarbetsstrukturer.

! Killa: Projektbeskrivning Regionprojekt Vaajma, sida 4.



Denna utvirdering har pavisat en bristande f6rmaga hos kommunerna att skapa engagemang for projektet. Det
bristande engagemanget har visat sig pé flera sitt. De kommunala tjinstemin som arbetat i projektet har inte
tyckt sig ha tid att arbeta i projektet. Om den kommunala ledningen visat att projektet varit mer prioriterat hade
dven medarbetare haft littare att prioritera projektet. Styrgruppen har troligen det stOrsta ansvaret for det ute-
blivna engagemanget och laga prioriteringen.

Att alla projektledare uppger att det har varit svért att hitta motestider som passar alla visar pa sitt och vis att
projektet inte nog har prioriterats av de inblandade kommunerna. Detta har i sin tur lett till att man inte har
tatt valuta fOr investerade pengar. Det visar pd problematiken generellt med utvecklingsprojekt i kommuner
och kanske i synnerhet ddr fler 4n en aktdr 4dr inblandad. Det krivs att det finns en handlingsfrihet som bara
kan dstadkommas genom att det finns resurser. Kommunerna har inte haft resurser att tillvarata den fulla po-
tentialen i projektet. Annu kan dock projektet anvindas som en sprangbrida for att uppritthalla kvalitet i of-
fentlig service i Vaajmaregionen. Nedan fdljer Oxford Researchs rekommendationer om vad som nu bér goras.

e Projektets storsta fortjanst dr etablerandet av mycket tydliga och fungerande strukturer och rutiner f6r
samverkan kommunerna emellan, samt mellan icke kommunala aktérer pa bada sidor grinsen. Struk-
turer och rutiner kan dock vildigt snabbt férsvagas om de inte kontinuerligt underhélls. Oxford Rese-
arch rekommenderar ddrfor starkt att alla ndtverk och grupper som bildats 1 projektet pd bada sidor
grinsen pd tvirs av kommuner, mellan polismyndigheter, mellan skolchefer, mellan féretagare och
niringslivsorganisationer uppratthalls.

e Destinationsutvecklingen i Vaajma kan fungera som motor for ett bredare samarbete. Féretagarna som
intervjuats framhaller det grinséverskridande kontaktskapandet som ytterst virdefullt £6r deras verk-
samhet. Turistorganisationerna har saledes en kontinuerligt viktig roll. Det som efterfrigas frin kom-
munerna ar att de tydligt visar att de stir bakom arbetet med destinationsutveckling.

e Projektet har arbetat mycket med att uppmirksamma de grinshinder som finns f6r att f6rma de rele-
vanta myndigheterna att minska eller ta bort grinshinder. Projektet har arbetat med detta pé ett fram-
gangsrikt sitt. Projektet har ocksd arbetat med att etablera Vaajma som pilotregion f6r grinséverskri-
dande regional utveckling. Det arbetet har varit utan framging. Kommunerna i Vaajma bor inte fort-
sitta med det arbetet. Diremot bér man, i man av kraft och resurser, fortsitta uppmarksamma nation-
ella myndigheter pa de grinshinder som finns.

e [ Interregsammanhang ir det ovanligt att enbart delar av en kommun ingar i en projektgeografi, sarskilt
om kommunerna dr de viktigaste aktOrerna 1 projektet. Erfarenheten frin detta projekt har varit att
den I6sningen inte varit helt optimal, den typen av 16sning bor enbart anvindas 1 undantagsfall.
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2. Inledning

Projektet Vaajma har som vision att skapa en modern landsbygd utan grinser. Mélen dr nettoinflyttning, 6kad
sysselsittning, kvalitet i den offentliga servicen, adekvat tillgdng till kompetens, 6kad livskvalitet, arena f6r pi-
lotinsatser. Det dr onekligen ambitiGsa mal, men det har ocksa varit det uttalade syftet med projektet som ska
“vara grinsspringande, banbrytande och odla kreativitet och entreprenérskap”. Delvis dr mélen svara att méta
och utvirderingen har ddrfér koncentrerats till de omriden som 4r mitbara samt att ge en kvalificerad bedém-
ning om huruvida projekten har bidragit till att uppfylla malen. Utvirderingen avser ocksa att bidra till lirdomar
for fortsatt samarbete 6ver landsgrinsen i regionen.

Vaajma har olika delprojekt, sisom turism & niringsliv, skola & ungdom, hilsa & sjukvard, informationssprid-
ning. Utvirderingen ger en inblick i alla dessa delprojekt.

Syftet med utvirderingen dr att bedéma:

e [ vilken utstrickning projektet har lyckats férverkliga de mal och indikatorer som definierats f6r pro-
jektet?

e  Hur samspelet fungerat mellan de olika aktérer som ér inblandade (styrgrupp, projektledning, delpro-
jekt, deltagande kommuner)?

e Hur utvecklingsprocessen fungerat?

e  Hur den ckonomiska férvaltningen fungerat?

Utvirderingen som Oxford Research uttért pd uppdrag av Vaajma-projektets ledning har pagatt under perioden
maj till augusti 2014. Datainsamlingen i utvirderingen har baserats pa flera olika killor. Dels de officiella doku-
ment som finns kring projektet, projektansékan, projektbeskrivning, hemsida, facebook och statusrapporter till
Interreg. Dels har 18 personliga intervjuer (face-to-face) gjorts 1 maj och augusti 2014. Dessutom har en web-
benkit skickats ut till medlemmar i styrgruppen och i delprojektgrupperna. Svarsfrekvensen pd webbenkiten
var 80 % (40 svarande av 50 mottagare), vilket fir anses vara ett bra resultat. Sammantaget finns det ett gott
underlag f6r utvirdering. Det dr virt att framhalla att det frimst 4r personer som varit involverade i projektet
som vidtalats, vilket gor att en viss snedvridning inte kan uteslutas. En bredare utvirdering som dven inkluderar
allminhet i regionen samt andra intressenter hade varit intressant men ett sidant tillvigagangssitt var inte moj-
ligt inom ramen f6r denna utvirdering.

En svirighet som framkommit 1 utvirderingen dr kopplad till att projektet Vaajma ér en fortsittning pa det
tidigare Interreg-projektet Mitt-Skandinaviskt Regionprojekt. Det har varit svart for de intervjuade att skilja pa
de tva projekten, vilket gOr att vissa projektresultat tillskrivs Vaajma trots att de redan tillkommit under férega-
ende projekt.



Figur 1: Karta 6ver projektgeografin

Killa: www.vaajma.com
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3. Projektets bakgrund och syfte

De nordvistra delarna av kommunerna Krokom (Hotagen) och Strémsund (Frostviken) pa svensk sida samt
de norska kommunerna Réyrvik och Lierne pa norsk sida utgér tillsammans projektgeografin i interregprojektet
Vaajma. Vaajmaomradet dr pd 11 000 kvadratkilometer (ungefir lika stort som Skdne) och har 3300 invanare.
Se figur 1 pé foregaende sida. Det finns en betydande samisk befolkning i omradet. Omréadet har i artiondet
haft en sjunkande befolkning och olika satsningar fér att vinda utvecklingen har initierats. Bland annat har ett
Okat fokus pé turism setts som en vig att bade skapa arbetstillfillen och f4 omridet pé kartan. Orterna i Vaajma
ligger timligen langt frin stérre titorter i respektive land och ofta har man ndrmare till olika typer av service
och utbud p4 andra sidan grinsen. Det finns dérfor starka argument till att samarbeta Gver grinsen i omradet.

Vaajmaprojektet startade forsta januari 2012 och har féljande projektmal®:

e Regionen ska ha nettoinflyttning under projektperioden

e Regionen skall vara en pilotregion f&r svensk och norsk regionalpolitik, och minst 3 pilotinsatser bor
initieras under projektperioden

e Oka sysselsittningen

e Bibehalla kvalitet, kapacitet och kompetens i den offentliga tjainsteproduktionen

e Regionens niringsliv och offentliga sektor skall ha adekvat tillging pa kompetens

e Oka livskvaliteten till befolkningen

Projektpartners dr kommunerna pa bida sidor grinsen, det vill sdga Strémsund kommun som ocksa ar projekt-
dgare samt Krokom kommun pa svensk sida. P4 norsk sida deltar Lierne och Royrvik. Projektets totala budget
uppgick till 15,5 miljoner kronor. Kommunerna har investerat bade tid och pengar. Kontant finansiering frin
kommunernas del uppgar till cirka 300 000 per ar och kommun, utom Réyrvik som bidragit med halften sa
mycket. Interregfonden samt den norska motsvarigheten star f6r huvudparten av den kontanta finansieringen.
Aven Mittnordenkommittén ir finansiir med 90 000 kronor 6ver tre ar.

Det finns tre delprojekt inom Vaajma: Ekonomisk tillvixt, offentlig serviceproduktion och Information. Of-
fentlig serviceproduktion bestér i sin tur av tre arbetsgruppert, skola, vard och ungdom. Information och eko-
nomisk tillvixt har varsin arbetsgrupp.

Interregprojektet Vaajma bygger pa ett tidigare Interreg-projekt som hette "Mitt-skandinaviskt regionprojekt”
och som 16pte 2009-2011 med samma projektpartners som nu ingar i Vaajma-projektet. Infér det forsta Inter-
reg-projektet gjordes en forstudie som identifierade ett antal problemomraden som man sedan ville arbeta vi-
dare med i from av ett Interreg-projekt. Man landade i inte mindre dn 12 olika arbetsomriden. Enligt den
norska projektledaren insidg man tidigt att man hade siktat lite f6r brett i projektet. Man bestimde sig dérfor att
i det fall man ville arbeta vidare i en andra fas skulle det vara med betydligt firre fokusomriden. Dirav de tre

2 Killa: Projektbeskrivning Regionprojekt Vaajma, sida 4.



delprojekten i Vaajma, dven om ett av delprojekten, offentlig serviceproduktion i realiteten bestdr av de tre
delprojekten skola, vard och ungdom.

Det finns ocksd ett polisprojekt i projektet Vaajma. Polisprojektet hirstammar fran ett av de tolv arbetsomra-
dena som fanns i det féregdende projektet (Mitt-skandinaviskt regionprojekt 2009-2012). D4 konkretiserades
dock aldrig polissamarbetet och delprojektet rann ut i sanden. Nir polisen pd bdda sidor bestimde sig for att
ta upp samarbetet igen blev det naturligt att gbra det genom Vaajma-projektet.

Det f6rsta Interreg-projektet, ”Mitt-skandinaviskt regionprojekt” utvirderades av Lars Ronning pd Norsk sen-
ter for bygdeforskning ar 2011. Renning konkluderar att mélen i projekten var alltfér ambitidst satta och att
malen £6r det férsta Interreg-projektet inte hade natts. Istillet f6r befolkningstillvixt hade avfolkningen fortsatt.
Istillet for 6kad sysselsittning hade sysselsittningen minskat. Konkreta resultat 1 arbetet med att minska grins-
hindren har varit svéra att pavisa enligt Renning. Diremot pekade utvirderingen av Mitt-skandinaviskt region-
projekt pa uppenbara positiva resultat i termer av 6kat kommunalt samarbete Gver grinsen och en ny grinso-
verskridande regional identitet.

Utvirderingen uppmuntrade till den fortsdttning pd projektet som ocksa kom till stind. Baserat pa utvirdering-
ens slutsatser och de egna erfarenheterna tonade man ner mélsdttningarna nigot inf6r det nya projektet. Bland
annat valde man att prata om inflyttning och utflyttning istéllet f6r befolkningsékning. Befolkningsékning eller
—minskning beror ju till stor del pa antalet f6dda och ddda, nagot som svarligen liter sig paverkas ens av det
mest framgangsrika EU-projekt.
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4.Huvudprojektet

Nedan har analysen i huvudsak baserats pa de 6ppna svaren i enkiten kompletterat med de intervjuer och
litteraturstudier som gjorts.

4.1 HUVUDPROJEKTETS MALUPPFYLLELSE
I webbenkiten har respondenterna tillfragats om de uppfattar att projektet har natt sina mal. I styrgruppen ér
det endast 20 % som anser att projektet har nitt malen (figur 2).

Figur 2: Anser du att projektet har natt sina mal?
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Styrgruppen tillfrigades ocksa om varfér man menade att projektet inte hade natt sina mal. Hir i figur 3 ser vi
att man frimst hinvisar till orealistiska mal.

Figur 3: Varfor tror du att projektet inte har natt sina mal?
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Under ”annat” har respondenterna tagit chansen att ocksa uttrycka sin besvikelse ver att regionen inte nitt
milet om att bli en pilotregion:



o Hogre myndigheter vagade inte lita 1V aajmaregionen vara et reelt forsoksomride. Borde vara en stor mojlighet at ut-
prov lagendringar rundt grenssporsmal innom et sant begrenset omride.

o Skillnader mellan linderna i regler och lagar. Kriver engagemang fran regeringen som dr en langbank. Detta gor att
befolkningen ¢f tror pa att det hinder saker, da det ¢ far synliga konsevenser.

o Ingen politisk vilje fra sentrale politiske myndigheter til a la V aajma vere en pilotregion pa d redusere grensehindre

Vidare har man hinvisat till Bristande engasjement frin hovedfinansior: Norske og svenske staten/ sentralmyndighet. Detta
ir en forklaring som litt leder fel. Svenska staten dr inte en finansidr till projektet. Norska staten finansierar
genom IR-fonden, men norska staten kan inte férvintas ta ett aktivt engagemang i alla projekt man finansie-
rar. Diremot dr kommunerna sjilva stora finansidrer och bor ta ett betydligt strre ansvar dn vad norska och
svenska staten kan géra. Det tredje vanligaste skilet som anf6rs till att projektet inte natt malen dr ocksé bris-
tande engagemang hos kommunerna. Vi aterkommer till detta.

Aven i intervjuerna har det framkommit att man nu menar att malen varit alltfér visionira och dirmed oreal-
istiska. Lat oss kika mer pa maluppfyllelse fér de olika maélen i projektet.

4.1.1 Mal
Huvudprojektets mal dr de 6vergripande malen:
1. Regionen ska ha nettoinflyttning under projektperioden
2. Regionen skall vara en pilotregion for svensk och norsk regionalpolitik, och minst 3 pilotinsatser bor
initieras under projektperioden
3. Oka sysselsittningen
4. Bibehalla kvalitet, kapacitet och kompetens i den offentliga tjansteproduktionen
5. Regionens niringsliv och offentliga sektor skall ha adekvat tillgdng pa kompetens
6. Oka livskvaliteten till befolkningen

Alla mdl gas igenom kort nedan.
Mal 1: Regionen ska ha nettoinflyttning under projektperioden

Projektets egna statusrapporter foljer 16pande upp nettoinflyttningen, vilket projektledarna fortjanar en eloge
tor. Resultatet £6r alla huvudmal har ocksd presenterats i projektets egen tidning. Nettoutflyttningen har saktat
in ndgot jimfort med tidigare, och rentav vints till en liten nettoinflyttning. For hela regionen var nettoinflytt-
ningen 2 personer under perioden, vilket dr en glidjande utveckling. Det dr svart att koppla uppfyllelsen av
detta mal till projektets aktiviteter, men det ska absolut inte uteslutas.

Anledningen till att inflyttningen trots allt inte blivit storre dr till stor del enligt projektledarna pa att tva storre
arbetsgivare i regionen varit tvungna att sdga upp folk. Det giller dels elektronikféretaget GELAB samt Lierne
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bageri. Till stor del beror alltsd in- och utflyttning péd faktorer som dr svéra for projektet att paverka. Trots
denna utveckling har alltsa inflyttning sakta borjat 6ka, vilket dr positivt.

Aktiviteter som direkt har syftat till 6kad inflyttning har frimst kretsat kring olika typer av marknadsféring,
men dven deltagande pa en emigrantmaissa i Nederldnderna. Projektet bildade en sdrskild grupp for att titta pa
inflyttningsfragan, medan den mesta marknadsféringen har skett inom delprojekten £6r ekonomisk tillvixt och
information.

M3l 2: Regionen skall vara en pilotregion fér svensk och norsk regionalpolitik, och minst 3 pi-
lotinsatser bor initieras under projektperioden

Dessa malsittningar har inte gatt att uppfylla. Projektet skickade under 2012 en skrivelse till svenska nirings-
departementet om att fa bli en pilotregion. I skrivelsen pekade man pa de svérigheter som en grinséverskri-
dande glesbefolkad region star infér. Man pekade ocksa pa de grinshinder som finns och olika 16sningar f6r
att rada bot pa dessa. Dessutom har man besokt departementet tillsammans med ledande kommunpolitiker.
Man har ocksa ordnat ett besok till regionen frin en statssekretare i niringsdepartementet. Trots alla dessa
aktiviteter och péverkansarbete har intresset fran departementet var dock svalt och projektet fick inget direkt
gehor for sin forfragan. Vidare har en skrivelse till Nordiska Ministerrddet férberetts, men enligt uppgift dnnu
inte skickats.

Projektet har ocksd arbetat intensivt for att pa olika sitt uppmirksamma och itgirda grinshinder, sdsom pro-
blemen att féra 6ver maskiner éver grinsen samt problemen med arbetsgivaravgifter om den anstillde arbetar
pé bada sidor grinsen. Inom dessa fragor har projektet bidragit till en férdndring i regelverket som minskat
grinshindren. Det dr svirt att med exakthet ta reda pé vilken effekt just projektet hatt, men att projektet bidragit
till att problemen uppmirksammats och dtgirdats édr tveklost.

Mal 3: Oka sysselséttningen

Sysselsittningen skulle 6ka genom projektet enligt projektets ansékan. Det skulle 4stadkommas bland annat
genom att man verkade f&r 6kad utbyggnad av IT-infrastruktur samt genom att stimulera entreprendrskap
bland ungdomar. Bida dessa aktiviteter har man lyckats bra med men det har inte gett 6nskade resultat i form
av Okad sysselsittning. Linken mellan aktiviteterna och malet dr ocksa f6r vagt for att kunna utvirderas pa ett
gediget sdtt. Till stor del beror detta pa att de stora arbetsgivare som finns i regionen och som nimndes tidigare
har behévt sdga upp anstillda, och detta har inte varit kopplat till projektet utan férindringar i konjunktur.

Mal 4. Bibehalla kvalitet, kapacitet och kompetens i den offentliga tjansteproduktionen

Det ir svirt att gbra en korrekt bedémning av detta mél. Det skulle kriva en initierad bild kvalitet, kapacitet
och kompetens i den offentliga tjansteproduktionen bade fére projektet och nu nir det avslutats. Vigledande
far istillet vara de svar som getts 1 enkit och intervjuer. Respondenterna har uppgett att malen i projektet inte
har natts generellt, men att projektet har bidragit till ett 6kat samarbete mellan kommunerna dver grinsen. Det



betyder att férutsittningarna f6r bibehdllen kvalitet, kapacitet och kompetens i den offentliga tjinsteprodukt-
ionen har stirkts. Samarbete 6ver grinserna mellan kommunerna och mellan andra involverade aktérer upp-
skattas av i princip alla respondenter. Trots detta ir det oklart vad som kommer att ske med de olika samar-
betsstrukturer som har byggts upp.

I ett fall har ett avtal kommit pd plats mellan kommunerna om att anvinda varandras korttidsplatser inom
ildrevirden. Se mer om detta nedan under Hilsa. Skriftliga avtal om samarbete édr positivt eftersom risken att
samarbetet ska rinna ut i sanden minskar. Ett annat positivt exempel 4r det samarbete som finns inom under-
visningen i skolan samt att skolorna har tillgang till undervisning via videokonferensutrustning. Initiativ som
dessa bor ha bidragit till en bibehallen, kanske till och med 6kad, kvalitet inom den offentliga tjinsteprodukt-
ionen pa omridet.

Mal 5. Regionens ndringsliv och offentliga sektor skall ha adekvat tillgang pa kompetens
Aven detta mal ir svirt att utvirdera. Det dr ocksa svirt att se hur de aktiviteter som har skett under projektets
flagg skulle leda till att uppfylla detta mél. Samtidigt har projektets egna kartliggningar visat att tillging till
kompetens inte ir ett stort problem i regionen. Dirfor 4r det forstaeligt att projektet kommit att fokusera mer
pa 6vriga mal och aktiviteter.

Mal 6. Oka livskvaliteten till befolkningen

Aven detta ett visionirt och ambitiést mal. Minniskors livskvalitet dr svart att mita, och det liter sig tyvirr inte
alltid ldtt paverkas av kommunala utvecklingsprojekt. Detta till trots har mdnga av projektaktiviteterrna varit
uppskattade bland befolkningen (enligt projektmedarbetarna). Aven om projektet inte far lingsiktiga effekter
ir det rimligt att anta utifrin de manga aktiviteterna att den grinsdverskridande identiteten har stirkts. Skolele-
ver har dkt pa utbyte, en tidning har getts ut, méjligheterna till vard i niromradet har forbittrats nagot. Oavsett
om detta bor knytas till befolknings livskvalitet eller inte 4r det en positiv utveckling som Vaajma har bidragit
till. Projektet har lyckats nd ut till befolkningen pa ett f6r Interreg-projekt ovanligt sitt.

4.2 PROJEKTORGANISATION

Projektorganisationen har som helhet varit tydlig, med en svensk huvudprojektledare och en norsk huvudpro-
jektledare, samt delprojektledare f6r de olika delprojekten. Det har funnits en styrgrupp for hela projektet,
bestiende av kommunchefer och kommunalrad i de fyra kommunerna. Delprojekten har i allmidnhet bestitt av
en arbetsgrupp med representanter fran de fyra olika omridena som ingar i Vaajma. P4 det viset har projektet
haft mycket tydliga strukturer f6r det som i Interreg-sprak kallas granséverskridande samverkan. I alla projekt-
grupper har bdde svenskar och norrmin ingatt och det grinsverskridande har gett ett tydligt mervirde till
projektet, helt i enlighet med Interregs intentioner.
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Vissa utmaningar har dock uppstatt kopplade till projektorganisationen. I samband med denna utvirdering har
frimst foljande utmaningar konstaterats:

e Projektmedarbetare har haft en vildigt lag andel av sin arbetstid i projektet
e Vissa delprojekt har drabbats av stor personalomsittning

e  Projektet har delvis fungerat som en rekryteringsbas att plocka resurser fran
e Styrgruppens styrning har varit oklar

Vissa har arbetat vildigt fa procent med projektet. Det har 1 flera fall rért sig om 10 procent av en heltidstjinst.
Flera intervjuade uppger att det har varit svart att sikerstilla att den tiden faktiskt har gatt till projektet. Fér de
enskilda medarbetarna har det varit svart att prioritera projektet i relation till dvriga arbetsuppgifter. Det har
inte fungerat optimalt med si lig andel arbetstid knutet till projektet. A andra sidan har det varit ett sitt for
projektet att sikerstilla representativitet i alla fyra omraden i alla projektgrupper, men lirdomen ér att det bor
16sas pd ett annat sitt i liknande projekt i framtiden.

Nistan alla projekt drabbas av personalomsittning som har en negativ inverkan pi projektgenomférandet. 1
det stora hela har Vaajma-projektet hanterat sidana utmaningar bra. I delprojekten skola och méjligen dven
ungdom har det dock kommit att paverka projektet negativt. Nya projektmedarbetare har inte tillsatts tillrickligt
snabbt, vilket har f6rdréjt projektgenomférandet.

Personalomsittningen har férstirkts av det faktum att kommunerna plockat resurser som funnits i projektet
till andra funktioner i den kommunala férvaltningen. Det dr pi ett sitt ett gott betyg till projektet som stundtals
fungerat som ett skyltfénster f6r kompetenta personer, men det visar ocksd pé att projektets mél inte varit

hogsta prioritet hos kommunen.

Styrgruppen har speglat det faktum att projektet inte alltid varit hogt prioriterat hos kommunerna, trots hog
medfinansiering och stora investerade medel. En person med insyn i ett av delprojekten ger féljande beskriv-
ning av hur styrgruppens styrning fungerat:

“Styrgruppen har varit mest "anonym"" och oklar. “Luddig" och utan distinkta riktningsvisare.
Samspelet mellan projeet o styrgruppen har varit langt frin det eminenta samspel som ritt inom pro-

Jektet.” (anonymt svar fran webbenkdt)

Oxford Research kan inte verifiera eller falsifiera enskilda personer intryck av hur styrningen har fungerat.
Mycket tyder dock pa att projektet ibland nedprioriterats alltfér mycket pa en av forstdeliga skil tringd kom-
munal agenda. Styrgrupper har dubbla roller, de ska dels styra projektet, men styrgruppen ska ocksa arbeta f6r
att projektet ges legitimitet och prioritet i berérda delar av den verksamhet som styrgruppen representerar, i det



hir fallet den kommunala férvaltningen. I fallet Vaajma har projektet stundtals setts som en palaga och en
bérda snarare dn ett utvecklingsprojekt med potential. Med tanke pd att kommunerna investerat stora resutrser
1 form av bdde pengar och tid ir det betdnkligt att projektet inte prioriterats hégre. Det dr moijligt att projektet
borde ha férankrats bittre hos kommunledningarna infor, under och efter projektansékan, men ett visst ansvar
ligger ocksd pé styrgruppen, som bor ha den stérsta kapaciteten att férankra och legitimisera projektet hos
kommunledningen.

En representant i styrgruppen menar att projektet borde ha féljeforskats. P4 sa sitt hade projektledningen
kontinuerligt fatt in ett utifran-perspektiv och kunnat diskutera vigval i projektet I6pande. Detta dr en modell
som anvinds i de flesta andra EU-finansierade projekt i dtminstone Sverige, ofta med gott resultat.

4.3 PROJEKTGEOGRAFI

En utmaning i projektets genomférande och maluppfyllelse har ocksa varit det som motiverat projektet fran
forsta borjan, nimligen de stora avstinden. Giddede i Strémsunds nordvistra del riknas som Sveriges mest
avldgsna ort. Avstindet till huvudorten i kommunen 4r cirka fjorton mil. Det har legitimerat satsningen pd
samarbete Gver grinsen istillet. Men avstinden har ocksa varit en férsvarande faktor fér samarbete. Aven inom
Vaajma dr det stora avstind, regionen som helhet dr ungefir lika stort som Skdne, men med simre kommuni-
kationer. Vill man ta sig fran Valsjébyn till Royrvik f6r ett projektméte tar det i princip en hel dag i ansprak.
Foretagare och andra med begrinsad tid har haft svart att komma pd de méten som hallits. P4 det stora hela
har projektet pd ett bra sitt arbetat runt detta problem, genom att vara flexibla med lokaler och att sjilva dka
runt mycket i omradet. Trots detta har det periodvis varit svart att engagera féretagare och medborgare i pro-
jektet, delvis pd grund av de stora avstinden. Det finns ofta ett stort engagemang att samarbeta direkt 6ver
grinsen, mellan Nordli och Giddede till exempel, eller Valsjobyn och Sérli. Samarbete pé tvirs 6ver hela pro-
jektgeografin har ibland varit en stérre pedagogisk utmaning.

En annan utmaning knutet till projektgeografin har varit det faktum att det pa norsk sida ingér hela kommuner
(Lierne och Réyrvik), medan det pé svensk sida enbart ingdr delar av kommunerna Krokom och Strémsund.
Det har gjort att det ibland har varit svarare pa svensk sida att initiera satsningar f6r kommundelarna i Vaajma,
eftersom man dd upplevt att vissa kommundelar sirbehandlas. Sddana problem har uppstitt exempelvis inom
delprojektet Skola. Kommunal férvaltning bor fokusera pa att skapa jamlika férutsittningar dt alla medborgare,
och det faktum att samarbete krivs for att uppritthalla kvalitet i den offentliga servicen i grinsregionen bor
legitimera en viss sirbehandling i omradet. Vi dterkommer till frigan 1 sista kapitlet.
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5. Delprojekten

5.1 DELPROJEKT EKONOMISK TILLVAXT

I princip all ndringsliv i Vaajma dr knutet till besksindustrin pd grund av de éver 3000 fritidshus i Vaajma.
Bygg, snordjning, etc. ir ofta knutet till fritidshusen. Dessutom finns det rena turistanlidggningar som ar viktiga
arbetsgivare och som dessutom skapar arbetstillfillen indirekt. Delprojektet Ekonomisk tillvixt har med bak-
grund i denna kunskap fokuserat till stor del pd turism och besdksndring i sitt arbete. Detta dr en naturlig
utveckling, och en trend som gir igen 1 méinga regionala utvecklingsprojekt i Norden.

I det sista numret av tidningen Vaajma gors en gedigen genomgang av vad de olika projekten dstadkommit.
Oxford Research hinvisar till tidningen £6r en mer detaljerad 6versikt 6ver vilka aktiviteter som gjorts i delpro-
jektet. Hir nedan kommer istéllet fokus ligga pa analys av inriktningen i delprojektet att gbras samt vilka lirdo-
mar som kan dras.

Milen med delprojekten var:

e Utveckla niringslivet i regionen,

e Kartligea befintliga féretags behov, bygga nitverk f6r samarbeten och verka f6r 6kad tillgang till bo-
enden.

e Bilda Destination Vaajma

e Stimulera nya entreprendrer, frimst ungdomar genom konceptet Sommarlovsentreprendérer.

e Verka f6r utbyggnad av bredband samt bittre mobiltickning i regionen.

Projektledaren har sett storst potential i att utveckla besSksndringen, som i princip all niringsliv direkt eller
indirekt 4r beroende av. Tidigt involverade man de féreningar som i sin tur organiserar turismfdretagen, sisom
Lierne Fritid och Réyrvik Fritid pd norsk sida och Ansittfjillen och Tillvixt Frostviken pd svensk sida. Detta
har bidragit till att projektet har varit vél férankrat bland féretagen 1 Vaajma. Det gir att diskutera om féretagen
skulle involverats mer pa ett direkt sitt redan fran bérjan, till exempel genom rena fOretagsrepresentanter i
arbetsgruppen. Det fanns enligt intervjuade foretagare en férhoppning om att projektet skulle leda till mer
konkreta forbittringsforslag f6r enskilda foretag. Exempel pé sddana férhoppningar var gemensamma resepa-
ket pd bada sidor grinsen. Sidana initiativ har undersékts, men 4n sé linge inte prioriterats. I stort verkar dock
de involverade féretagsféreningarna varit en utmarkt kanal £6r delprojektet att ha kontakt med och férankring
hos foretagen i omradet. Det visar sig inte minst genom att man har lyckats med att etablera Kurtax-system,
som pionjirer 1 badde Sverige och Norge. Kurtax-systemet bidrar till att ge resurser f6r ett kontinuerligt utveckl-
ingsarbete. An s linge 4r Kurtax-system enbart aktuella i respektive omrade, det vill siga, Lierne, Royrvik,
Frostviken’. Pa sikt vore det intressant att arbeta fér ett gemensamt system for hela Vaajma.

31 Ansittfjillen i Hotagen arbetar man for nirvarande med en forstudie som sannolikt kommer att resultera i att Kurtax-
systemet implementeras dven dir. I Lierne kallas systemet f6r Fellesgodefinansiering och i Frostviken kallas det Mervirde
Frostviken, men principen ér i stort sett densamma i alla delar av Vaajma.



Delprojektet har lyckats dstadkomma ett samarbete som kommer att leva vidare in i framtiden, genom att Des-
tination Vaajma har grundats som en ckonomisk férening. Detta dr en framgang. Parterna har bedémt samar-
betet som tillrdckligt intressant ur ett kommersiellt perspektiv for att det ska vara virt att arbeta vidare med.
Det ir ocksa en uppfattning som delas av féretagarna som intervjuats under datainsamlingsfasen i denna utvir-
dering. Foretagarna i turistbranschen ser ett stort virde i att fortsitta arbetet med destinationsutveckling. Vand-
ringsledernas utveckling, fisketurism samt arbetet med nirproducerad mat framhalls som positivt.

Vidare har delprojektet pa ett framgangsrikt sitt arbetat med sommarlovsentreprendrer, ungdomar som bildat
egna féretag under sommarloven med hjilp av handledning frin projektet. Det har varit lyckosamt dels genom
att det har bidragit till ett konkret och synligt samarbete mellan ungdomar Sver grinsen, dels genom att ung-
domar utvecklats i entreprendrskap pé ett givande sitt.

Bdde projektmedarbetare och berérda foretag framhéller det professionella och entusiasmerande projektledar-
skapet i detta delprojekt. Det har sdkerligen bidragit till att delprojektet uppnatt en hel del under perioden,
framforallt vad giller marknadsforingen av regionen under konceptet Vaajma. Projektledaren har ocksé varit
med sedan starten av Vaajma-projektets féregangare och har pa sd sitt fitt kontinuitet i arbetet. Foretagarna
som intervjuats har pa ett mycket samstdimmigt sitt betonat att de manga kontakter som knutits pd bada sidor
grinsen tack vare projektet har varit mycket virdefulla.

Risken nu nir projektet tar slut, &ven om en ekonomisk férening har bildats, 4r att samarbetet rinner ut i sanden.
Det har diskuterats vad som kommer att hinda om inte alla geografiska delar av projektet hakar pa. Skulle da
6vriga delar kunna fortsitta samarbetet pa egen hand eller maste projektgeografin vara densamma dven i fram-
tiden?

Det forslag som delprojektet har limnat till styrgruppen dr att man hittar medel till administration till den
ckonomiska féreningen. Skulle handla om 40 % av en heltidstjanst. Man funderar ocksd p4 att soka ett tredje
Interreg-projekt, som da skulle vara helt inriktat pa turism och beséksniringsutveckling,

Storsta ntmaningen bar varit lite orimliga krav pd vad vi ska kunna prestera. Tullfrihet osv. Tullen
kommer alltid vilja veta vad som fors dver grinsen. Det kan inte vi som enskilt projekt forandra. En
annan utmaning ar naturligtvis att projektet ligger ddr det ligger. Det dr langt till dem som bestimmer.

Avstandet ar en utmaning i sig ndr det giller samarbete. Det dr ocksd Ja manniskor. (Anna Jonasson)

Styrkan i omradet enligt dem som Oxford Research har intervjuat ligger 1 att det ér tre olika kulturer som samsas
1 samma omrade, det vill sdga den norska, svenska och samiska kulturen. I det sammanhanget 4r nationsgransen
inte bara ett hinder och en orsak till problem, det dr ocksa ndgot exotiskt med en landsgrins och att beséka
mer dn ett land. P4 det viset bidrar grinsen till Vaajma-regionens attraktivitet. Féretagarna dr medvetna om
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detta och funderar mycket pd hur man kan stirka samarbetet 6ver grinsen genom olika paketresor och erbju-
danden. Potentialen i turism relaterad till den samiska kulturen har inte inventerats pa motsvarande sitt. Det
tinns troligen en delvis dold potential i beséksniring som dr nirmare knuten till den samiska befolkningen dn
vad som dr fallet idag. Detta skulle kunna vara ett omrade att férséka 6ka kunskapen om i det fall att projektet
beviljas for en ny Interreg-period.

Vad ir delprojektets viktigaste resultat? “Man har skapat en plattforn for samarbete mellan tu-
ristforetag som gemensamit bhar sa mycket mer att erbjuda av produkter till framtida géster an varje del-
onmrdde for sig. Att vaga se grannarna som medspelare i stallet for konkurrenter.” (Kélla anonymt svar i
webbenkdt).

5.1.1 Forutsattningar for framtida samarbete

Samarbetet inom ekonomisk tillvixt kommer garanterat att fortsitta, atminstone en tid framéver, genom den
ckonomiska férening som bildats, "Destination Vaajma”. Destination Vaajma kommer 4ven ta éver driften av
Vaajmas hemsida. Man underséker som nimnts ocksd méjligheten att fortsdtta med Interreg-finansiering, dé i
ett smalt projekt med destinationsutveckling som huvudsyfte.

Delprojektet har dstadkommit en hel del. Precis som i 6vriga delprojekt och i projektet som helhet dr det viktigt
att alla berérda parter kimpar vidare for att fa resultaten av samarbetet, men framférallt samarbetet 1 sig sjilv,
att leva vidare ocksd i framtiden. Ansvaret ligger dels pd niringslivet sjilvt, i form av de organisationer som
representerar turistfOretagen i Vaajma. Ansvaret ligger ocksd pa de fyra kommunerna, som bor hjilpa Desti-
nation Vaajma pa bista sitt.

De féretag som har intervjuats i samband med utvirderingen har betonat att det inte nédvindigtvis behdver
vara i form av pengar, eller ens tid, som kommunerna bistar turismsamarbetet. Det viktigaste dr att kommu-
nerna ger tydliga signaler om att samarbetet dr viktigt och att man stdr bakom Destination Vaajma och att
kommunerna prioriterar och sitter virde pa niringslivsutveckling i regionen.

5.2 DELPROJEKT HALSA

Tillgang till en god kvalitet inom hélsa och omsorg inom rimligt avstind 4r ofta det som uppges som absolut
viktigast nir personer far ranka samhillsfunktioner. Det 4r saledes ett omride med mycket stora utmaningar
tor ett sd glesbefolkat omrdde som Vaajma dr. Mellan till exempel Ankarvattnet 1 Strémsunds kommun och
titorten 1 kommunen édr det narmare 190 kilometer, att jimféra med de 40 kilometrarna till Réyrvik 1 Norge.
Pa grund av de linga avstinden 4r det ytterst viktigt att de resurser som finns i sjilva omradet anvinds pa ett



sd effektivt sdtt som méjligt. Inte minst ndr andra utmaningar sisom en aldrande befolkning ytterligare forstir-
ker behovet. Delprojektet Hilsa hade just detta som mal och som fokus, genom 6kat samarbete Gver bade
nations- och kommungtrinser.

Tanken var att om man delade pa varandras resurser inom véird och omsorg, inte minst dldreomsorg, kunde
man uppritthélla en hégre kvalitet. Delprojektet arbetade med detta genom att undersoka foérutsittningar f6r
likarsamverkan 4 ena sidan och samt samarbete inom ildreomsorgen 4 andra sidan, genom utnyttjande av
varandras korttidsplatser, samarbete inom sirskilt boende och hemtjinst. Enligt Anders Andersson, kommun-
chef i Stromsunds kommun 4r varden det mest naturliga omridet f6r samarbete i regionen, och det omréade dér
regelverket dr mer tillitande jaimfort med till exempel skolan. Ett bra exempel dr den vardcentral i Giddede dir
man kombinerar kommunala uppgifter inom primirvird med landstingets uppgifter for specialistvard pa ett
tor Sverige helt unikt sdtt. Detta 4r ndgot som biade delprojektledare Tommie Ottosson och Barbro Blom,
Nirvirdschef i Frostviken framhéller som en viktig faktor f6r det goda samarbetet inom vérden. Det finns
redan en pragmatisk syn pa innovativa l6sningar inom vérd i det glesbefolkade omridet, manifesterat genom
att vardcentralen 1 Giddede har ansvar ocksa for rena sjukhusfunktioner. Detta dr ocksa hur det fungerar pa
norsk sida, vilket har underldttat férstielse och samarbete dver grinsen.

Anders Andersson uppger ocksa att hilsa dr det av delprojekten som har storst chans att fa fortsatt finansiering,
delvis eftersom investeringen ganska snabbt kan betala sig om det leder till att servicenivan kan uppritthallas
pa ett mer effektivt sitt.

Vaajmas inriktning pa samarbete inom hilsa, vird och omsorg blev fokus pa samarbete kring vardplatser, kring
likarsamverkan, kring folkhilsa och kring sirskilda boenden (dldreboenden). Delprojektet var organiserat kring
en delprojektledare och med regelbundna méten i en projektgrupp, dir alla enhetschefer frin de fyra kommu-
nerna ingick. Delprojektet har dirmed involverat personer med ritt mandat.

Samarbetet kring korttidsplatser innebar att nir det finns platser lediga pa ett stille bor dessa anvindas av
behévande fran en annan kommun. Det innebir bade besparingar och 6kad kvalitet enligt delprojektledaren.
Delprojektet lyckades ocksa fa till ett avtal mellan kommunerna som mdjliggdr just att man anvinder varandras
sa kallade korttidsplatser. Det ér ett I6pande avtal mellan fyra kommuner. Detta 4r en stor framgang f6r pro-
jektet, det ér relativt sdllsynt med skriftliga avtal kommuner emellan, som ér giltiga ocksd efter projektet avslu-
tats. Detta har beskrivits som ett resultat frin Interreg-projektet Vaajma, men mycket tyder pd att avtalet var
pa plats redan i slutet av Mitt-Skandinaviskt regionprojekt, det vill sdga det projekt som féregick Vaajma.

Inom folkhilsa skapade man en sirskild grupp som nu har lagt fram en plan for tva ar framat. Man ska inrikta
sig pa diabetes, fetma, och alkoholberoende. I projektet har man ocksa stott pa en hel del omridden dédr man
har utforskat mojligheterna kring samarbete pa vissa omraden som till exempel mammografi och dialys, men
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man har inte kunnat ga vidare pd grund av att skillnaderna i arbetssitt har varit f6r stora. Barbro Blom, nir-
vardschef i Frostviken framhéller detta som ett trots allt viktigt resultat, man har vint vissa stenar men funnit
att det inte 4r virt att fortsitta samarbetet inom just det.

Inom ldkarsamverkan har det enligt projektledaren pé sitt och vis férenklats av det faktum att likarkaren har
en tradition av samverkan mellan Sverige och Norge. Dock har det inte funnits likare 1 Royrvik kommun, utan
man har anvint likaren i Lierne kommun i Norge. Det finns sdledes ett begrinsat antal likare i omradet att
tillga, totalt vanligen fyra i hela omradet. Man f6rsékte ddrfér arbeta f6r en gemensam lidkarplanering, pa bade
svensk och norsk sida. Det skulle dd bidra till en mer effektiv anvindning av likarresurserna. Detta arbetade
delprojektet med nidr det avbréts av styrgruppen i fortid, redan i slutet av 2013, istéllet for sista augusti 2014.
Enligt delprojektledaren var detta férédande och det ledde till att man inte lyckats f4 en gemensam planering
pa plats. Férankringsarbetet var inte fullfért och dirfér kunde man inte nd i mél. Bland annat aterstod att utreda
hur man skulle kunna dela journaler &ver grinsen.

Styrgruppen avslutade delprojektet 1 fértid med argumentet att man redan i princip kommit i mal samt att
resurserna behévde omférdelas till andra delprojekt. I samband med utvirderingen har flera personer som
deltog i métet nir beslutet togs intervjuats. Det ér trots detta oklart exakt hur processen fram till beslutet gick
till. Projektledningen i projektet 6nskade mer engagemang frin kommunerna for att kunna fortsitta delpro-
jektet, men istillet for att 6ka engagemanget lades delprojektet ned. Det dr inte nédvindigt att leta syndabockar
f6r beslutet, men ur utvirderingsperspektiv var det ett olyckligt beslut. Delprojektet var pa god vig att dstad-
komma resultat inom lidkarsamverkan med potential att vara lingsiktigt héllbara, precis som man gjort med
avtal inom korttidsboenden. Sddana utvecklingsprojekt kriver dock en ling tid i férankring hos berérda kom-
muner, ndgot som kommunerna sjilva drog undan mattan for.

5.2.1 Forutsattningar for framtida samarbete

Forutsittningarna for fortsatt samarbete dr pd sitt och vis bittre inom hilsa 4n inom nagot annat omrade.
Projektet Vaajma har fatt till ett I6pande avtal kommunerna emellan som sikerstiller att samarbete kring kort-
tidsboendeplatser kan fortsitta. Enhetscheferna i respektive kommun har ocksa etablerade kanaler £6r samver-
kan. Dock dr det viktigt att dessa underhélls, méinga avslutade projekt mirker snabbt att samarbetet rinner ut i
sanden nir projektet tar slut och det inte finns nagon som trycker pa for att uppritthélla samarbetet genom
kontinuerliga regelbundna méten. Det krivs att verksamhetscheferna sjilva aktivt drivs pa.

Den troliga kommunsammanslagningen pa norsk sida, dir man dnnu inte vet hur vilka kommuner som ska slds
ithop eller pa vilket sitt det ska ske skapar dock en viss osikerhet, uppger Barbro Blom, Nirvardschef i Frost-
viken. Barbro Blom framhaller dock att samarbetet dtminstone mellan Gdddedde och Nordli kommer att fort-
sétta, dven troligen inom likarsamverkan, eftersom man sedan projektet har en god och tit dialog.



Aven inom folkhilsa kommer samarbetet glidjande nog att forsitta. En arbetsgrupp har bildats for att samar-
beta i Vaajma-omradet kring folkhilsofrdgor. Gruppen har utarbetat en plan f6r hur tre prioriterade folkhilso-
problem ska angripas: Diabetesform typ 2 f6r vuxna, 6vervikt f6r barn och vuxna samt ANDT (alkohol, nar-
kotika, doping och tobak) f6r alla dldersgrupper. Arbetet omfattar verksamhetsaren 2014 och 2015.

De ansvariga cheferna inom vard och omsorg i de fyra kommunerna rekommenderas att uppritthélla kontinu-
erlig dialog och regelbundna méten for att samarbetet ska kunna férdjupas. Det idr viktigt att fortsitta fOr att
uppritthalla kvaliteten och férenkla f6r medborgarna i regionen.

5.3 DELPROJEKT UNGDOM

Utvirderingen har inte haft mdjlighet att samla in specifik data kring delprojektet ungdom. Oxford Research
hinvisar istillet till Tidningen Vaajma, nummer 3/2014 for en intervju med projektledaren och en samman-
stillning av resultat. De generella slutsatser och rekommendationer som dras i denna utvirderingsrapport giller
dven delprojektet ungdom. Delprojektet ungdom avslutades precis som Hilsa 1 fortid.

5.4 DELPROJEKT SKOLA

Delprojektet skola har som huvudmadl att uppritthalla kvalitet, kapacitet och kompetens inom skola. Man ska
ocksd bidra till en bittre kunskap om nordiska sprik och kultur och etablera en kompetenspool for lirarna.
Detta har man arbetat mot genom att installera fjarrundervisningsutrustning vid skolorna och anvinda detta 1
undervisningen, att 4stadkomma valfrihet mellan skolor pd bada sidor grinsen och att fa till gemensamma ak-
tivitetsdagar mellan skolor.

Samarbetet inom skola har paverkats av den héga omsittningen i projektgruppen, inte minst i sjilva projektle-
darrollen. Patrik Lundgren, skolchef i Lierne kommun och projektledare f6r delprojekt Skola i slutet av pro-
jektet, menar att de manga bytena av projektledare paverkat produktiviteten negativt:

“det blir alltid ett vakunm efter projefetledarskifte”

Redan i det Interreg-projekt som foéregick Vaajma fanns ett skolprojekt, dir man bland annat arbetade med
spanskundervisning pé distans. Detta har man fortsatt med 1 Vaajma genom ett fast samarbete mellan Lierne
och Frostviken. Det funkar genom att man en gang i veckan fir undervisning 6ver video, en gang pa plats.
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Delprojektledare plus fyra skolansvariga i de respektive kommunerna har ingatt i arbetsgruppen inom skola.
Rektorerna har varit med i en referensgrupp. Det skiljer sig fran férra projektet da rektorerna utgjorde arbets-
grupp. Syftet var att lyfta beslutsnivdn eftersom man mirkte att rektorerna inte hade beslutsmandat. Det lyck-
ades i stort sett, under Vaajma-projektet har man enligt Patrik Lundgren lyft det till en bra beslutsniva.

Man har lyckats bra med att etablera fjdrrundervisning och att fa till gemensamma aktivitetsdagar. Sdrskilt mel-
lan Lierne och Strémsund 4 ena sidan och Lierne och Krokom 4 andra sidan. Diremot har inte Réyrvik deltagit
i sddant utbyte.

Utmaningar i delprojektets arbete har varit kopplade till fyra faktorer. For det férsta att inte hela kommungeo-
grafin ingatt i projektet pa svensk sida. Det har enligt delprojektledaren att skolcheferna inte kan fokusera fullt
ut pid Vaajma. I Sverige blir det inte méjligt att sirbehandla Vaajma och det kan leda till samarbetet inte 16per
framdt, av ridsla for att de andra skolorna i kommunerna kéinner att de inte fir samma behandling.

Den andra utmaningen har varit, och detta gir igen i alla projektgrupper, att det har varit svart att fa till m&tes-
tider som passar alla. Det kan i sin tur vara en tydlig indikation pa att projektet inte prioriterats i kommunerna.
Detta dr nagot denna utvirderingsrapport tar upp i mer detalj i slutsatserna nedan.

Den tredje utmaningen har varit att Réyrvik inte har nigon naturlig samarbetspartner pd svensk sida. Det har
varit ett misslyckande i delprojektet att Réyrvik inte varit mer inkluderade. Det har, enligt dem som intervjuats,
berott pa en kombination av bristande relevans pd grund av avsaknad av naturlig samarbetspartners, men ocksa
en viss passivitet frin Royrviks sida. Det har inte varit mojligt i denna utvirdering att gd nirmare in pa detta,
men det kan konstateras att det har upplevts som en utmaning.

5.4.1 Férutsattningar fér framtida samarbete

Fjarrundervisningen har etablerats pé allvar och kommer att fortsitta. Det dr en viktig komponent i det &vet-
gripande malet f6r hela projektet att uppritthalla kvalitet i den offentliga servicen. Det har pa svensk sida in-
spekterats av skolinspektionen, och man har godkint att skolan anvinder den typen av 18sningar nir det inte
gar att tillsitta enskilda lirartjinster for exempelvis spanskundervisning. Den typen av framgingssagor gor att
man sikert kommer vilja utveckla skolsamarbetet n mer.




viktigare dn att “gOra ritt” eller att “dndamadlen helgar medlen” nir enskilda elevers ritt
virnas. Nu har dven en statlig utredning (Statens offentliga utredningar, 2012 s 21) bl.a.
toreslagit att fjarrundervisning i moderna sprak och modersmal godkinns dvs. en dndring
i regelsystemet for att virna enskilda elevers ritt. Spanskundervisningen har képts fran Li-
erne i Norge till Frostviksskolan och har fungerat mycket bra. (Killa: webbenkit, dppet
svar®)

Styrgruppsmedlemmar har varit tveksamma till att det kan avsittas pengar for fortsatt utbyte mellan skolorna
&ver grinsen. Aven om si ir fallet anser Oxford Research att det 4r viktigt att det regelbundna samarbetet inom
skolan fortsitter. Skolcheferna i respektive kommun har ocksé sagt att man vill fortsitta att ses. Ofta har man
moten 6ver videokonferens, si det behéver inte ta si mycket tid i ansprak. Aven nitverket mellan syokonsu-
lenter som skapats 1 projektet kan komma att fortsitta.

5.5 DELPROJEKT POLIS

Att initiera ett delprojekt kring polisidr samverkan ver grinsen var pa tapeten redan i det projekt som foregick
Vaajma, Grinsoverskridande Mittskandinaviskt Regionprojekt. Den gingen gick det dock inte igenom. Under
Vaajmaprojektets ging hann dock instillningen till polissamarbete 6ver grinsen forbittras, si nér tva delprojekt
avslutades i fortid bestdimdes det att dterigen vicka till liv delprojektet kring polisidr samverkan. Projektledarna
arbetade pa heltid mellan februari och maj f&r att skriva en férstudie om utékat samarbete. Man har fatt mandat
fran polismyndigheterna pd bada sidor grinsen att utreda:

e  Samlokalisering av polis 1 Vaajmaregionen,

e  Gemensam patrullering

e  Gemensam beredskap

e  Samarbete kring evenemang i Vaajmaregionen

e Stirkande av tullens samarbete

e Kartligga eventuella juridiska hinder f6r utékat samarbete

e Kartldgga personalresurser som kan vara aktuella f6r samarbete nir det dr etablerat

Polisprojektet har ocksé tagit fram ett gemensamt traningsprogram for att utbilda poliser i grinsomridet. En
utmaning i projektet har varit att man har haft dialog med ett stort antal organisationer. Att fi alla dessa till
gemensamma moéten och samtal har varit ett stort logistiskt problem. Det finns ett antal juridiska skillnader

4 Referenslitteratur / Skolinspektionen (2012a). Bedémningsunderlag forskoleklass och grundskola. http://www.skolin-
spektionen.se/sv/ Tillsyn--granskning/Regelbunden-tillsyn/fakta/ / / Skolinspektionen (2012b). Beslut 61 grundskola
efter tillsyn av Frostviksskolan och Jormvattnets skola i Sttémsund. Umea: Skolinspektionen. / / Statens offentliga ut-
redningar (2012). SOU 2012:76. Utbildning for elever i samhallsvird och fjdrr- och distansundervisning. Stockholm: Frit-
Zes.
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mellan Norge och Sverige, till exempel kring vapen, arbetsmiljéregler osv. I Gidddede finns planer p4 att skapa
ett trygghetens hus i grinsmilj6, liknande den samlokalisering som finns i Ostersund, dir brandkir, polis, am-
bulans och naturbevakare samlokaliseras. Man har planer pa att lita norsk polis anvinda dessa lokaler och
svensk polis anvinda norska polisens lokaler.

Enligt projektledarna har férutsittningen for utSkat samarbete aldrig varit bittre. Pa svensk sida har en SOU
utrett hur man kan 6ka samarbetet i Norden. I Norge gér man om radiosystemet hos polisen for att fa storre
kompatibilitet med nordiska kollegor. Men det finns ingen som har utrett hur det formellt ska fungera med
juridik och regler. Polissamarbetet i Vaajma har dirmed stor potential att géra skillnad langsiktigt. Projektet har
identifierat en mingd organisationer och institutioner som maste ingé i samarbetet i nigon form, och i de flesta
fall 4r en dialog inledd och en férdndringsprocess initierad. Det dr sdledes mycket sannolikt att polisprojektet
kommer att bidra till hallbart samarbete mellan polismyndigheterna pd bdda sidor grinsen. Det samarbetet
kommer sannolikt bira frukt 4ven utanfér Vaajmas grinser, dven om studien kretsat kring de behov som finns
just i Vaajma. Behoven dr stora. I Giddede kan det under vissa tider pa dygnet vara 24 mil till ndrmaste polis
pa svensk sida, men bara ett par tre mil till polisen pd norsk sida. Det gor att samarbete 6ver grinsen dr mycket
relevant.

5.5.1 Forutsattning for framtida samarbete

Pa kort tid har polisprojektet fatt mycket gjort. Man har identifierat vad som behdver géras for att forstirka
samarbetet. Det dr en av de mest konkreta utredningar som gjorts som involverar bide svensk och norsk polis.
Rapporten fran delprojektet dr ambitiés och gedigen. Forutsittningar for forbéttrat framtida samarbete mellan
norsk och svensk polis som gynnar befolkningen i Vaajma dr mycket goda. Det kan réra sig om gemensam
patrullering, samlokalisering och gemensam beredskap och gemensam radiokommunikation. Man vill ocksa
fortsitta att driva fragan i Nordiska Ministerradet, men under tiden samarbeta 1 ett pilotprojekt.

5.6 DELPROJEKT INFORMATION

Informationsprojektets tydligaste resultat har varit tidningen Vaajma. Tidningen har skickats ut till alla hushall
i Vaajma-regionen och pd s vis har det blivit den kontakt som de flesta personer har haft med projektet.
Tidningen har dven skickats till beslutsfattare bade regionalt och nationellt i Sverige och Norge. Tidningen har
enligt uppgift varit mycket uppskattad. Projektet har forsékt att fa till att tidningen skulle 6verleva dven efter
projektet, genom en kommersialisering 1 Norge. Tyvirr har den tidningskoncern i Norge som man velat sam-
arbeta med ansett att det rader for stor osikerhet kring presstodsreglerna i Norge efter regeringsskiftet, och
man har déirf6r inte kunnat ga i mal med kommersialiseringen.

Informationsprojektet har, férutom tidningen, ocksa ansvarat f6r den dagliga driften av projektets facebook-
konto och projektets hemsida. Nyhetsbrev och pressmeddelanden har ocksa regelbundet skickats ut. Dessutom



har projektet haft samarbete med Radio Krokom f6r att sprida information om projektet 6ver radio. Delpro-
jektgruppen har ocksd producerat broschyrer f6r projektets rikning.

Informationsgruppen har drabbats av en del skiften i projektgruppen, bade av projektmedarbetare och projekt-
ledare. Delprojektet verkar ha klarat denna personalomsittning relativt val. Jimfort med mdnga andra projekt
har Vaajma lyckats vil med att f6ra ut information om projektet. Hemsidan har varit uppdaterat med regelbun-
denhet och tidningen har varit uppskattad.

En utmaning i delprojektet har varit att de 10-procentiga tjainsterna har varit svara att mobilisera. I Krokom har
det stundtals saknats skribent och i Réyrvik har det saknats projektmedarbetare under det senaste aret. Trots
att kommunen lovat en sadan tjinst 4 10 procent har man inte tillsatt ndgon person. Detta illustrerar det pro-
blem som behandlas under 4.1.3 ovan.

5.6.1 Forutsattning for framtida samarbete

Tyvarr lyckades inte malet med att f4 den tryckta tidningen att leva vidare. Daremot kommer hemsidan drivas
vidare i regi av Destination Vaajma (se 4.2 ovan). Inriktningen pa hemsidan blir ddrmed lite annorlunda, mer
fokus pa attraktion av turister och destinationsutveckling.

Fortsatt samarbete kring information 4r beroende av att samarbete 6ver grinsen sker pd andra omriden. Del-
projektet har lyckats vil med att sprida information om vad Vaajma dr och vad som gjorts inom projektet.
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5.7 DELPROJEKTENS MALUPPFYLLELSE

I webbenkiten har Oxford Research fragat projektmedarbetarna om huruvida man natt malet i delprojektet
eller inte. Precis som i huvudprojektet lider delprojekten delvis av att malen varit vildigt ambitiGsa.

Anser du att delprojektet har natt sina Varfor tror du att delprojektet inte har natt sina mal?

mal?

Bristande engagemang fran
befolkningen

Bristande engagemang fran

Ja
kommunerna

Fel involverade aktérer [N
For hdog omsattning i projektet  [NENERGE
Orealistiska mél i projektet [ NNNEGEGN

Nej . .
J For lite ekonomiska resurser

Forlite tid |
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Den vanligaste orsaken till att malen inte nitts som man refererar till 4r dock inte de visiondra malen utan
bristande engagemang frain kommunerna. DirutSver ér tidsbrist angiven som en orsak till bristande maluppfyl-
lelse 1 hog grad.

5.8 SAMARBETE OVER GRANSEN

I webbenkiten har de som arbetat med projektet pa olika sitt tillfrdgats om i vilken grad projektet har bidragit
till ett hallbart samarbete mellan kommuner i regionen, samt mellan andra akt6rer. Glidjande nog kan konsta-
teras att det finns en positiv syn i styrgruppen pa samarbetet mellan kommuner. I styrgruppen uppger hela 60
procent att samarbetet stirkts i hog grad (se figur nedan). Det borde borga f6r goda forutsittningar fOr att
samarbetet ocksd fortsitter efter projektperiodens slut.
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Aven bland projektmedarbetarna dominerar optimism kring det skapade samarbetet. Projektmedarbetare in-
kluderar personer som ibland star ganska langt ifrin kommunf&rvaltningen, till exempel poliser, féretagare
och anstillda inom varden. De kan dirfér ha en bittre forstdelse for samarbetet som skapats mellan akt6rer
utanfér kommunerna.
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6.Slutsatser och rekommendationer

I detta kapitel presenteras de huvudsakliga slutsatserna av rapporten kompletterat med vara rekommendationer
for det fortsatta arbetet.

6.1 SLUTSATSER

Varje projekt som mottar skattepengar méste utvirderas i huvudsak kring sin férmdga att na sina mal. Projektet
har inte lyckats nd alla mal. Det dr dock viktigt att betona att malen var (alltfér) ambitiést satta. Jamfort med
Mitt-Skandinaviskt regionprojekt har den totala reformférmagan minskat nigot i projekt Vaajma. Projektet har
astadkommit en hel del, men sett till resurserna, tiden och det faktum att projektet redan hade ett samarbete att
bygga pa dr det rimligt att férvinta sig dnnu storre resultat.

Aven om de uppsatta milen inte har nitts har projektet lingt ifrin varit férgives. De aktiviteter som sjésatts
har varit vil utférda och gett goda resultat. Sirskilt viktiga resultat har varit uppmirksammandet av granshinder,
skapandet av varumairket och destinationen Vaajma, inférandet av Kurtax runtom i regionen, sommarlovsent-
reprendrerna, avtal om korttidsildreboenden, gemensamt folkhilsoarbete, likarsamverkan, ungdomskonferen-
ser, anvindande av fjirrundervisning, en gedigen utredning om polissamarbete samt en regelbunden och om-
tyckt tidning. Totalt sett finns det en mingd olika resultat, stora som smd, i huvudprojektet och de olika
delprojekten, som inte omndmns i detalj i denna rapport men som 4ndéd kan vara av stort virde for regionen.
Mycket av de resultat som uppnitts hirstammar fran Mittskandinaviskt regionprojekt, men de har byggts pa
och vidareutvecklats under Vaajma-projektet. Trots alla dessa resultat dr det allra viktigaste som dstadkommits
de mycket tydliga och vilfungerande samarbetskanalerna 6ver grinsen. Projektet har skapat rutiner f6r samar-
bete mellan kommunerna som férhoppningsvis kommer att vara givande f6r ling tid framat.

Kommunerna maste nu ta éver och fortsitta med samarbetet dven utan medfinansiering fran Interreg. Argu-
menten for fortsatt kommunal samverkan for att forbittra méjligheterna till en god offentlig serviceniva i
Vaajma-regionen ér starka. Det kommer pi sikt troligen innebira storre kostnader att ldta bli att samarbeta 6ver
grinsen 4n att faktiskt gora det. Nu har kommunerna en fantastisk chans att bygga vidare pa existerande sam-

arbetsstrukturer.

Att projektet avslutade delprojektet hilsa i fortid far anses vara ett misslyckande. Argumentet var att delpro-
jektet kommit sd langt i sina anstrdngningar att man nu skulle nd resultat dven utan Vaajmas inblandning. Det
var dock en naiv férhoppning. Att etablera nya rutiner i offentlig férvaltning kriver mycket tid till forankring.
Beslutet att ligga ner delprojektet i fortid ledde nu enbart till att man skot samarbetet 1 sank och ddrmed férlo-
rade den kanske bidsta mojligheten att na lingsiktig effekt med projektet genom bittre rutiner f6r likarsamver-
kan.

Flera, bdde inom styrgruppen och medlemmar i projektgrupper, menar att en av projektets viktigaste fortjanster
har varit att det har fungerat som experimentverkstad. Vissa saker har varit virda att fortsitta att samarbeta
kring, andra omrdden didremot har man insett att det inte varit vart att arbeta vidare med. Detta dr ocksd en
virdefull insikt, inte minst fér Interreg. Nya projekt inom de omraden dér Vaajma har arbetat utan att nd resultat



bér inte prioriteras. Det giller till exempel satsningen pa pilotregion f6r undanrdjande av grinshinder, men
ocksa mer konkreta tdnkbara samarbetsomraden sisom mammogtrafi och dialys.

Denna utvirdering har pavisat en bristande f6rmdga hos kommunerna att skapa engagemang f&r projektet. Det
bristande engagemanget har visat sig pd flera sitt. De kommunala tjinstemidn som arbetat i projektet har inte
tyckt sig ha tid att arbeta i projektet. Om den kommunala ledningen visat att projektet varit mer prioriterat hade
dven medarbetare haft littare att prioritera projektet. Styrgruppen har troligen det storsta ansvaret for det ute-
blivha engagemanget och ldga prioriteringen.

Att alla projektledare uppger att det har varit svért att hitta mé&testider som passar alla visar pa sitt och vis att
projektet inte nog har prioriterats av de inblandade kommunerna. Detta har i sin tur lett till att man inte har
tatt valuta fOr investerade pengar. Det visar pd problematiken generellt med utvecklingsprojekt i kommuner
och kanske i synnerhet ddr fler 4n en akt6r dr inblandad. Det kridvs att det finns en handlingsfrihet som bara
kan dstadkommas genom att det finns resurser. Kommunerna har inte haft resurser att tillvarata den fulla po-
tentialen i projektet. Annu kan dock projektet anvindas som en springbrida for att uppritthalla kvalitet i of-
fentlig service i Vaajmaregionen. Nedan fdljer Oxford Researchs rekommendationer om vad som nu bor goras.

6.2 REKOMMENDATIONER FOR DET FRAMTIDA ARBETET

e Projektet Vaajma har dels dstadkommit en hel del konkreta projektresultat, men dess stdrsta fortjanst
ir etablerandet av mycket tydliga och fungerande strukturer och rutiner f6r samverkan kommunerna
emellan, samt mellan icke kommunala aktSrer pd bada sidor grinsen. Strukturer och rutiner kan dock
vildigt snabbt férsvagas om de inte kontinuerligt underhalls. Personalomsittning kriver ocksd en re-
gelbundenhet i personliga méten och kontakter. Oxford Research rekommenderar dérfor starkt att alla
nitverk och grupper som bildats i projektet pa bada sidor grinsen pé tvirs av kommuner, mellan po-
lismyndigheter, mellan skolchefer, mellan féretagare och niringslivsorganisationer och si vidare upp-
ritthalls. Det kriver ingen eller liten budget och vissa méten kan hillas 6ver videokonferens eller
telefon om det blir f6r krivande att resa till varandra. Om man f6rmar halla liv i samarbetet har det
potential att bira mycket frukt.

e Destinationsutvecklingen i Vaajma kommer troligen att bli ett nytt Interreg-projekt. Det dr glidjande,
da destinationsutvecklingen kan fungera som motor for ett bredare samarbete. Féretagarna som inter-
vjuats framhaller det grins6verskridande kontaktskapandet som ytterst virdefullt f6r deras verksambhet.
Foretagarna ser redan nu en stor potential i samarbetet, men de har begrinsade resurser att delta i




Utvdrdering av Interregprojektet Vaajma

samarbetet fore det konkretiseras ytterligare 1 till exempel gemensamma paketerbjudanden och lik-
nande. Turistorganisationerna har saledes en kontinuerligt viktig roll. Det som efterfrigas frin kom-
munerna ér att de tydligt visar att de stir bakom arbetet med destinationsutveckling.

e  Projektet har arbetat mycket med att uppmirksamma de grinshinder som finns f6r att f6rma de rele-
vanta myndigheterna att minska eller ta bort grinshinder. Projektet har arbetat med detta pa ett fram-
gangsrikt sitt. Projektet har ocksd arbetat med att etablera Vaajma som pilotregion for grinséverskri-
dande regional utveckling. Det arbetet har varit utan framging. Kommunerna i Vaajma bér inte fort-
sitta med det arbetet. Daremot bér man, i mén av kraft och resurser, fortsitta uppmirksamma nation-
ella myndigheter pd de grinshinder som finns. Man bdr ocksé fortsitta att bearbeta nordiska minister-
ridet, som dr det organ som avgor prioriteringsordningen mellan grinshinder, om de grinshinder som
ir extra patagliga f6r Vaajmas del.

e I Interregsammanhang ir det ovanligt att enbart delar av en kommun ingér i en projektgeografi, sirskilt
om kommunerna ir de viktigaste aktOrerna 1 projektet. Erfarenheten frin detta projekt har varit att
den 16sningen inte varit helt optimal. Det har varit svart f6r kommunerna att initiera satsningar i bara
en del av kommunen, med radsla for att sirbehandla vissa av sina invdnare. Oxford Research anser att
den ridslan férvisso varit obefogad, men att lirdomen bor vara att den typen av 16sningar enbart ska
anvindas 1 undantagsfall.
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Ronning, Lars: "Den gode nabo: Evaluering av regionalt nutviklingssamarbeid i progjeketet “Midt-S kandinavisk regionprosjeket
(2011)

Tidningen Vaajma, sirskilt: Nr 3/2014
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7.2 RESPONDENTER

Webbenkit till alla medlemmar i styrgruppen och i delprojektgrupperna. Svarsfrekvensen pi webbenkiten var
80 % (40 svarande av 50 mottagare). Alla utom tvd i styrgruppen har besvarat webbenkiten.

Dessutom har intervjuer gjorts med féljande respondenter:

Respondent Roll Datum Ort
1 | Tommie Jithed Svensk projektledare hela projektet 2014-05-06 | Strémsund
2 | Kjell Schive Norsk projektledare hela projektet 2014-05-06 | Strémsund
3 | Anna Jonasson Delprojektledare ekonomisk tillvixt 2014-05-06 | Strémsund
4 | Tommy Ottosson Delprojektledare hilsa och sjukvard 2014-05-06 | Strémsund
5 | Patrik Lundgren Delprojektledare skola 2014-05-06 | Stromsund
¢ | Pernilla Guanarsdotter | ) rektledare information 2014-05-06 | Stromsund
Persson
7 | Goran Bergstréom Delprojektledare polissamarbetet 2014-05-06 | Strémsund
8 | Jorn Ove Totland Delprojektledare polissamarbetet 2014-05-06 | Strémsund
9 Anders Andersson Kommun;hef, Stromsunds kommun, 2014-05-06 | Strémsund
Ledamot i styrgruppen
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Utvdrdering av Interregprojektet Vaajma

10 | Margareta Andersson ForetagaFe V?IS]? bua, projektmedatbetare 2014-08-14 | Valsjobyn
Ekonomisk tillvixt

11 | Lotta Storm Lirare Valsjobyn 2014-08-14 | Valsjobyn

12 | Roy-Inge Bergli Foretaga;e L1.err{e, f.d. projektmedarbetare 2014-08-14 | Nordli
Ekonomisk tillvixt

13 | Kent Mikkelsen Foretagare Royrvik, £d. projektmedarbe- 1 )51y 48 14 | Resyrvik
tare Ekonomisk tillvixt

14 | Ola Sundqvist Foretagare Frostviken 2014-08-15 | Jorm

15 | Barbro Blom Nirvardschef Frostviken 2014-08-15 | Giddede

16 | Kicki Stenvall Giddede Turistbyra 2014-08-15 | Hakafot

17 ]ér;;;—inger Mohlin Ekonomiansvarig f6r svenska budgeten 2014-08-15 | Stromsund

18 | Gudrun Hansson Oréforande stygrupp, kommunalrad 2014-09-12 | Telefon
Strémsund kommun

Alla citat i rapporten har stimts av med ber6rd person.
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