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Kapitel 1. Sammanfattning

Projektet Diapraxis — Interkulturell och interreligios dialog med socialt arbete har drivits
med medel frdn EU:s Integrationsfond mellan 2010 och 2012. Projektet var ett samarbete
mellan projektdgaren Stockholms Stadsmission, Svenska Kyrkan i Nacka forsamling,
Muslimernas forening i Nacka och S:t Konrads katolska forsamling i Saltsjobaden.
Projektet har bestatt av ett antal aktiviteter sdsom fordldragrupper, jag-stirkande grupper
(kallas dven skapandegrupp), matlagningsgrupper och svenskagrupper. Projektet har
dven genomfort seminarier och temakvillar. Stockholms Stadsmission gav utvarderaren
Oxford Research i uppdrag att sirskilt besvara tva fragestillningar; i vilken utstrackning
individer har blivit hjidlpta av deltagande i projektets aktiviteter, samt projektets paverkan
pa (och potential att paverka) integrationspolitik.

I 1.1 Diapraxis som medel for individuell utveckling

Resultaten fran intervjuerna med deltagare visade att aktiviteterna inom Diapraxis
framforallt har bidragit till att stdrka deltagarnas sjalvfortroende och sjialvkansla, samt att
forbattra kunskaperna i det svenska spréket. Flera deltagare upplevde dven forbattrad
kunskap om sina och andras rittigheter och skyldigheter i Sverige och utifrdn de
mainskliga rattigheterna, att de hade fatt fler vinner, att det blivit lattare att ta kontakt
med eller fatt 6kat fortroende for myndigheter, samt att de fatt en trygg punkt i samhallet
att soka sig till. Resultaten visade sig sarskilt tydliga for deltagare som tagit del av flera av
aktiviteterna.

1.2 Diapraxis paverkan pa integrationspolitiken i Nacka
kommun

Resultaten visade att projektet i forsta hand var inriktat mot att hjilpa deltagarna i deras
vardag genom stod och végledning i samhéllet. P& sa satt har projektet verkat som ett
gott exempel i Fisksdtra och Nacka. Projektets informationsspridning har medfort att ett
stort antal manniskor kunnat ta del av erfarenheterna fran verksamheten. Daremot ar det
fa som kan skilja mellan projektets aktiviteter och den ordinarie verksamheten vid det
befintliga rad- och stodcentret Killa, som utgor basen for organisationernas sociala arbete
i Fisksitra.

Den integrationspolitiska pdverkan som utvdrderaren har studerat har framst gallt
spridning av lirdomar och arbetssitt till Nacka kommuns personal och verksambheter,
samt till aktorer som &r involverade i integrationsarbete i Fisksétra. Dessa aktorer visade
sig ha en positiv bild av projektets verksamhet som uppfattade att verksamheten utgjorde
en tartbit av integrationsarbetet i Fisksdtra. Verksamheten har bidragit till att fora in ett
religiost perspektiv pd integration. Nacka kommun har ocksé fatt upp 6gonen fér den
verksamhet som projektet har bedrivit.



I 1.3 Lardomar och framgangsfaktorer

Projekt Diapraxis har i huvudsak natt sina mél och kan totalt sett anses vara ett lyckat

projekt.

Oxford Research vill nedan Iyfta fram nagra av de liardomar och

framgangsfaktorer som finns i projektet och som de inblandade organisationerna, eller
andra projekt, kan dra nytta av for framtida verksamhet.

Projektet Diapraxis har sin grund i rdd- och stodcentret Killan i Fisksatra.
Grunden i Killan har varit en av nyckelfaktorerna fér projektet eftersom
méanniskor i Fisksdtra har tillit for Killan. Utan Killan hade Diapraxis inte
kunnat arbeta si vil for sina deltagare. Att projektorganisationen har medfort
gemensam styrgrupp for Killan och Diapraxis har medfort ett gemensamt grepp
kring verksamheternas utveckling.

Ledarnas kompetens och deras nirhet till deltagarna har varit avgérande for
projektets resultat. Dels har ledarna kompetens som mdojliggér att mota
deltagarnas enskilda behov och vardag, och dels har deltagarna fortroende for
den verksamhet som bedrivits inom projektet. Det har visat sig genom att
ledarnas sprakliga och kulturella kompetens har fargat vilka personer som har
deltagit i aktiviteterna. Kompetens och tillit som mojliggér att bryta ner
misstdnksamhet eller radslor har varit avgorande for projektet.

Aktiviteterna har bidragit pa olika sitt till arbetet for integration och alla utom
fordaldragruppen kommer att drivas dven efter projektets slut. Foraldragruppen
har emellertid varit den mest lyckade inom projektet och har ocksa efterfragats
frn andra delar av Stockholm. Pa ldngre sikt bor dven foraldragruppen drivas
vidare. Det har dven visat sig finnas sirskild efterfrigan pa att inkludera ménnen
i arbetet och att fokusera pd medling. I Gvrigt har matlagningsgruppen och
svenskagruppen efterfragats bland flest tillfrigade aktérer inom och utanfor
projektet. Eftersom aktiviteterna bidragit pa olika sitt till integration bor dven
jag-starkande gruppen utvecklas.

Utifran de lardomar som dragits fran aktiviteterna bor nya aktiviteter utvecklas
for de deltagare som genomgatt flera grupper. Utvarderaren vill sarskilt lyfta fram
mojligheten att utveckla aktiviteter som utmanar deltagares stirkta
sjalvfortroende och sjidlvkinsla, och som ger deltagarna mdjlighet att anvinda
sina kunskaper i svenska spraket. Eftersom deltagande i flera grupper har visat
sig vara mest effektivt skulle kombinationer av aktiviteter ocksd kunna utvecklas.

Négot som bor utvecklas infér kommande verksamheter ar reflektionen kring
rekrytering. Inom projektet har rekryteringen mestadels skett via Kéllan eller
genom att informationen har spridits “mun-till-mun”. Denna typ av rekrytering
har fungerat for projektet, men for att kunna nyttja den kunskap som har
upparbetats genom projektet och for att kunna utveckla verksamheten i ritt
riktning bor medverkande organisationer diskutera fordelar och nackdelar med
olika typer av rekrytering. Exempelvis bor diskussionen roéra hur verksamheten
kan locka fler mén.






Kapitel 2. Lardomar fran Diapraxis — for
deltagare och lokalsamhalle

Som utvarderare har Oxford Researchs kontinuerligt utvirderat och forsokt ge stod till
projektet Diapraxis projektorganisation och styrgrupp. Arbetet har genomforts utifran
ansatsen “on-going evaluation”, som pa svenska brukar kallas foljeforskning, larande
utvirdering eller processutviardering. Syftet med ansatsen ar att fora in nya underlag till
vagval for projektet under projektets ging. Forutom att besvara i vilken utstrackning
projektet har lyckats nd sina mal har utvarderingen dven sokt forklara hur projektet har
natt dessa resultat. I Oxford Researchs uppdrag fran Stockholms Stadsmission har
sarskilt fokus legat pa att besvara tva frigestillningar:

1. I vilken utstrickning individer har blivit hjilpta av deltagande i projektets
aktiviteter, samt

2. Projektets paverkan pa (och potential att paverka) integrationspolitik.

Utvarderingen har pagéatt fran och med véren 2011 fram till projektavslut i juni 2012. For
att kunna besvara ovanstidende fragor har information frén hela utvirderingen
inkluderats. Detta avsnitt inleds med en summering och virdering av hur deltagarna har
paverkats av projektet och direfter besvaras hur och om Diapraxis har haft
integrationspolitisk paverkan.

I 2.1 Diapraxis som medel for individuell utveckling

Diapraxis har bestatt av aktiviteter som har satts samman till ett helhetskoncept.
Diapraxis verkar vid Killan, som utgor basen for organisationernas sociala verksamhet.
Bade bland interna och externa aktorer dr det fordldragruppen som anses vara mest
lyckad. Darefter foljer svenska- och matlagningsgruppen, medan den jag-stirkande
gruppen (skapandegruppen) har varit svirare att styra ratt. Tanken ar att de aktiviteter
frdn Diapraxis som ger bist resultat tillsammans med internationella kunskaper och
erfarenheter fran Killan! ska ”paketeras” till ett koncept eller en modell for att spridas
och etableras pd andra platser nationellt och forhoppningsvis dven internationellt.

Under utvidrderingen har Oxford Research samtalat med projektmedarbetarna,
styrgruppen, externa aktorer och deltagare i projektet. Intervjuerna med deltagare har
paverkats av sprakliga barridrer. Mot bakgrund av att mojligheterna att genomféra
intervjuer eller enkitundersokningar med deltagare darfor har varit begransade har
datainsamlingen komplicerats nagot. Utifrdn de samtal som utvarderaren har haft med

! Killan ar det rad- och stddcenter som Diapraxis verkar vid. Killan har fokus pa att ge individer i Fisksitra stod
att orientera sig pa kulturella, sociala och existentiella plan i det svenska samhallet, men ocksa att samarbeta
over religionsgranser for att frimja integration om minska social utslagning.



deltagare kan vi ddremot sla fast att deltagarna ar mycket nojda med aktiviteterna. Bade
projektmedarbetare och andra aktérer i Fisksdtra har beskrivit att deltagarna har
utvecklats med hjélp av projektet och att det finns ett stort behov av den har typen av
aktiviteter i Fisksidtra. Samtliga deltagare som utvidrderaren har pratat med har ocksa
uppfattat mojligheten att paverka aktiviteterna som mycket goda. Utifrén de samlade
resultaten fran intervjuer och enkidtundersokningar med deltagare kan utviarderaren dven
fastsla att Diapraxis har bidragit till att:

e Forbattra deltagarnas sjalvfortroende och sjalvkinsla,
e Forbattra deltagarnas kunskaper i det svenska spraket,

e Forse deltagarna med bittre kunskap om sina och andras rittigheter och
skyldigheter i Sverige och utifran de manskliga rattigheterna,

e Manga deltagare har fatt fler vanner,

e Deltagare fatt lattare att ta kontakt med eller fatt 6kat fortroende for
myndigheter,

e  Ge deltagare en mer meningsfull vardag och en trygg punkt i samhaillet att soka
sig till.

En medarbetare i projektet lyfte fram tre olika faktorer som stimuleras inom projektet;
det personliga motet med andra ménniskor, 6kad kunskap om det svenska samhallet
samt 6kad motivering och sjidlvkiansla. Fa deltagare i grupperna har framhallit politisk
eller arbetsmarknadsmassig integration till f6ljd av projektet. Daremot har fler beskrivit
att de fatt forbattrade forutsittningar for att borja studera. En projektmedarbetare
beskrev kinslan efter att en av deltagarna hade presenterat sina erfarenheter fran
projektet sahar:

"Att se henne sta ddr framfor alla och prata pa svenska, jag héll pa att
bérja gréata!”( Projektmedarbetare)?

Aven om Diapraxis har drivits som ett antal enskilda aktiviteter har nigra inslag priglat
dem alla. Samtliga aktiviteter har bidragit till forbattrat sjalvfortroendet hos deltagare.
Aven kunskaperna i det svenska spriket har utvecklats hos de deltagare som har deltagit i
svenskagruppen sévil som hos de som har deltagit i andra aktiviteter. Flera deltagare som
utvirderaren har mott har gatt fran att vara tysta till att medverka aktivt i utvarderingen
och hjélpt andra som har simre kunskaper i svenska att delta.

2Vid samtliga citat anges vilken grupp av aktor som gett citatet:

Deltagare: deltagande personer i projektets verksamhet.

Projektmedarbetare: Projektmedarbetare pa plats i Fisksétra, inklusive aktivitetsledare och metodutvecklare.
Styrgruppsmedlem: Personer som sitter i styrgruppen, exklusive projektmedarbetare i styrgruppen.

Extern aktor: Samtliga aktorer som hor till organisation som inte anordnar projektet.



Deltagare i flera aktiviteter

Flera deltagare har valt att delta i flera av de aktiviteter som Diapraxis har anordnat. Tva
deltagare beskrev att kombinationen av flera aktiviteter leder till battre kunskap om sina
rattigheter i samhillet, vilket gor det lattare att orientera sig i samhaillet. En annan
framholl att det har blivit lattare att soka jobb eller veta hur man gér till viga for att borja
studera. En av medarbetarna beskrev att styrkan i projektet ar just att det har gatt att
delta i flera grupper, eftersom det har gett en vardaglig relation och aktivering av
deltagarna:

“Det hojer statusen hos de sjdlva, genom att hgja sjdlvfortroendet, men
ocksa synen pa sig sjdlv 1 samhdllet. Manga bérjar forstd att det handlar
om en omsesidig pdverkan ddr jag blir medveten om att jag dr en del av
samhdllet och borjar fraga sig “varfor gor inte jag ndgot?”.
(Projektmedarbetare)

En annan medarbetare pekade pa att det ska vara roligt att ga till Diapraxis och att det
finns ett tydligt behov av olika grupper. Behovet av grupperna bekriftades i de intervjuer
som utvirderaren gjort med deltagarna, eftersom majoriteten av de som har deltagit i
flera kurser ocksa har pekat pa vikten av att diskutera alla relevanta amnen. Pa s sitt kan
de olika grupperna ses som forum for diskussion av olika dmnen eller perspektiv. De
deltagare som har deltagit i flera grupper visar en tydligare utveckling &n 6vriga deltagare.
Det har mojliggjort for dem att kdnna trygghet i verksamheten och att diskutera flera
dmnen som &r relevanta i vardagen, exempelvis bade svenska spraket, familjerelationer
och kultur. De deltagare som har deltagit i flera grupper har erbjudits en helhetssyn pa
integration som inte varit mgjlig for dem som avstatt. Grupperna kan tillsammans bidra
till att bryta isolering, vilket medfor att deltagarna far en 6kad mottaglighet och 6ppenhet
for att soka meningsfulla métesplatser:

"Det dr viktigt att inte glomma bort att aktiviteterna kompletterar
varandra.” (Projektmedarbetare)

En extern aktor till projektet beskrev att:

"Det finns ett stort behov bland manga i Fisksdtra att fa forankring i
samhdllet, att forstG samhdllets funktion, men ocksd att fa mdnsklig
kontakt och att hitta ett nétverk av individer.” (Extern aktor)
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I 2.2 Diapraxis paverkan pa integrationspolitiken

En av de fragor som utviarderingen syftade till att besvara var hur projektet har paverkat,
eller har potential att paverka, lokal integrationspolitik i Nacka kommun. Tillsammans
med projektdgaren har uppdraget begrinsats till att gilla lokalsamhillet i Nacka
kommun. Utvdarderaren kan konstatera att Diapraxis har fokuserat pad att utveckla
deltagarna snarare dn att genomfora strategisk paverkan. Daremot har projektet agerat
gott exempel for andra verksamheter, vilket har spridit sig till exempelvis Nacka
kommun. Den integrationspolitiska pdverkan som utvirderaren har studerat har framst
gillt spridning av lardomar och arbetssitt till Nacka kommuns personal och
verksamheter, samt till aktorer som ar involverade i integrationsarbete i Fisksatra.

Fyra av EU:s grundprinciper for integration® finns omnimnda i Diapraxis ansokan om
medel till Integrationsfonden. I ansokan angavs att projektet skulle frimja dessa
principer genom att:

e Ge deltagare grundliggande kunskaper om svenska spriket, historia och
institutioner,

e Skapa forum for interkulturell och interreligios dialog,

e Trygga, skapa forutsittningar fér och framja utévandet av olika kulturer och
religioner,

e Friamja deltagarnas medverkan i den demokratiska processen och i utformningen
av integrationspolitik och integrationsdtgirder pa lokal nivd genom
kunskap, “jag”-stirkande arbete, motivationsarbete och aktiviteter med hog grad
av deltagarinflytande och deltagarmedverkan.

Metodutvecklaren Johan Gérde har ocksd lagt stor vikt vid att definiera
integrationsbegreppet i sin metodutveckling. P4 liknande sétt har Johan Gérde lagt fram
ytterligare definitioner av integration i diskussionen kring metod och utvardering:

e Arbetsmarknadsintegration definieras i termer av inlemmande i arbetslivet.
e Social integration innebar tillgang till ett svenskt socialt natverk i olika milj6er

e Medborgerlig integration omfattar medborgerlig och politisk delaktighet genom
fullstandiga politiska rattigheter

e Boendeintegration innebar utvecklingen av etniskt blandade sociala natverk i
bostadsomraden och tillgéng till boende pa egna villkor

e Subjektiv integration kopplas till en mikrodimension dar individuella faktorer
interagerar med strukturella faktorer®.

I ndstkommande tva avsnitt diskuteras Diapraxis fokusering pa strategisk paverkan och
hur de olika aktiviteterna har bidragit till att paverka (eller potentialen att péaverka)
integrationspolitik.

3 Se kapitel 3.

4 Johan Garde, "Indikatorer for kvalitetssakring och utvardering - Diapraxis 2010-12”
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Diapraxis fokus pa att paverka integrationspolitiken i Nacka kommun

Diapraxis har underlittat

vardagen for

deltagande maéanniskor i Fisksitra.

Spridningsarbete dr krdvande och kan darfor vara svart att hinna med i det dagliga
arbetet. Daremot har det inte funnits négot storre utrymme fér de projektmedarbetarna
som arbetar med grupperna att arbeta med spridning av resultat eller metoder. Trots det
har projektmedarbetare genomfort 16pande spridningsaktiviteter i samband med andra
aktiviteter. Exempelvis finns Diapraxis med i kommunikationen kring Guds Hus-
projektet®. Informationsspridningen har lett till att mellan 10 och 50 personer varje
méanad har fatt hora om verksamheten. Pa sa sitt har konceptet Diapraxis spridits dven
om det inte alltid har legat i fokus for varje aktivitet. Vidare har det funnits en lokal,
nationell och internationell medial bevakning av projektet. PA s sitt har projektet
uppmaéarksammats i flera medier. Bilden nedan visar ett sddant exempel frdn Nacka

Virmdo Posten®. Aven andra spridningsaktiviteter har genomforts, sisom diskussioner
inom de tre medverkande samfunden, samt diskussion och seminarier under Svenska

Kyrkans utbildningar.
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Artikel i Nacka Varmdoé Posten. Hamtad
fran www.nvp.se 2012-06-28

Diapraxis mojligheter att paverka
integrationspolitik har daremot ifragasatts under
utviarderingen, med motiveringen att fokus istillet
har legat pad deltagarnas tillvaro. En
styrgruppsmedlem forklarade att det handlar om
att knyta integrationsfragan till vardagen och de
varderingar som styr ménniskors agerande. Andra
framholl att det ar métet mellan méanniskor som
utgor  projektets kdrna. Gemensamt for
respondenterna ar att majoriteten av dem har fort
fram den fortlopande verksamheten som viktigast.
Vissa har ocksd ansett att det dr den mojliga
spridningen av metoden som skulle kunna
forandra integrationspolitik:

“Jag dr overtygad om att, pd lang sikt, kan
den hdr typen av verksamhet paverka var
stadsdel (Fisksdtra) mycket positivt.
Projektet har lyckats mycket bra men kan
lyckas dnnu bdttre [...] man inte far
slagkraftiga organisationer av det har
utan vill géra mdnniskor mer lyckliga och
mindre ensamma.” (Styrgruppsmedlem)

® Guds Hus syftar till att etablera ett gemensamt hus fér de kristna och muslimska samfunden, dir muslimerna
far en moské och kristna ett gudstjanstrum. Projektet har 16pt parallellt med Diapraxis och Killan i Fisksétra
och har under varen 2012 gatt in i en byggfokuserad fas.

5 http://www.nvp.se/Nacka/SaltsjobadenFisksatra/Socialt-arbete-ska-fortsatta/. Himtad 2012-06-29

12



Flera av styrgruppsmedlemmarna har understrukit att projektets viktigaste roll ar att féra
fram religionens roll i integrationsarbete. Flera deltagare forklarade att religion alltfor
ofta beskrivs som nagonting negativt, nagot som skapar problem. De menade att religion
kan vara en dorroppnare, dven mellan personer som tillhor olika religioner. Att mota
personer som ocksd har en religion gor att man forstar varandra. S& har sdger en
styrgruppsmedlem:

“Integration handlar om invandrares ingdng i samhdllet. Men det dr ocksa
integration bland grupperna, mellan olika minoriteter. Ett konkret exempel
ar att shia- och sunnimuslimer kan umgds. Det handlar ocksG om att fa
kunskap om hur man dr delaktig i samhdllet. Hur fungerar den svenska
forvaltningen? Om jag vill nagot 1 Sverige — hur gor jag da? Det dr viktigt
att se till individen och inte se alla invandrare som en grupp. ‘Jag blir

2

integrerad, inte min grupp’.” (Styrgruppsmedlem)

Diapraxis aktiviteter och integrationspolitik

Aktiviteterna inom Diapraxis spelar olika roll for det Gvergripande syftet att arbeta med
interkulturell och interreligios dialog i socialt arbete. De har ocksé olika potential att
bidra till paverkan pa integrationspolitik.
Redan fore Diapraxis hade Killan god
relation med andra aktorer i Fisksitra. I
foregdende avsnitt konstaterades att
projektet snarare har riktat in sig pa att
fordndra livet for deltagare &dn att sprida
metoder och arbetssitt. Det har inte heller
funnits sarskilt utrymme inom projektet for
att bedriva strategiskt paverkansarbete. Den
paverkan som har bedrivits har skett inom
existerande aktiviteter, samverkansformer,
etablerade kontakter eller vid seminarier
och temakvillar. Nedan sammanfattas
utvirderarens beddmning av de olika
aktiviteternas bidrag till integration utifrn

de resonemang som forts for respektive .

aktivitet. Diapraxis - 2-arigt projekti
Fisksatra

Svenskagruppen har lyckats underlatta comemmm s s mes sss sasieg som mestezeza v

deltagande i samhillet gENOM Att fOISE o e oss oo s socms oe comnt s st
deltagarna med grundlaggande kunskaper i

svenska spriket. De deltagare som Information om Diapraxis. Hamtad fran
utviarderaren har samtalat med beskrev att wwwstadsmissionen.se
gruppen har gjort det littare att forsta vad som hiander i samhéllet. Deltagarna har dven
lattare att gora sig forstddda och att forstd samhaéllet. Gruppen har ocksa bidragit till att
forbittra deltagarnas sjilvkinsla. Aven matlagningsgruppens deltagare har berittat
att gruppen har gett dem bittre sjalvfortroende, mojlighet att diskutera &mnen som de
inte diskuterar annars och att méanniskor med olika religion kan traffas i gruppen.
Diaremot ansag de inte att matlagningsgruppen har hjilpt dem att forsta svensk politik
och arbetsmarknad. Matlagningsgruppen har lyckats med att lyfta fragor som deltagarna
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har behov av att diskutera och darmed skapat ett forum f6r interkulturell och interreligios
dialog. Aven i matlagningsgruppen har flera deltagare forbattrat sina kunskaper i det
svenska spraket.

Foraldragruppen ar den aktivitet som varit mest lyckad inom projektet. Den har
efterfragats i andra delar av Stockholm och dr ett samarbete mellan kommunen och
Diapraxis. Fordldragruppen har skapat samtal som bygger pad kompetens om familj och
barn, kultur och religion. Samarbetet med Familjecentralen och den externa efterfrigan
pa lardomar tyder pa att aktiviteten har borjat paverka sammanhang ut6ver de deltagare
som finns i gruppen. Skapandegruppen har riktat sig till personer som pa ett
personligt plan star sarskilt langt fran samhaillet. Efter viss justering har
skapandegruppen lyckats hoja deltagarnas sjélvkinsla for att ge en grund for
samhillsdeltagande. Gemensamt for dessa grupper har varit att de syftat till att stiarka
deltagarnas forméga att ta sig an det svenska samhillet genom interreligios och
interkulturell dialog. Daremot har dessa aktiviteter inte riktats utanfor projektet. Istillet
har de snarast haft mojlighet att paverka genom att omgivningen fitt kinnedom om
projektets verksamhet genom samverkan eller rekrytering av deltagare.

For att projektet ska paverka lokal integrationspolitik kravs kontakt med andra aktorer.
Aven om ménga aktorer i Fisksitra och Nacka kinner till projektets verksamhet finns det
maénga inom Nacka kommun som inte gor det. De som kdnner till projektets verksamhet
har en god bild av det arbete som genomfors inom bland annat fordldragruppen. Daremot
ar det ménga som inte kan skilja mellan Kéllan och Diapraxis. Flera aktorer, i Fisksitra
och Nacka, som trott sig kdnna till Killan har visat sig kénna till verksamheter som ligger
inom ramen for Diapraxis. Utviarderaren kan ocksa konstatera att Diapraxis aldrig hade
kunnat genomforas utan Kéllan, som utgor den grundldggande forankringen i Fisksétra.
Trots att Killans och Diapraxis arbete uppskattas i Fisksdtra har utviarderaren tidigare
uppmanat projektet att 6ka spridningen av information om projektet for att kunna
paverka integrationspolitiken i Nacka kommun. Det samarbete som har funnits under
projekttiden har exempelvis bestatt av samarbete med familjecentralen och kontakt med
enskilda handlaggare pa olika enheter.

De aktiviteter som har tydligast potential att paverka integrationspolitik ar darfor de
aktiviteter som kopplar samman Diapraxis med andra aktorer i Fisksatra och Nacka, det
vill sdga seminarier, temakvillar, samarbeten och spridning av metoden. I likhet med
skapandegruppen har temakvillarna genomgatt viss forandring under projekttiden.
Forandringen har medfort att fler personer har kunnat ta del av informationen. Forst
riktade sig temakvallarna till grupper med specialiserade intressen, for att sedan né en
bredare publik. Bland de som har besokt temakvillarna finns bland annat politiker fran
Stockholm och tjinstemdn frin Goteborgs respektive Nacka kommun. Aven
seminarierna har fungerat som informationsspridare om projektets syfte och
verksamhet. Seminariet nddde, enligt enkdtundersokningen, bade praktiker och
teoretiker. Dar deltog bland annat statsradet Stefan Attefall.

Aven spridning av metoden kan anvindas for att paverka integration och
integrationspolitik. Genom samarbeten med andra aktorer i Fisksdtra har projektet haft
mojlighet att sprida kunskapen om arbetssidtten. Utvarderarens slutsats dr darfor att
projektet har forandrat deltagarnas liv men ocksd hade kunnat vara mer aktivt i
spridningsarbete av arbetssétt och resultat for att forankra arbetssidtten mer hos kommen.
Trots att de projektmedarbetare som driver den dagliga verksamheten i Diapraxis inte har
mojlighet att 1dgga tid pa det hade det mgjligen kunnat finnas andra véagar att gi inom
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projektet, exempelvis genom att frimja spridning i samband med metodutvecklingen.
Den omfattande spridning av konceptet som har skett har till stor del skett utanfor ramen
for projektets egna verksamhet.

Spridning av metoden Diapraxis till Nacka kommun

Kommunen har fatt upp 6gonen for projektets arbete och har varit pa besok for att f& mer
information om projektet och Kéllan. Kommunen har darmed visat intresse for att finga
upp lardomar fran projektet for att paverka egna arbetssitt eller kopa in tjanster fran
Killans verksamhet.

Projektets potential for integrationspolitik forandring finns pé ett lokalt plan i Nacka och
Fisksdtra, medan det skulle kriavas storre organisationer for att péaverka
integrationspolitik pé regional eller nationell niva. En representant for en myndighet som
arbetar pa lokal niva i Fisksitra noterar att det finns flera goda exempel pa hur aktorer
arbetar med integration i omradet. Denna person kidnde diremot inte till Diapraxis eller
den verksamhet som bedrivs pa Killan eller Guds Hus. Liknande resonemang fordes av
representanter frin andra myndigheter. Samtalen med aktérer som Arbetsformedlingen,
Forsakringskassan och kommunen har visat att fi kianner till verksamheten i Fisksétra.
Ingen av respondenterna fran dessa organisationer har ként till just Diapraxis. Av dessa
myndigheter har majoriteten inte heller kint till Kallan eller Guds Hus. Att flera
respondenter endast kint till Kéllan eller Guds Hus kan bero pa att Diapraxis inte skulle
ha funnits utan en existerande struktur for aktiviteterna att verka inom. Den struktur som
finns dr Killan och det samarbete som har etablerats mellan organisationerna genom
Killan och Guds Hus. Samtidigt papekade flera styrgruppsmedlemmar att det ar
projektets aktiviteter som dr Diapraxis. Nar omgivande aktorer i kommunen inte har
kinnedom om projektet forsviras bade projektets mojligheter att paverka
integrationspolitik och utvarderarnas majligheter att utvardera projektets paverkan pé
integrationspolitik.

Utvarderaren kan fastsla att kommunens intresse for verksamheten ar ett tydligt tecken
pa att Kéllan, genom aktiviteterna i Diapraxis, har paverkat pd kommunens arbete med
integrationsfragor. Bland annat har projektmedarbetarna blivit inbjudna av socialtjansten
i kommunen f6r att berdtta om verksamheten. Nar utvirderaren har pratat med aktorer
med anknytning till Nacka kommun, Diapraxis eller andra aktorer i Fisksatra har tva
fragor visat sig vara avgorande i diskussionen kring fordndring av lokal
integrationspolitik;

¢ Kommunens forméga att driva egen liknande verksamhet, samt
e Det civila samhéllets roll i integrationsarbete.

Utvarderingen har visat att det gar att ifragasidtta kommunens formiga att ta Gver
verksamheten utifrdn angreppssittet interkulturell och interreligios dialog. Diapraxis har
drivits med utgangspunkt i dialog som bygger pa personalens professionalitet kring
religion och kultur. Kunskapen och nirheten till religionen har underldttat méten med
deltagarna genom att skapa legitimitet som mojliggor samtal med fortroende.
Utvarderaren har tidigare papekat att projektet hade kunnat gora en mer gedigen behovs-
och maélgruppsanalys for att undersoka vilka reella behov som har funnits inom
kommunen.
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Genom att vara ett forum for moéte och dialog har det visat sig vara en fordel att
verksamheten inte varit direkt knuten till en myndighet eller kommun.
Projektmedarbetarnas erfarenhet av att arbeta med religion som utgadngspunkt for samtal
gjort att flera externa aktorer till projektet har pavisat att samarbete mellan kommunen
och verksamheten kan bli mer langsiktigt 4n om kommunen sjilv skulle driva liknande
verksamhet. Det skulle ocksa kunna bidra till att bibehélla en jamstilld relation mellan
klient och medarbetare nir verksamheten inte drivs av en myndighet. En person beskrev:

“Vi mdste hitta tilltro till civila aktorer for att na langsiktig hdllbarhet. Det
gdller inte bara i Fisksdtra och Nacka, utan i alla kommuner, eftersom den
offentliga sektorn mdste bli bdittre pad att samverka med den sociala
ekonomin. Da kan man hitta ekvationslosningar som gor att samverkan
ger 1+1 blir tre, fyra eller fem genom ovdntade synergieffekter sd kan man
spara pengar och det mdste backas upp.” (Extern aktor)

En nackdel med icke offentligt finansierade verksamheter kan diremot vara att de ar
mindre robusta. En verksamhet som har startats upp i kommunens regi kan exempelvis
ha sakrare tillgéng till finansiering. Ett samarbete mellan kommunen och verksamheten
kan emellertid bidra till att na fler malgrupper, genom att ge fler vigar in i samhallet.
Vidare bidrar samarbete med kommunen till 6msesidig legitimitet mellan kommunen och
de aktiviteter som bedrivs inom Diapraxis. Kommunens stod ger en kvalitetsstimpel till
verksamheten. Samarbetet med Familjecentralen har bidragit till att deltagarna har fatt
okat fortroende for kommunen, sa att det ar lattare att ta kontakt med kommunen. Flera
aktorer ar skeptiska till kommunens forméga att driva egen liknande verksambhet,
eftersom de representerar medborgarna utifran en offentlig roll. Andra anser att det ar
svarare for kommunen att vara neutrala och att lyfta fram de enskilda behoven, eftersom
de dr bundna av sérskilda regleringar. Det civila samhaillet kan vara mer flexibelt i sin
professionalitet. Bdde den kommunala och civila organisationen har visat sig vara
beroende av enskilda medarbetares kompetens.
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Kapitel 3. Vad ar Diapraxis — Interkulturell
och interreligios dialog med socialt arbete?

Projekt Diapraxis — Interkulturell och interreligios dialog med socialt arbete har
finansierats med hjilp av medel fran Europeiska Integrationsfonden. Stockholms
Stadsmission ir projektdgare och beviljades medel for att driva projektet tillsammans
med Svenska Kyrkan i Nacka forsamling, Muslimernas forening i Nacka och S:t Konrads
katolska forsamling i Saltsjobaden. Svenska Kyrkan i Nacka forsamling dr medfinansiir
till projektet. Diapraxis har pagatt mellan 2010 och 2012.

I 3.1 Syften, mal och malgrupp

Syftet med projektet har varit att férankra kulturell och existentiell dialog i lokalsamhallet
och i existerande fragestillningar. Projektigaren forvintade sig att kunna skapa
forutsattningar for dialog med utgdngspunkt i socialt arbete. Projektet har riktat in sig pa
att ta fram en metod for interkulturell och interreligios dialog med utgangspunkt i socialt
forandringsarbete, samt att prova och utvirdera denna metod. Tanken med projektet var
att fordjupa och utveckla det arbete som redan bedrivs i Fisksitra rad- och stodcentrum -
Killan. Projektet syftade ocksa till att forankra kulturell och existentiell dialog i det lokala
samhallet. Projektet skulle forst fokusera pa att rekrytera deltagare i Fisksatra, for att
sedan utoka rekryteringen och fora arbetsmodellen vidare till andra platser i landet.

Diapraxis malgrupp ar nyanlidnda tredjelandsmedborgare som kommit till Sverige och
har erhallit uppehallstillstaind, ar anhoriginvandrare, arbetskraftsinvandrare och
personer som fatt uppehallstillstind av s& kallade humanitira skil/synnerligen émmande
omstindigheter (och anhoriga till dessa), samt personer fodda i Sverige for dialog.
Projektet vill genom dialog 6ka deltagarnas forstéelse om kulturella och religiosa likheter
och olikheter, verka ”jag-stirkande” och stédja deltagarna i &terhdmtning fran
arbetsloshet, sjukskrivning, utanférskap eller isolering.
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Malen for Diapraxis - projektlogik

Ett av syftena med utvdrderingen var att undersoka hur projektet forhéller sig till mélen.
De mal som formulerats fér Diapraxis ar:

Tabell 3.1: Mal for projekt Diapraxis

Malomrade Aktivitet Antal Antal Totalt
deltagare omgangar antal

Utveckla, prova och Teatergrupp 20
utvardera en metod fér | Foraldragrupp 8 4 32
interkulturell och -
interreligids dialog som "Jag-starkande’-grupp 8 6 48
har sin utgangspunkt i Matlagningsgrupp 6 4 24
praktiskt socialt
forandringsarbete, bland | syenskagrupp 20 4 80
annat genom att préva
metoden i fem . .

Utvarderingsrapport

samhallssektorer

Etablera samarbete med
nya samverkans- 6
organisationer

2. Minst fem
organisationer med
olika malgrupper ska
delta i interkulturell och Utveckla metoder for
religiés dialog rekrytering av deltagare

Seminarium med deltagare
3. Utveckla forum for fran minst fem olika 150 2 300
kunskapsutveckling pa samhalleliga sektorer
gemensam basis

Temakvallar 20/ar

De flesta av de mal som formulerats for Diapraxis dr konkreta, vilket har underlattat
miatning av genomférandet. Samtliga mal ar av aktivitetskaraktar (féraldragrupper,
matlagningsgrupper, seminarier etc.) och handlar snarast om genomforande i sig, men
mindre om kvaliteten pd genomférandet. Den andra punkten av de tre dr nigot mer
kvalitativt inriktad dn punkt ett och tre.
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Malen med Diapraxis som del av Integrationsfonden

Det oOvergripande malet for Integrationsfonden &r att bidra till att EU:s elva
grundprinciper for integration introduceras, vidareutvecklas och tillimpas i Sverige.
Grundprinciperna giller integrationspolitiken i allmédnhet men har specifikt fokus pa
migrations-, utbildnings-, arbetsmarknads- och socialpolitik. De ar:

Figur 1: EU:s elva grundprinciper for integration

EU:s elva grundprinciper for integration:

1. Integration ar en dynamisk dubbelriktad process med dmsesidigt tillmotesgaende mellan alla
invandrare och invanare i medlemsstaterna.

2. Integration innebar respekt for Europeiska unionens grundlaggande varderingar.

3. Sysselsattningen ar en vasentlig del av integrationsprocessen och ar avgérande for
invandrarnas delaktighet, for invandrarnas bidrag till vardsamhallet och for att synliggéra dessa
bidrag.

4. Grundlaggande kunskap om vardsamhallets sprak, historia och institutioner ar
absolut nédvandig for integrationen. Att ge invandrarna méjlighet att forviarva denna
grundldggande kunskap &r viktigt for en framgangsrik integration.

5. Utbildningsinsatser har avgérande betydelse for att géra invandrarna, och i synnerhet deras
efterkommande, beredda att bli mer framgangsrika och aktiva deltagare i samhallslivet.

6. Invandrares tilltrade till institutionerna samt till offentliga och privata varor och tjanster pa
samma grund som inhemska medborgare och utan diskriminering har grundlaggande
betydelse for en battre integration.

7. Ofta forekommande samspel mellan invandrare och medlemsstaternas medborgare ar
en grundlaggande mekanism for integration. Gemensamma forum, en interkulturell
dialog, utbildning om invandrare och invandrarkulturer och stimulerande
levnadsforhallanden i stadsmiljon 6kar samspelet mellan invandrare och
medlemsstaternas medborgare.

8. Utovandet av olika kulturer och religioner garanteras i stadgan om de grundlaggande
rattigheterna och maste tryggas, om utévandet inte strider mot andra okrankbara
europeiska rattigheter eller den nationella lagstiftningen.

9. Invandrarnas medverkan i den demokratiska processen och i utformningen av
integrationspolitik och integrationsatgarder, sarskilt pa lokal niva, som stoder deras
integration.

10. Att integrera integrationspolitiken och integrationsatgarderna i alla relevanta politikomraden
och myndighetsnivaer och offentliga tjanster ar en viktig faktor vid utformningen och
genomférandet av den allmanna politiken.

11. Att utarbeta tydliga mal, indikatorer och utvarderingsmekanismer ar nédvandigt for att
anpassa politiken, utvardera framstegen nar det galler integrationen och géra
informationsutbytet mer effektivt.

Av EU:s elva grundprinciper nimndes fyra i Diapraxis ansdkan om medel till
Integrationsfonden, ndmligen nummer fyra, sju, atta och nio, vilka dr fetmarkerade i
rutan ovan. I ans6kan anges att projektet ska fraimja dessa principer genom att:
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e Ge deltagare grundlaggande kunskaper om svenska spraket, historia och
institutioner,

e Skapa forum for interkulturell och interreligios dialog,

e Trygga, skapa forutsiattningar for, och frimja utévandet av olika kulturer och
religioner,

e Friamja deltagarnas medverkan i den demokratiska processen och i utformningen
av integrationspolitik och integrationsdtgirder pa lokal nivd genom
kunskap, “jag”-starkande arbete, motivationsarbete och aktiviteter med hog grad
av deltagarinflytande och deltagarmedverkan.

Som namndes tidigare var malen for Diapraxis aktivitetsorienterade. Malen formulerade
darfor tydligt vilka aktiviteter projektet skulle genomféra fram till projektavslut, men
mindre tydligt vad aktiviteterna tillsammans skulle frimja. Darfér var det initialt nagot
oklart hur mélen kunde kopplas samman med malen for Integrationsmalen och EU:s mél
for integration. I ansokan fordjupades emellertid syftet med projektet och respektive
aktivitet. Under diskussion med uppdragsgivaren har Oxford Researchs uppdrag
formulerats till att undersoka deltagarnas upplevelse av projektet samt péverkan pa
integrationspolitik. Trots att malen for projektet i sig inte tydligt kan sammankopplas
med integration ar var bedomning att projektets syfte och de sammanviagda malen for
projektet, gér i linje med integrationsfondens syften.

I 3.2 Diapraxis projektorganisation

Stockholms Stadsmission har, med Svenska Kyrkan som medfinansiar, varit projektagare
for Diapraxis. Ansvaret for ekonomisk rapportering och administration har legat hos
Stockholms Stadsmissions medarbetare Malena Bonnier. Projektledaren for Diapraxis ar
diakon inom Svenska Kyrkan. Hon heter Pernilla Landin och arbetar pd rad- och
stodcentret Killan i Fisksdtra. Projektledaren har fort dagbok over aktiviteterna inom
Diapraxis, vilket Stockholms stadsmission l6psande rapporterat till ESF-rddet och
Integrationsfonden.

For att driva projektet framat etablerades en projektorganisation bestdende av
projektledare och projektmedarbetare. Projektet har dven drivits av projektmedarbetarna
Wafaa Rahbi, med anstillning som socialpedagog hos Stockholms Stadsmission, och
Gladys Cordova, som har tillkommit projektets verksamhet under 2011. Hon har
medverkat som ledare for flera grupper. Till projektmedarbetarna kan &ven
metodutvecklaren Johan Girde riknas.

Projektets styrgrupp har letts av Stockholms Stadsmissions direktor Marika Markovits.
Den har dven omfattat foretradare for Svenska Kyrkan i Nacka forsamling, S:t Konrads
katolska forsamling samt Muslimernas forening i Fisksidtra. Styrgruppens
sammansattning sammanfattas i figuren nedan:
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Tabell 3.2: Diapraxis styrgrupp

! Fran Stockholms Stadsmission

1 Direktor Stockholms Stadsmission
Ordférande styrgruppen, projektagare Diapraxis

Administrator/Projektledare

Skoéter ekonomi och administration for Diapraxis

Projektmedarbetare Kallan/Diapraxis,
ledare for grupper

‘ Fran Svenska Kyrkan

4 Kyrkoherde Nacka férsamling,
medfinansiar och beslutsfattare/arbetsgivare

3

Prast Nacka férsamling,
5 projektmedarbetare, for temakvallar och seminarier inom Diapraxis, aven
projektledare for Guds Hus i Fisksatra

Diakon,
Projektledare for Diapraxis och Kallan

‘ Fran andra religidsa samfund/grupper

7 Imam,
Muslimernas férening i Fiskséatra

6

Prast,
S:t Konrads katolska férsamling

Analytiker fran Oxford Research,
9 . I .
Processutvarderare till Diapraxis

8

Fil. dr. i religionssociologi vid Ersta Skéndal Hogskola,

10 Metodutveckling och seminarier inom Diapraxis

Carl Dahlback, Henrik Larsson, Pernilla Landin och Awad Olwan har deltagit i
styrgruppen. Representanten for katolska kyrkan byttes ut under hosten 2011, frin
Andrzej Konopka till Stefan Herczfeld. Under projektets sista styrgruppsméten deltog
dven Anna Johansson frin Stockholms Stadsmission. Aven Oxford Research deltog i
projektets styrgruppsméten.



Val sammansatt styrgrupp ger goda forutsattningar

Styrgruppens sammansittning har speglat syftet med projektet — interkulturell och
interreligios dialog. Styrgruppen har motts en gang i kvartalet och har hanterat fragor
som ror Diapraxis, Killan och Guds hus. Flera av de medarbetare som &ar knutna till
Diapraxis har lyft fram det interreligiosa samarbetet som nigot unikt och som en
forutsattning for arbetet. En av dem beskrev att det ar en utgdngspunkt och en grund for
samarbetet:

"Det dr en utgdngspunkt. Utan det hade arbetet inte funnits och ddrmed
inte heller den sammansdttningen.” (Styrgruppsmedlem)

Den religiosa sammansattningen av styrgruppen har underlattat att forankra projektet
och de beslut som fattas for verksamheten. Det har berott pa att de religiosa foretradarna
finns narvarande for att leda arbetet. Kunskaperna om de grupper som representeras har
gjort att de beslut som har fattats har baserats pa forstaelse. En styrgruppsmedlem
beskrev att:

“Kunskapen om sina egna grupper har pdverkat projektet mycket och jag
tror att det dr positivt i den meningen att det har pagatt ett samtal. Det har
pdaverkat prioriteringar om inriktning och om malgruppen.”
(Styrgruppsmedlem)

Samtliga styrgruppsmedlemmar som utviarderaren har varit i kontakt med har ansett att
samarbetet mellan organisationerna har fungerat val. En styrka i gruppen som har
identifierats av flera styrgruppsmedlemmar har varit en forstaelse for olikheter i asikter
och religioner. Trots olika &sikter har en gemensam utgangspunkt och vision varit
vigledande for samverkan. Dessutom har det funnits en kamratlig stimning som har
utgjort ett gott beslutsklimat. Att styrgruppen, liksom malgruppen for aktiviteterna, har
bestétt av personer med olika religion och kulturell bakgrund har gjort att projektet har
kunnat styra battre mot sina mal. Utifrén de intervjuer och observationer som Oxford
Research har genomfort kan négra betydelsefulla faktorer lyftas fram. Dessa har varit
avgorande for majligheten att driva projektet framét:

e Styrgruppsmedlemmarna har god bakgrundskunskap genom erfarenheter av
religionsdialog, exempelvis fran Killan och Guds Hus.

e Styrgruppsmedlemmarna ar enade om vikten av samverkan och har ett
engagemang i verksamheten. Det finns en tydlig gemensam vision som bygger pa
samarbete.

e Styrgruppen innehaller personer med beslutsmandat som gor det mdjligt att fatta
beslut under métena som direkt paverkar verksamheten.

e Styrgruppen har tagit tid till reflektion och diskussion, vilket har mgjliggjort att
komma Gverens trots olika asikter.

e Diskussionerna om Diapraxis har forts enskilt men dven knutits samman med
diskussioner om Killan och Guds Hus, vilket har medverkat till att anta ett
langsiktigt perspektiv.

e Styrgruppen har haft en framétblickande ansats dar fokus under det sista
halviaret har legat pa att formulera hur lirdomar ska kunna dras frén
verksamheterna och sedan organiseras i en permanent verksamhet.
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Dessa faktorer har alla bidragit till att stirka projektet. Infér hdsten 2013 har
projektledaren fatt i uppgift att formulera en verksamhetsplan for Killan dir lardomarna
fran Diapraxis lyfts fram. Pa sa sitt har styrgruppen bekréftat vikten av att fora vidare
erfarenheter frén Diapraxis in i Killan. En person i projektet uttryckte det sdhar:

“Vart tidsperspektiv dr egentligen inte juni 2012, utan ldngre”
(Projektmedarbetare)

Bland styrgruppsmedlemmar har det funnits en viss frustration kring former och regler
for anvindning av EU-stodet. For organisationer som har en vana att dela ut tillgdngliga
medel till akut behovande, t.ex. i form av hyresstod, matkassar, SL-remsor eller
kontanter, har det uppfattats som provocerande att pengarna ar éronméarkta och att en
relativt stor del gér 4t till dokumentation och administration.

Flera personer inom projektet har papekat att Integrationsfonden ibland har stressat pa
for mycket mot mélen. Aven om alla har velat nd mélen har det gjort att projektet ibland
har tappat fart eftersom det har varit uppenbart att vissa deltagare behéver mer tid dn
projektet bjuder. Vissa fragor kan gé snabbt for en del av att hantera, medan andra
deltagare behover mer tid:

“Det beror pd att man mdste kunna vdga in bakgrunden i form av religion,
kultur och flykt. Det dr del av integrationen.” (Projektmedarbetare)

Integrationsfonden kommenterade att Stockholms Stadsmission har varit projektigare,
medan projektledaren for Diapraxis har haft Svenska Kyrkan som arbetsgivare.
Integrationsfonden undrade om det fanns néagon risk for otydlighet i
projektorganisationen eller att projektledaren riskerade att inte fa fullt stoéd fran sin
narmaste chef inom kyrkan. Detta har diskuterats under styrgruppsmoten, samt tagits
upp i intervjuer med relevanta styrgruppsmedlemmar. Utvirderaren anser att det inte
rader nédgon otydlighet utan att det finns fullt stod och G&ppenhet mellan
organisationernas ledning. Daremot uppkom under de senare delarna av projektet
diskussion om organisationsstruktur. Dessa diskussionen roérde framst kringliggande
verksamhet, sdsom Kéllan och Guds Hus.
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Kapitel 4. Interkulturell och interreligios
dialog som arbetssatt

Diapraxis har generellt sett nitt sina mal vil, trots att projektet inte alltid har f6ljt ndgon
rak vig mot malen. Under utvirderingens gang har det uppstitt fragetecken, men dessa
har adresserats av utvirderaren, styrgruppen och projektmedarbetare. Utifrdn dessa
avvikelser (eller potentiella avvikelser) fran maélen har projektet justerats, vilket har
bidragit till att resultaten har forbattrats med tiden. Den teatergrupp som angavs i mélen
har inte genomforts, men avvikelsen har stamts av med Integrationsfonden.

Flera av personerna inom projektet har beskrivit att de har nétt malen. Gemensamt for de
flesta av dem &r dock att de inte har utgatt utifran de faktiska mélen utan snarare utifrén
syftet att na interkulturell och interreligios dialog:

“Projektet har dstadkommit interkulturell och -religiés dialog och har
arbetat socialt utifrGn den vdrdegrunden — det dr det man har gjort.”
(Styrgruppsmedlem)

I de nastkommande avsnitten presenteras varje aktivitet och dess maluppfyllselse.
Ytterligare beskrivningar av arbetssétten och aktiviteternas utveckling finns i bilaga 2.

4.1 Foraldragruppen— best practice for motet mellan
kulturer och religioner

Foraldragruppen anses bade inom och utanfor projektet vara den mest lyckade aktiviteten
inom Diapraxis. Efterfrdgan pé liknande grupper har identifierats i andra omraden av
Stockholm. Syftet med fordaldragrupperna har varit att vigleda fordldrar i att hantera
kulturmoétet som de och deras barn befinner sig i. Det géller exempelvis hur kulturmotet
kan péaverka familjerelationerna och hur relationsfragor dar kultur och religion ar ett
problem kan behandlas.

Arbetssitt och nyckelfaktorer

Foraldragruppen har foljt en studieplan som har inneburit att deltagarna tréffas i form av
en studiecirkel, dir olika teman behandlats under varje traff. Ledarna har utgatt fran FN:s
barnkonvention och Ridda Barnens material "Barnen i vra hjirtan”.” Gruppdeltagarna
har fatt varsin parm med skriftligt material kring de olika &mnena och hemuppgifter frén

studiematerialet “battre fordldraskap”. Ett annat arbetssidtt som har anvints ar att bjuda

7 http://shop.rb.se/Product/Product.aspx?ltemld=2966713
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in till besok frdn exempelvis socialtjainsten i kommunen. Exempel pd dmnen som
diskuterats ar:

e  Min ursprungsfamilj

e Forildraauktoritet

e Barns grundliggande behov

e Svenska skolan

e Socialtjansten

e Rittigheter till tolk

e Hur jag vill att mina barn ska bli som vuxna
e FN:s deklaration om barns rittigheter

e Forbud mot barnaga enligt svensk lag

Projektmedarbetaren Wafaa Rahbi har varit ledare for gruppen tillsammans med Thomas
Bohman som till vardags arbetar pa Familjecentralen i Nacka kommun. Kombinationen
av professionell erfarenhet och kunskap hos Thomas Bohman samt Wafaa Rahbis
bakgrund vad géller ursprung, sprak, religion och kultur har bidragit till att deltagarna
kint sig trygga och att fordldragrupperna fungerat bra. Aktiviteten har riktat sig till bade
kvinnor och min med olika kulturell och religios bakgrund. Deltagare har kommit frén
bland annat Libanon, Irak, Palestina och Sydamerika. Samarbetet mellan kommunen och
det civila samhallet genom Svenska Kyrkan har upplevts fungera mycket val. Thomas
Bohman pé familjecentralen i Nacka kommun:

“Fordldragruppen dr en intressant form av samarbete med det civila
samhdallet. Ibland blir kommunens verksamhet isolerad, men det hdr dar ett
bra sdtt att nd ut. Det fungerar mycket bra att jobba med kyrkan.” (Extern
aktor)

Projektledarna har beskrivit att gruppen har visat sig nédviandig i formedlingen av hur
fordldrar i Sverige forvintas agera bade nir det giller rattigheter och skyldigheter. Som
beskrevs tidigare har fordldragruppen blivit popular dven utanfor Fisksidtra och andra
aktorer i Fisksdtra har beskrivit det finns behov av att skapa nitverk mellan foraldrar i
Fisksdtra. Nagra av de framgangsfaktorer som har gjort fordldragruppen sa framgangsrik
ar:

e Foraldragrupperna bygger pa en utvecklad metod. Det finns ett kursmaterial och
det finns ett antal &mnen och fragestillningar att utga fran.

e Forialdragrupperna utgar frin ett reellt behov. Det &ar inte ndgot som &r
utformat "uppifran”.

e Grupperna har karaktdren av studiecirkel med stodinslag. Deltagarna ar delaktiga
i val av diskussionsimnen och dven om det finns en metod i botten, anpassas
innehéllet efter gruppens behov och 6nskemal.

e Gruppledarnas bakgrund: En gruppledare som ar man, infédd svensk, sekular
kristen och arbetar professionellt for Nacka kommun med familjeradgivning och
en kvinna, muslim, som talar arabiska, arbetar inom Killan och dirmed har
fortroende hos och nitverk till framfor allt kvinnor fran arabisktalande lander.

e Foraldragruppen handlar om interkulturell och interreligios dialog. Men
samtalen fors separat fran religios ledning och lokal. Utgéngspunkten ar svensk
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lagstiftning samt de rattigheter och skyldigheter man har som svensk
medborgare.

e Enbonus ar att deltagarna tranar pa att 1asa och tala svenska.

e Foraldragrupperna bygger pé ett samarbete mellan Nacka kommun
(Familjecentralen) och samhillet genom religionen. Har finns kopplingen till
Killan som ar ett samarbete mellan Svenska Kyrkan, Stockholms stadsmission,
muslimernas forening i Fisksidtra samt S:t Konrads katolska forsamling.

e Kursledarna beskrev ocksa att det ar viktigt att fordldragruppen leds och hélls i en
miljé som inte praglas av religion. Om gruppen hade héllits i en religios kontext
hade det funnits viss risk for att det i alltfor hog grad péverkar och styr samtalet,
enligt gruppledarna.

Maluppfyllelse

Malen for foraldragruppen var att genomfora fyra omgangar med &tta deltagare i varje
omgang. Totalt ger det 32 deltagare over fyra omgangar. Forsta omgéngen omfattade tva
separata grupper, en med mixad bakgrund och en med arabisktalande. I nedanstdende
tabell illustreras maluppfyllelsen for aktiviteten: Varje rad i tabellen motsvarar en grupp.

Tabell 4.1: Resultat for foraldragruppen

Antal deltagare per traff Hiigsltta antalet
eltagare

8 8 8 8 8 8 8 |12 |12 | 12 12
Hosten 2010

6 | 6 | 6 6 | 6 6 8 | 8 8 8

Varen 2011 9

Hésten 2011 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Varen 2012 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Totalt antal deltagare 45

Tabellen ovan visar att antalet deltagare i fordldragruppen har legat kring 6-8 personer
under hela projekttiden. Under hdsten 2010 och varen 2011 genomfordes tva grupper,
vilket har resulterat i att mélet om 32 deltagare har 6verskridits med rige. I skrivandes
stund har fordldragruppen dnnu inte avslutas och darfér omfattar data for varen 2012
endast januari och februari. Det har visat sig att behovet av féraldragruppen varit fortsatt
stort, speciellt nir det giller fragestillningar kring aga och vald. Med detta som bakgrund
har foraldragruppen utokats med tre tillfdllen under viren 2012, for att samla samtliga
tidigare deltagare.
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4.2 Matlagningsgrupp — ett forum dialog kring
interreligiosa och interkulturella fragestallningar

Matlagningsgruppen har syftat till att samla kvinnor med olika kulturell och religios
bakgrund. Malet har varit att skapa en arena for interkulturell och interreligios dialog
Under omgangarna har matlagningsgruppen behandlat ett brett spektra av relevanta
dmnen, sdsom valet 2010, fordomar, sex och samlevnad och fragan att bara sjal/hijab
eller inte.

Arbetssatt och nyckelfaktorer

Enligt deltagarna har matlagningsgruppen bidragit till att ge dem nya vinner, bittre
sjalvfortroende  och  trygghet i  gruppen. I  projektansokan  beskrevs
att: "Matlagningsgruppen ska vara mixad grupp med deltagare fran olika kulturer och
med olika religionstillhorighet”. Vid det tillfille som utvirderaren deltog bestod gruppen
huvudsakligen av arabisktalande personer. Utvarderaren har konstaterat, tillsammans
med externa aktérer och styrgruppsmedlemmar, att det beror pa ledarnas
sprakkunskaper. En styrgruppsmedlem framholl att det dr just sprakkompetensen som
har gjort att deltagare vagar narma sig projektet. En deltagare forklarade att:

“Kursen ger mojligheter till att bade bli bittre pa det svenska sprdket men
ocksa tydligare forstd det samhdlle man lever i, och kunna delta 1 ett
demokratiskt land.” (Deltagare)

Under tiden som projektet pagatt har matlagningsgruppens tematiska inriktning ibland
ifrdgasatts. En av styrgruppsmedlemmarna framhiver matlagningsgruppens arbete som
positivt, men framhaller ockséa att de har haft svart att halla sig till ett tema per géng. Det
har darfoér funnits viss oro for att det skulle paverka mojligheten att styra innehallet i
gruppens verksamhet. Efter diskussion med andra styrgruppsmedlemmar och
projektmedarbetare kan utvirderaren konstatera att utveckling av nya teman eller
justering av planerade teman har varit en del av metoden. En medarbetare beskrev att
fragestillningarna maste anpassas till deltagarna. Kultur, sexualitet och barn och skola
angavs som de viktigaste Amnena for deltagarna att diskutera, tillsammans med kropp
och kladsel, politik och religion som angavs av en majoritet. Matlagningsgruppen har
ocksd mojliggjort for deltagarna att diskutera Amnen som de annars inte har mojlighet att
diskutera och att diskussionerna hade hjilpt dem i vardagen. Diaremot svarade
majoriteten varken positivt eller negativt vad giller att gruppen hjalpt till att forsté svensk
arbetsmarknad eller svensk politik. Daremot férklarade en projektmedarbetare att flera
deltagare tinker i nya banor:

"Mdanga deltagare har sokt arbete och studier utifran de idéer de fatt ur
diskussionerna i gruppen. De tdnker att jag mdste ocksa gora nagot™!”
(Projektmedarbetare)

Deltagarna i matlagningsgruppen ar i huvudsak ar mycket néjda med gruppen, dess
innehdll och dess ledare. Utvdrderaren mirkte ocksd av en betydande utveckling i
mojligheten att anvinda det svenska spréket hos flera deltagare. Darfor vill utvarderaren
lyfta fram nagra av de framgangsfaktorer som uppkommit for matlagningsgruppen:
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e Deltagarna upplever att de kan vara med och paverka de dmnen som tas upp.
Ledarna viljer &mnen béade utifrdn de behov som deltagarna sjélva identifierar,
utifran pagdende samhaillsdebatter och utifran ledarnas observationer.

e Det finns en flexibilitet nir det giller att lyfta fram olika teman flera génger,
eftersom olika deltagare behover olika mycket diskussion.

e Gruppernas 6ppenhet for diskussion ger majlighet att diskutera och 6va svenska
spraket pa ett kravlost sitt.

e Deltagarna ges tid och engagemang fér 6ppen diskussion.

e De dmnen som behandlas kan relateras till flera definitioner och aspekter av
integration.

Maluppfyllelse

Under projekttiden var malet att genomfora fyra omgangar av matlagningsgruppen.
Malet var att grupperna skulle ha sex stycken deltagare, det vill sdga totalt 24 deltagare
over fyra omgangar. I tabellen nedan presenteras resultaten for matlagningsgruppen
fordelat 6ver omgangar.

Tabell 4.2: Resultat for matlagningsgruppen

Antal deltagare per traff Hog:lttaa;::zlet

Hosten 2010 10 | 10 {10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 13 | 13 | 13 13

Varen 2011 13

Hosten 2011 10,10 |10 10|10 | 10 {10 | 10 | 10 | 10 | 10 10
Varen 2012 10 10 | 10 | 10 [ 10 | 10 | 10 | 10 10
Totalt antal deltagare 46

Tabellen ovan visar att deltagandet i matlagningsgruppen genomgaende har varit stort,
vilket tyder pa att det finns ett starkt behov av en aktivititeten. Sett mot det uppsatta
mélet om sex deltagare per omgang har antalet Overskridits. Vidare har
matlagningsgruppen upplevts som lyckad av deltagarna, att de fatt mojlighet till att
diskutera sddant de inte annars haft mojlighet till. Det bor noteras att i skrivande stund ar
inte omgang fyra helt genomford.
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4.3 Svenskagrupp — grundlaggande kunskap i det
svenska spraket

Svenskagruppen har syftat till att stirka deltagarnas kunskaper i svenska spraket. Vidare
har malet varit att finga upp analfabeter och ge dem en mojlighet att lira sig svenska
spraket pa ett sidtt som passar deras forutsittningar. Undervisningen har lagts pa en
mycket grundlaggande nivd och kan ses som steget fore SFI, svenskundervisning for
invandrare. Svenskagruppen har riktat sig till bade kvinnor och min, och deltagande i
gruppen har haft bland annat arabiska, grekiska och spanska som modersmal.
Spridningen i alder har ocksa varit stor, mellan runt 20 ar upp till pensionsaldern.

Arbetssatt och nyckelfaktorer

Den svenskundervisning som bedrevs i gruppen ansdgs vara steget fore SFI,
svenskundervisning for invandrare. Yvonne Iversen beskrev att hon hade fatt anpassa
nivan pa utbildningen till en mycket grundlaggande och basal niva. Det finns deltagare
som ir analfabeter, som far stod av en volontir under grupptillfillena. Behovet f6r den
har typen av kurser har bekriftats av externa aktérer som har beskrivit att Diapraxis har
en funktion nir det giller att nd de som myndigheter inte nar. En aktor i Fisksétra har
betonat vikten av den hir typen av svenskaundervisning:

“Den [svenskagruppen] dr effektiv och populdr. Den gor det ldttare att nd
det svenska samhadallet.” (Extern aktor)

En projektmedarbetare betonade vikten av att skapa trygghet och tillit i gruppen.
Katederundervisning blandas med lek och pedagogiska Gvningar for att fa alla att kinna
sig delaktiga och viga tala svenska infor varandra. En lirdom frdn de forsta tva
svenskagrupperna var att 15-20 deltagare egentligen var for ménga for att na resultat.
Istillet bedomdes cirka tio personer vara lagom. Efter ett byte av ledare férandrades
lardomarna kring deltagarantalet da den nya ledaren uppfattade gruppen som mojlig att
hantera dven om deltagarantalet blev hogre. Daremot har bada kursledarna fatt dgna en
hel del kraft at att sdtta grundlaggande regler for kursen, sa att det ska finnas lugn och
arbetsro, och att se till att det blir en kontinuitet i gruppen. Ledarens kompetens och
formaga att vara flexibel har visat sig vara avgorande for att driva undervisningen.
Deltagarna instdmde helt i att svenskagruppen har gett dem nya vinner, att de kdnner sig
trygga i gruppen och att den gjort att de forstar vad som hénder i samhéllet, t.ex. via TV.
Svenskagruppen har overlag fungerat vil. Tvd kvinnor som Oxford Research samtalat
med forklarade att anviandningen av svenska sprdket i vardagen var viktigt, med
motiveringen:

*Jag bor hdr.” (Deltagare)
Négra av de styrkor som utvirderaren identifierat i svenska-gruppen ar:

e Deltagarna kommer fran olika linder och kulturer. Kursledaren arbetar aktivt for
att de med liknande bakgrund inte per automatik ska sitta sig bredvid varandra
och tala med varandra pa sitt modersmal.

e Kursledaren foljer inte ett strikt ramverk, utan anpassar svarighetsnivd efter
individernas forkunskaper.
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e Tid och engagemang laggs pa att fa deltagarna att kdnna sig trygga. Har spelar
kursledarens pedagogiska forméga stor roll.

Maluppfyllelse

Under projektiden var det planerat att fyra omgangar av svenskagruppen skulle
genomforas. Mélet har varit att varje omgang skulle besta av 20 deltagare, vilket ger totalt
80 deltagare 6ver de fyra omgangarna. Nar forsta omgangen borjade i januari 2011
traffades svenskagruppen en ging i veckan. I mars intensifierades takten till tva traffar i
veckan, och totalt omfattade omgéng ett 34 traffar. Omgang tre var inte fardig i skrivande
stund, men har hunnit triffas nio ginger. Tabellen nedan visar att det totala antalet
deltagare 6ver de tre omgangar som genomforts dr ca 50 stycken, vilket inte riktigt nétt
malet om 80 deltagare. En forklaring till att mélen inte har uppfyllts dr dels att det inte
genomfordes nigon grupp under hosten 2010, samt att ledarna har haft olika mojlighet
att hantera stora grupper av deltagare.

Tabell 4.3: Resultat for svenskagruppen

Antal deltagare per traff Hog:::;s:::let

13|13 (1313|1010 |10 |10 |10 |10 | 10|10 | 10 | 10 | 10
Varen 2011 10|10 /|10 /10|10 10|10 |10 |10 (10 | 10 |10 | 10 | 10 | 10 13
10 | 10 | 10 | 10
Hosten 2011 15|20 |20 |20 (20|20 |20 |20 |20 (20|20 |20 |20 20|20 20
Varen 2012 10|10 1015|1515 | 15|15 | 15 15
Totalt antal deltagare 48

I 4.4 Jag-starkande gruppen — att lara kanna sig sjalv

Den jag-starkande gruppen (eller skapandegruppen) har syftat till att hjalpa individer att
stiarka sin sjdlvkénsla. Mélgruppen har varit personer som stir utanfor jobb, skola och
andra sociala sammanhang, exempelvis ldngtidssjukskrivna och hemmafruar. Den jag-
starkande gruppen ar tankt att bryta isolationen och vara ett forsta steg mot ett jobb, en
utbildning eller ett engagemang i nigon aktivitet.

Arbetssatt och nyckelfaktorer

Skapandegruppen eller den jag-stirkande gruppen ir den aktivitet inom Diapraxis som
har svérast att nd goda resultat. Darfor ar det ocksa den grupp som projektet har justerat
mest sedan start. Det finns ocksé skillnader mot 6vriga aktiviteter di deltagarna i gruppen
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stdr mycket langt ifrdn arbetsmarknaden och flera bir med sig trauman, psykisk och
fysisk ohdlsa och méanga ganger mycket lag sjalvkidnsla. Detta blev tydligt nir
utvarderaren eller metodutvecklaren skulle besoka gruppen och farre antal personer dn
vanligt deltog i gruppen.

Projektmedarbetarna insag tidigt att det inte skulle vara mgjligt att avbryta grupperna
varje termin. Istdllet har deltagarna fatt den tid de behover. Varje traff har inneburit att
deltagarna har fatt mala en bild utifrén ett bestimt tema darefter presentera resultatet
inf6ér gruppen. Deltagarna har upplevt det som viktigast att gruppen bidragit till att ndgon
lyssnar, att triaffa vanner, att prata med andra, att fa battre sjalvfortroende och att komma
ut och triffa andra. Som kommentar till vad som var viktigast forklarade en av
deltagarna:

“Det dr forst ndr jag borjade i skapargruppen (jag-
stdrkande gruppen) som mitt liv i Sverige borjade, jag
har varit mycket ensam under mina sex ar hdr, men nu
har jag fatt vdnner och ndgot att ga till om dagarna.”
(Deltagare)

Deltagarna har ocksa beskrivit att gruppen bidragit till mening
i vardagen, mojlighet att prata i grupp, gett dem bittre
sjalvfortroende och gjort det lattare att tala infor andra. Négra
av de teman som gruppen har arbetat med ar:

e Anatomi

e Kroppen

e Attvara kvinna
e Kladsel

Utvarderaren vill mot bakgrund av detta lyfta fram foljande nyckelfaktorer for arbetet
med jag-starkande gruppen:

e Projektet har accepterat att det kriavdes langre tid for varje enskild deltagare att
utvecklas dn vad som beridknades i borjan. Det medférde att de har utvecklat en
kontinuitet i projektet.

e Projektet har utarbetat ett tydligt koncept dar fokus ligger pa tema och skapande.

e Projektet har latit deltagarna ta tid pa sig att utvecklats, dven om det har
inneburit att deltagarna har utvecklats olika fort.

e Stor vikt har lagts vid att utveckla en trygghet i gruppen.

Maluppfyllelse

Malen for jag-starkande gruppen var att sex grupper med atta deltagare per grupp skulle
genomforas. Totalt var malet att 48 deltagare skulle ta del av projektet. Tabellen nedan
visar att antalet deltagare motsvarat malet om mellan atta och tio deltagare per omgéng.
Den jag-stirkande gruppen har dock inte genomfort de sex omgangar som var méalet, utan
bara fyra. En anledning till att projektet inte har uppnatt sina mal ar att deltagarna visade
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sig vara mer traumatiserade dn véntat, vilket ledde till att projektet valde att lagga mer tid
pé varje enskild individ istéllet for att oka antalet deltagare.

Tabell 4.4: Resultat for jag-stirkande gruppen

Hogsta
Antal deltagare per traff antalet
deltagare
Hosten 20N A AR AR A R R 7
2010

10 10 10 10 10 10 10
Varen 2011 10

10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

Hosten

2011 8 8 8 8 8 8 8

Varen 2012 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Totalt antal deltagare 31

Den jag-starkande gruppen, har som namnts tidigare, varit den aktivitet som varit svarast
att genomfora. Deltagarna star mycket langt frn arbetsmarknaden och har genomgéende
en lag sjalvkansla. P4 grund av detta har ocksé aktivitetens struktur omarbetats.

I 4.5 Temakvillar

Varje ar ska 20 temakvallar héllas inom ramen for Diapraxis. Ansvaret for temakvillarna
har legat hos Henrik Larsson som #ven har varit projektledare fér projektet Guds Hus.
Syftet med temakvillarna ar att fraimja kunskaps- och erfarenhetsutbyten.

Maluppfyllelse

Arbetet med temakvillarna har utvecklats under Diapraxis. I borjan av projektet var
temakvéllarna 6ppna for alla. En representant for projektet har poiangterat vikten av att
anvianda temakvillarna for att synliggora samarbetet mellan religionerna, eftersom det ar
kontroversiellt i den religiosa virlden att samarbeta pd det sitt som sker inom
Diapraxis/Killan och Guds Hus. Initialt identifierades ett behov av att 6ka kunskapen om
samarbetet, vilket ocksd gjorde att temakvillarna holls som Gppna verksamheter. En
anledning till detta behov beskrevs vara att det fanns ett behov av att samla foretradare
som kan skapa legitimitet for arbetet.

Tidigt i projektet beskrevs darfor avsikten med temakvillarna i forsta hand vara att
intresserade Fisksidtrabor skulle fi 6kade kunskaper i frigor som ror religion. De som
samlades kom frdn de kristna, katolska och muslimska samfunden. Det var
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foretradelsevis en liten klick ledande personer, som #r vilutbildade och vl insatta i
religiosa fragestillningar. Det har bidragit till att temakvillarna har kunnat fora
intellektuella resonemang.

Under hosten 2010 och varen 2011 hélls caféforeldsningar pa foljande teman.
e Religionsmote i Etiopien - Erfarenheter fran en ungdomsresa sommaren 2010 -

e  Muslimer och kristna genom seklerna - Nagra nedslag i var gemensamma
historia -

e  Gud utanfor kyrkan? Om katolska kyrkans syn pa andra religioner.
e Hur samleva i det mangreligiosa Sverige med vixande muslimsk befolkning?
e Attvara invandrare och leva i sin religion
e Attvara ung och troende”
Under samma period genomfordes foljande samtal i moskén:
e Radttvisa
e Domens dag
e  Meningen med livet
e  Olika riktningar inom kristendomen
e Abraham, Isak och Ismael

Aven ett antal méten kring Ung i Fisksitra genomfordes under hosten 2010 och varen
2011:

e Kdrlek

e Fordomar

e Rasism

e Forlatelse

e Koranen och Bibeln

e Karleksforhallanden dver religionsgrdnser

Under véaren 2011 holls temahalvdagar for tillresta besokare varen 2011:

e Interreligios samverkan
Interreligiosa natverket i Uppsala stift, 14 personer

e Kristendom och islam
Mellanstadiebarn Brunns skola, 96 personer

e Religion och socialt arbete, Religion och integration
Pedagogutbildningen Sigtuna folkhdgsskola, 34 personer

Under perioden noterade projektet att intresset for temakvillarna sviktade. Nagra
anledningar till det, som representanter for projektet lyfter fram, kan vara en avmattning
av nyfikenhet. For att komplettera de Oppna temakvillarna och for att locka fler
manniskor till samtal har temakvéllarna omformats for att passa en bredare malgrupp, i
form av kvillar, halv- eller heldagar for sédrskilda grupper. Vissa traffar har dven
genomforts pa andra platser dn i Fisksatra for att locka en bredare maélgrupp. Det har
bdde inneburit att projektet har bjudit dit representanter men ocksa att grupper har
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fragat om de far komma. Pa det sittet har projektet lyckats ateruppvicka nyfikenheten
kring verksamheten, och nar mélgrupper utanfér Fisksidtra. Besokarna har varit grupper
av studenter, olika yrkesgrupper eller makthavare. Sedan augusti 2011 och fram till och
med maj 2012 har foljande temakvéllar genomforts:
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Att samverka over religionsgrdnser

Saffle forsamling
Samverkan religiosa samfund — kommun — naringsliv

Halvdag med chefer for bostadsforetag i GGteborg
Olika riktningar inom kristendomen

Dialogkvall Fisksdtra moské
Interreligios social verksamhet

Dialogkvall i moskén for politiker i Stockholm
Interreligiost arbete och fredsfragan

Temakvill med medlemmar fran Sveriges interreligiosa fredsrad
Jesus i islam och kristendomen

Dialogkvall i Fisksdtra moské
Karlek over kultur och religionsgrdanser

Ungdomsdialog i Fisksatra
Interreligiost socialt arbete. Hur gor man?

Temadag med diakonstudenter fran Ersta Skondal hégskola
Det mangreligiosa Sverige. Vigar till samverkan

Personal Engelbrekts forsamling
Interreligios samverkan pa lokalniva. Hur gor man? Risker och
mojligheter.

Temadag for praststudenter Svenska kyrkans pastoralinstitut, studenter Uppsala
universitet
Samverkan utan sammanblandning?

Oppen dialog pa Folkets Hus i Fisksitra
Ismael, Isak och Abraham

Dialogkvall i Fisksdtra moské
Religios samverkan och livsmiljo

Halvdag. Jarvafiltets fastighetsdgarforening
Religion, tolerans och samverkan

Elever fran Nacka gymnasium
Interreligios social verksamhet och samverkan

Halvdag. Férsamlingsanstillda Strangnis stift
Interreligios samverkan i lokalsamhadallet, metoder och exempel

Heldag: Praststudenter, Svenska kyrkans Pastoralinstitut
Att lasa Heliga texter



Dialogkvall i Fisksidtra moské
o Interreligiost socialt arbete, exemplet Kdllan och Diapraxis

Tjanstemin fran Goéteborgs och Nacka kommun

I 4.6 Seminarier

Under projekttiden skulle tvd seminarier genomforas, ett under varen 2011 och ett under
varen 2012. Malet var att varje seminarium skulle ha 150 deltagare. Det forsta seminariet
skulle ha temat "Religion och integration” och det andra seminariet "Religion och socialt
arbete”.

Det forsta seminariet

Efter det forsta seminariet genomforde projektorganisationen sjdlva en mindre
utvirdering. Fragor genom att fragor skickades ut till tta personer med olika bakgrund
och kunskap om dmnet. Bland de positiva kommentarerna till seminariet nimndes starka
representationen frén riksnivd samt god erfarenhet och kompetens bland foreldsare och
workshopledare. Ndgot som anségs positivt med det forsta seminariet var mojligheten att
samla viktiga aktorer, exempelvis civil- och bostadsminister Stefan Atterfall,
integrationsminister Erik Ullenhag, socialborgarrad, samt internationella gister fran
bland annat Egypten. Négra foreldasares presentationer ifrdgasattes, pad grund av sitt
innehdll. Aven styrgruppen har pépekat att innehéllet i ett par forelisningar var
uppseendeviackande och f6ll utanfor seminariets tema.

”Religion och socialt arbete” 25-26 april 2012 i Stockholm

Det andra seminariet genomfordes den 25-26 april 2012 och hade temat "Religion och
socialt arbete”. For att gora seminariet battre dn forra gdngen sammansattes en grupp for
att planera seminariet. I gruppen representerades projektorganisationen, projektdagaren
och metodutvecklaren Johan Girde. Utvidrderaren anser att projektet tidigt sokte lara sig
av det som inte gick som planerat vid forsta seminariet, bland annat genom goda
diskussioner vid styrgruppsmoten. Mot bakgrund av att styrgruppen tog till sig den kritik
som har framforts om det forsta seminariet har utvirderaren framhallit att
forutsattningarna for ett lyckat andra seminarium var goda redan nir planeringen
startades.

Planeringen av seminariet redovisades under styrgruppsmoten, dar sarskilt &mne, plats,
forelasare och diskussionsmetoder togs upp. Nagra representanter ur styrgruppen
papekade att jamstilldhet borde beaktas i planeringen, exempelvis genom att det inte blir
stor dvervikt av min som foreldsare. Aven antalet deltagare togs upp pa styrgruppsméten
under hosten 2011. Planeringen gjordes utifrén att seminariet skulle héllas pd Ersta
Konferens, som inte har kapacitet for 150 deltagare (enligt ansdkan). Négra
styrgruppsmedlemmar papekade att planeringen av seminariet siktade pa ett ldgre antal
deltagande dn vad som skrivs i projektbeskrivningen. Efter vidare diskussion har
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projektet kommit fram till att ambitionen l4ggs pa minst 100 och max 120 deltagare,
baserat pa planeringen att anvianda lokalen pa Ersta konferens. Utvirderaren har papekat
for projektet att projektbeskrivningen stipulerar 150 deltagare per seminarium, vilket gor
att en ambition om lagre deltagarantal skulle medfora att malen inte uppnas.

Summering av seminariet

Seminariet ”"Religion och socialt arbete” hade totalt 128 deltagare, varav 68 deltog i en
webbaserad enkitundersokning som utvirderaren skickade ut. Seminarieprogrammet (se
bilaga) inleddes med en férmiddag av introduktion av Marika Markovits och Johan
Garde, foreldsning av Klas Borell (professor i sociologi vid Mittuniversitet), samt
anférande av civil- bostadsminister Stefan Attefall.

Borells forskning om muslimska forsamlingars valfardsarbete har visat att majoriteten av
forsamlingarna genomfor vilfardsarbete. Vilfardsarbetet antog ofta vilfardsstirkande
karaktar i samverkan. Stefan Attefall inledde med att tala om samfundens delaktighet och
betydelse i det sociala arbetet. Vidare talade ministern om vikten av att viga in
religionens relevans for ménga méanniskor i det sociala arbetet, istdllet for att forsoka
mota bort dess inverkan pa méanniskor.

Seminariets andra dag inleddes med foreldsning av Ian Linden, Director of policy vid
Tony Blair Faith Foundation. Linden talade om utmaningar, risker och mdgjligheter i
gemensamt socialt arbete. Darefter presenterade Pernilla Landin och Wafaa Rahbi arbetet
vid Diapraxis med hjilp av deltagare fran projektet. Under den andra seminariedagen
foreldste dven Dr Riyad Al Baldawi om angreppssitt i interkulturell socialt arbete och
omsorg.

Under bada dagarna genomfordes workshops péa olika teman. Deltagarna hade mojlighet
att vdlja utifran foljande teman:

1. Workshop 1: Hur paverkar vi och bildar opinion kring religion och socialt arbete?
Gruppledare: Johan Gérde.

2. Workshop 2: Vilka utvecklingsmgjligheter finns det for religiost och socialt arbete
i Sverige? Gruppledare: Pernilla Landin, George Joseph och Awad Olwan.

3. Workshop 3: Vilken roll kan religionen spela i interkulturellt arbete med familjer
och barn? Exempel fran Diapraxis familjegrupper. Gruppledare: Wafaa Rahbi.

4. Workshop 4: Hur arbeta med interkulturella och interreligiosa fragor inom
socialtjansten: framgangsfaktorer, hinder och utmaningar? Gruppledare: Henrik
Larsson och Kenneth Ritzén.

5. Workshop 5: Finns det ett behov att finna nya samarbetsformer mellan det
offentliga och trossamfunden nir det giller socialt arbete? Gruppledare: Ake
Goransson

6. Workshop 6: Religion och socialt arbete i skolan och bland ungdomar. Ar religion
en del av problemet eller en del av 16sningen? Gruppledare: Asa Brattlund
(endast dag 2)

Varje deltagare hade dirmed mojlighet att medverka i tva av ovanstdende workshops. Alla
deltagare samlade for presentation av resultaten fran workshopen.
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Totalt hade seminariet 128 anmaélda deltagare. Utviarderaren deltog som &horare vid
seminariet, besokte workshop tva och fyra, samt deltog i workshop tre under dag 2. Alla
workshops verkade fungera vil, &ven om det i vissa fall forekom négot for stora grupper.
Utviarderarens bild av seminariet ar att det samlade en intressant bredd av foreldsare. Vid
samtal med deltagare framkom positiva reaktioner och en deltagare kommenterade:

“Hdar finns ndgot for alla, bade praktiker och teoretiker” (Deltagare)

Resultat fran enkdatundersdkningen

Oxford Research skickade ut en webbaserad enkit till 127 besOkare vid seminariet.
Anledningen till att inte skicka ut till samtliga 128 var att utviarderaren sjilv stod som
deltagare. Av de 127 personer som fick enkiten meddelade fyra ytterligare personer att de
inte hade mojlighet att delta i unders6kningen pa grund av inriktningen pa deras egen
verksamhet, sdsom att statsrad inte tillats besvara enkiter, samt arbetsborda. Totalt 68
(53 %) personer besvarade enkéten.

Deltagarna tillfrigades om deras Gvergripande bild av seminariet genom att de fick
besvara ett antal pastdenden. I figuren nedan redovisas resultaten for
pastaendet "Seminariet gav mig ny kunskap om socialt arbete ur ett interkulturellt och
interreligiost perspektiv’. Att narmare tvd tredjedelar av respondenterna forhaller sig
positiva till péstdendet tyder pa att seminariet varit lyckad vad giller lirande om
interkulturellt och interreligiost socialt arbete. Att relativt f& ocksa forholl sig negativa till
pastaendet styrker detta. En av deltagarna kommenterade seminariet pa foljande vis:

“Otroligt viktig och bra konferens som breddade min kunskap och o6kade
forstdelsen for den muslimska kulturen och insdg vikten av samarbete
mellan grupper for att integration ska kunna ske.” (Deltagare)

Figur 2: Seminariet gav mig ny kunskap om socialt arbete ur ett
interkulturellt och interreligiost perspektiv
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Enkiten stéllde ocksa pastdendet att "Seminariet gav mig inspiration och uppslag som jag
kan anvianda i mitt arbete”. Figuren nedan visar hur respondenterna férholl sig till
pastdendet. Att en klar majoritet svarade att pastdendet stimmer, och att bara ungefar
var tionde att det inte stimmer, visar pd att seminariet inte bara gett ny kunskap, utan
ocksd som kan anvindas i praktiken. Det tyder ocksé pa att det som diskuterades under
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seminariet kan komma att leva vidare och utvecklas i andra verksamheter. En av
respondenterna kommenterade att:

“Detta 6ppnade mina dgon pd nya sdtt och gav mig nya erfarenheter vilket
glader mig oerhort!” (Deltagare)

Detta sammanfattar upplevelsen av seminariet vad giller inspiration och uppslag pé ett
bra sitt.

Figur 3: Seminariet gav mig inspiration och uppslag som jag kan anviinda i
mitt arbete
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Till péstidendet att "Seminariet samlade béde praktiker och teoretiker” fo6rholl sig
respondenterna 6verlag mycket positiva. Figuren nedan visar hur respondenterna svarat.
Att 6ver 75 % av respondenterna forhéller sig positiva betyder att seminariet verkligen
lyckats att samla deltagare med bade praktisk och teoretisk bakgrund. En av
respondenterna belyste det positiva med blandningen av teori och praktik, och betydelsen
av detta ifrdga om kunskapsspridning.

“Jag fick ut mycket av teori och praktik och anade att de som mest hdller pa
med detta i Sverige fick mojlighet att trdffas. Darfor dr det viktigt att det
blir aterkommande seminarier, kanske vartannat ar for att ha majlighet
att bli uppdaterad.” (Deltagare)

Figur 4: Seminariet samlade bade praktiker och teoretiker

0%

B 1 Stammer inte alls

M 5 Stammer helt och hallet

M Ingen asikt

40



Figur 4 nedan visar inom vilken verksamhet respondenterna arbetar. Respondenterna
kunde vilja mellan sex svarsalternativ. Resultatet visar att den storsta gruppen ar
religiost knuten organisation, f6ljt av offentlig eller kommunal verksamhet. Den starka
nérvaron offentliga och kommunala aktorer tyder pa att projektet har lyckats att fanga det
offentligas intresse for den hir typen av socialt arbete. Trots att dessa offentliga och
religiosa grupper verkat vara dominerande, visar figur 4 att seminariet samlat deltagare
fran manga olika omraden, bade teoretiska och praktiska. Det tyder pd att intresset for
projektet ar brett forankrat, och att den hir typen av arbete kan komma att leva vidare
och utvecklas med input frdn ménga olika hall.

Figur 5: Hur skulle Du kategorisera den verksamhet dir du har ditt dagliga
arbete?
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Figur 5 nedan visar hur respondenterna svarat pa péstdendet “Seminariet har gett mig
mojlighet att delta i interkulturella och interreligidsa moten”. Aven hir forhaller sig
majoriteten positiv till pastdendet, men négot fler dn tidigare forhéller sig dven negativa
till pastdendet. De kommentarer som bifogats enkiterna tyder ocksa pa ett visst missnoje
med att seminariet fokuserade pa kristendom och islam och exkluderade andra religioner.
Med tanke pa samhillsdebatten idag ar detta fokus naturligt. I planeringen av framtida
konferenser med liknande tema bor dock detta tas med som en lirdom. Syftet med
projektet har varit socialt arbete ur ett interreligiost och interkulturellt perspektiv och det
ar viktigt att utrymme ges 4t alla som ar berorda.

“Den var bra, men lite for mycket fokus pa Islam. Det finns mdnga andra
religioner och tyvdrr, sa liggs det mycket fokus pa just Islam, vi behéver
mer kunskap fran andra religioner ocksa for att vidga var kunskapssyn
och hjdlpas at i vart forhallningssdtt.” (Deltagare)
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Figur 6: Seminariet har gett mig mdojlighet att delta i interkulturella och
interreligiosa moten
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I enkéten fick deltagarna svara pa pastdendet *Jag ar n6jd med seminariet som helhet”.
Figur 6 nedan visar hur respondenterna har svarat. Resultatet visar att seminariet som
helhet av de allra flesta upplevts som bra, enbart ett fatal har upplevt det som daligt.
Resultatet tyder pa att det valda upplagget och genomférandet varit lyckat. En bra modell
for genomforandet av seminarium av det hér slaget har utvecklats.

Figur 7: Jag ar n6jd med seminariet som helhet
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Emellertid ar det ett par punkter som bor beaktas nér dessa siffror analyseras. Forst och
framst var det 53 % av deltagarna som svarade pa enkiten, vilket betyder att hilften av
deltagarnas asikter representerade. Vidare ger kommentarerna bifogade i enkéterna en
mer nyanserad bild av uppfattningen av seminariet. Genomgaende ir de som svarat nojda
med foredragen men mindre néjda med de workshops som anordnades. Bland annat
upplevdes workshopsen som oplanerade och spretiga, med for méanga deltagare.
Upplagget kommenterades ocksé genom att det kunde ha innehéllit fler pauser och att
programmet kunde goras luftigare. Som namnts tidigare kommenterade en del att det
ocksé var for stort fokus pd kristendom och islam, och att input frén andra religiosa
grupper saknades. Dessa kommentarer bor beaktas vid planeringen av liknande
seminarier i framtiden. Sammanfattningsvis har seminariet varit lyckat, vilket resultaten
frdn enkitstudien trots allt entydigt visar pa. Det har upplevts som ett bra initiativ som
skapat en grund till natverkande och larande vad giller religion och socialt arbete.
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Kapitel 5. Interkulturell och interreligios
dialog som medel for integration

Tidigare i utvirderingen har Diapraxis grund i Kéllan betonats. Under utvirderingens
gdang har basen i Killan ocksd blivit allt tydligare. Ibland har &ven
styrgruppsmedlemmarna haft svart att halla isir verksamheterna. Det har ocksa varit
tydligt i samtal med externa aktorer, som inte vetat vad Diapraxis dr men dnd& kant till
den faktiska verksamheten. Darfor ar det inte orimligt att pésté att Diapraxis aldrig hade
funnits, eller fungerat, om det inte vore for Killans verksamhet och dess roll i
civilsamhillet i Fisksdtra. En representant for projektet beskrev Killans betydelse for all
verksambhet:

“Kdllan dr basen eller plattformen for den verksamhet som bedrivs i
Fisksdtra. Det dar rotterna utifran vilka tankar och idéer vdxer fram.
“(Projektmedarbetare)

En annan representant understrok att Diapraxis inte hade kunnat genomféras i
ett "vakuum” utan att det utformats utifrdn manniskors behov och 6énskemal. Bade behov
och mdjligheter har identifierats utifrAn befintlig verksamhet. Det ar tack vare
projektorganisationens etablering i Fisksdtra och dess goda relationer till mélgruppen
som gor projektet mojligt och lyckat. Tre delar av mélen f6r Diapraxis faller utanfor de
aktiviteter som presenterades i forra avsnittet. Det ar metodutveckling, metoder for
rekrytering och samarbeten med andra organisationer. Nedan redogors for hur projektet
har arbetat med detta och i vilken utstrackning projektet har natt sina mal inom dessa
omraden.

I 5.1 Utveckling av metod

Syftet med Diapraxis formulerades till att “férankra den kulturella och existentiella
dialogen i det lokala samhillet och existerande fragestéllningar dir skapa forutsittningar
for en dialog som tar sin utgdngspunkt i forandringsarbete”®. Bakgrunden till Diapraxis
var att det fanns ett behov av att vidareutveckla Kéllans verksamhet och att utveckla en
modell for interkulturell och interreligios dialog. Den modell som har tagits fram inom
projektet ska sedan provas och spridas. Skillnaden mellan verksamheterna i Kéllan och
Diapraxis ar huvudsakligen att Diapraxis har fokuserat pa gruppaktiviteter medan Killan
riktar sig till enskilda individer.

For att genomféra metodutvecklingen knét projektet till sig Johan Girde, fil. dr. i
religionssociologi vid Ersta Skondal Hogskola. Metodutvecklingen formulerades som ett
mal for projektet:

8 Ansékan s. 2

44



“Utveckla, prova och utvirdera en metod for interkulturell och interreligios dialog med
utgangspunkt i praktiskt socialt fordndringsarbete (metoden ska provas i fem
samhalleliga sektorer).”

Giarde har f6ljt projektet och haft regelbundna samtal med projektmedarbetarna.
Metodutvecklingen mynnar ut i en metodhandbok. Projektet har darmed uppfyllt malet
om att utveckla en metod, som sedan har provats i verksamheten och utviarderats 16pande
i Johan Gardes metodutvecklingsarbete och av utvirderaren. Girde pabdrjade sitt arbete
med att definiera integration, och att studera Diapraxis metoder och verksamheter under
ar 2011. I arbetet har han haft kontakt med bade projektledare for aktiviteterna och med
Oxford Research som utvirderare. Han har dven utarbetat ett underlag for utvirdering
och kvalitetssdkring i projektet. Underlaget har anvénts i utformningen av utviarderingen.
Girde deltog dven i Integrationsfondens seminarium i Jonkoping i september 2011 och i
planeringen och genomférandet av projektets seminarium 2012.

Utvdrderaren har tidigare bekriaftat att styrgruppsmedlemmar har ansett att
metodutvecklingen ar viktig for projektet. Syftet med metodutvecklingen har varit att
formalisera det arbete som bedrivs inom projektet. En av de personer som utvirderaren
har intervjuat beskrev att:

“Diapraxis dr en metod. Det dr att utifran en interkulturell och — religios
grund/bas bedriva socialt arbete.” (Projektmedarbetare)

I ans6kan definieras tvd typer av spridning av metoden. Den ena gentemot “fem
samhalleliga sektorer”. Den andra inriktningen pé spridning var att préva modellen pé en
annan ort, i Géteborg. Representanter for Géteborgs Interreligiosa rad, som verkar f6r en
lokal dialog mellan kristna och muslimer, deltog i seminariet 2012. De har startat
Interreligitsa Centret i Goteborg och har dven varit pa studiebesok i Fisksidtra. Projektet
har darmed spridit sina lirdomar vidare. Projektmedarbetarna har haft svart att hinna
med att sprida metoden. Samtidigt gar det att ifrigasitta om andra aktérer inom
projektet inte hade kunnat arbeta mer aktivt for att sprida kunskapen om detsamma.

| 52 Metoder for rekrytering

Projektets malgrupp ar nyanldnda tredjelandsmedborgare som kommit till Sverige och
har erhéllit uppehallstillstand, anhoriginvandrare, arbetskraftsinvandrare och personer
som fatt uppehallstillstind av s& kallade humanitira skil/synnerligen émmande
omstandigheter (och anhoriga till dessa), samt personer fodda i Sverige. De personer som
kommit fran négot icke EU-land ska ha bott mindre 4n fem ar i Sverige. Projektet har inte
definierat nagra konkreta definitioner vad giller mélgrupperna for de olika aktiviteterna
inom Diapraxis. Daremot har det funnits en uttalad onskan om spridning vad giller t.ex.
kon, etnicitet och religios tillhorighet. Matlagningsgruppen har enbart viant sig till
kvinnor. Projektet har hallit sig till malgruppen dven om det har varit svart att inte
inkludera personer som har bott i Sverige langre dn fem ar.

45



Rekryteringen till de olika aktiviteterna inom
Diapraxis har skett via anslag, annonsering i
lokaltidningen, “mun-till-mun-marknadsforing”
eller genom rekommendationer frén t.ex. olika
myndigheter. Nar utviarderaren har mott
deltagare i de olika grupperna ir det tydligt att en
stor andel av deltagarna rekryteras via Kéillan
eller tidigare medverkan i andra aktiviteter.

Utifran ett metodperspektiv har utviarderaren
bedomt det som négot problematiskt att formerna
for rekrytering har varit ad hoc-artade. Det beror
pa att projektet inte har genomfort nigon tydlig
malgrupps- och behovsanalys som har kunnat
ligga till grund for rekryteringsmetoden. Darfor
har utviarderaren tidigare papekat att projektet Affisch utanfér kyrkan i Fisksétra.
borde se over formerna for rekrytering och Foto: Oxford Research
diskutera hur det hade kunnat &stadkomma storre spridning bland deltagarna i
aktiviteterna. Sddana diskussioner hade varit avgérande for att kunna diskutera hur olika
malgrupper lockas till projektet och vilka resultat som nas. Det ar viktigt att diskutera hur
deltagarna hamnar i projektet och varfor dr de med i projektet. Samtidigt wvill
utvirderaren papeka att en metod for rekrytering inte behéver innebéra att malgruppen
definieras strikt utan exempelvis kan baseras pa den rekrytering som har skett inom
projektet i form av "mun-till-mun-marknadsféring”.

Projektet har under hela projekttiden haft en bredd av deltagare men den har ocksé varit
tydligt knuten till kunskapen hos personalen. Exempelvis har Wafaa Rahbi, som ar
arabisktalande, lockat flera personer som pratar arabiska, medan Yvonne Iversen, som
pratar spanska, lockat flera spansktalande deltagare. Ménga av deltagarna har kommit
fran Fisksitra men det finns ocksd de som kommer fran andra delar av Stockholm. Johan
Garde gav ocksd i sin rapport "Metodutveckling” konkreta forslag pa hur de olika
grupperna inom Diapraxis kan arbeta med att definiera utformning och sammansattning
av deltagare for att fa battre precision i rekryteringen.

Metoderna for rekrytering har betraktats som négot som utvecklas 6ver tid, "fran traff till
traff”. Det har fungerat val for projektet pa sa satt att ménga ménniskor har lockats
genom anviandning av tidigare nitverk och information. Tre personer inom och utanfor
projektet beskrev att rekryteringen har gatt bra utifrdn de metoder som har anvants:

"Det har gatt forvanansvart bra, ldttare dn jag trodde.”
(Styrgruppsmedlem)

“Initialt finns en fordel med att anvdnda befintliga ndtverk. Nar
verksamheten dr kdnd finns det 6ppna 6gon och da kan man rekrytera.”
(Styrgruppsmedlem)

“Aven om man hade gjort en mdlgruppsanalys gdller att kommunicera
den”. (Extern aktor)

Mot denna bakgrund kan det fastslds att Diapraxis inte har utvecklat metoder for
rekrytering av deltagare. Behovet av metodutveckling har ifrigasatts av
projektmedarbetare och styrgruppsmedlemmar eftersom projektet har kunnat rekrytera
deltagare dnda. Flera representanter for projektet och externa samarbetspartners i
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Fisksatra har ocksd papekat vikten av att inte fokusera pd en for sniav malgrupp. De
papekade istillet att det dr en behovsbaserad verksamhet som bygger pa att alla
mianniskor mots utifrdn behov. Utvarderarens avsikt dr ddrmed inte att péstd att
projektets rekryteringsforfarande varit olampligt utan snarare att understryka de
lardomar som kan dras av att diskutera rekryteringsmetoden ytterligare.

I 5.3 Samverkan med andra organisationer

Diapraxis skulle, enligt malen, etablera samverkan med sex andra organisationer. Projekt
Diapraxis har drivits av Stockholms Stadsmission i samarbete med Svenska Kyrkan i
Nacka Forsamling, S:t Konrads katolska férsamling och Muslimernas forening i Nacka.
Projektet har redan hittills bidragit till att forstirka samverkan mellan Stockholms
Stadsmission, Katolska kyrkan, Svenska Kyrkans forsamling i Nacka och Muslimernas
forening. Forutom dessa aktOrer, som har representerats i den gemensamma styrgruppen
for Killan, Diapraxis och Guds Hus, har diskussioner med projektorganisation och
styrgrupp &dven inkluderat andra aktorer sisom Polisen, skolan, Arbetscentrum,
Vardcentralen, Arbetsformedlingen, Forsakringskassan och Nacka kommuns
familjecentral. Projektet har diarmed vil uppfyllt milen om samverkan. Projektet har
traffat aktorerna inom ramen for samverkan i Fisksitra, men ocksé genom andra natverk
i landet. I augusti 2011 representerades Diapraxis pa Integrationsfondens konferens pa
temat interkulturell och interreligios dialog i Jonkoping. Da deltog dven tva deltagare frén
fordldragruppen, tillsammans med projektmedarbetarna Wafaa Rahbi och Pernilla
Landin. I projektansékande anges dven att de aktorer som inte ingar i styrgruppen ska
kontaktas via e-post kontinuerligt och bjudas in till informationstraffar tva ganger per ar.
Projektet har inte haft ndgon sadan viletablerad kontakt.

Utviarderaren har kunnat konstatera att det finns tvA olika grupper av
samverkanspartners bland de aktérer som projektet har kontakt med. Den ena gruppen
aktorer bestar av de aktorer som projektet utarbetat en relation till. Ett sddant exempel ar
familjecentralen vid Nacka kommun som deltar aktivt i projektets foraldragrupp. Ett
annat exempel dr kuratorer vid sjukhuset som remitterar personer till jag-starkande
gruppen. Aven Oppna forskolan har haft kontakt med projektet och bidragit till
rekryteringen till matlagnings- och foraldragrupperna. Alla samverkansaktorer som
utvirderaren har pratat med har uppfattat verksamheten som bade vilbeho6vlig och
valfungerande.

Den andra gruppen av aktorer ar siddana som Arbetscentrum, Arbetsformedlingen,
Forsdkringskassan etc. som projektet inte har kontakt med i sitt vardagliga arbete.
Projektorganisationen har understrukit att sporadiska kontakter har tagits med flera av
dessa aktorer. Utviarderaren kan dirfor konstatera att projektet har god samverkan
mellan olika organisationer och att mélen om att etablera samverkan har uppnatts.
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Bilaga 1. Utvarderingsuppdraget

Som utvarderare har Oxford Researchs kontinuerligt forsokt stodja projektet Diapraxis
projektorganisation och styrgrupp. Arbetet har genomforts utifrdn ansatsen “on-going
evaluation”, som pa svenska brukar kallas foljeforskning, lirande utvirdering eller
processutvardering. Syftet med ansatsen ar att fora in nya underlag till vigval for
projektet under projektets gdng. Forutom att besvara i vilken utstrackning projektet har
lyckats nd sina mél har utviarderingen &ven sokt forklara hur projektet har natt dessa
resultat. Darfor kravdes det att utviarderaren dokumenterade det som har skett i
projektet. I Oxford Researchs uppdrag fran Stockholms Stadsmission har sarskilt fokus
legat pa att besvara tva fragestillningar:

1. I vilken utstrackning individer har blivit hjilpta av deltagande i projektets
aktiviteter, samt

2. Projektets paverkan pa (och potential att paverka) integrationspolitik.

Denna slutrapport sammanfattar tidigare observationer fran projektet. Tillsammans med
dessa observationer malas en slutgiltig bild av resultaten upp. Rapporten fokuserar darfor
pa att faststalla resultat i forhallande till syfte och mél, att forklara hur projektet har natt
dit samt att ge rekommendationer om hur fortsatt arbete kan bedrivas.

I 5.4 Tillvigagangssitt for utvirdering

Oxford Research péaborjade utvirderingen av Diapraxis under varen 2011. D4 hade
projektet redan varit iging sedan hosten 2010. Integrationsfonden har inte arbetat lika
lange som andra EU-fonder, sdsom Europeiska Socialfonden (ESF) och Europeiska
Regionalfonden (ERUF), med uppfoljning och utvirdering. Arbetet ir under utveckling
och utgor ett viktigt moment och utmaning fér fonden, projekten och utvarderaren. Det
innebar inte att uppfoljning och utvirdering inte anses vara viktiga for programmet, utan
snarare att indikatorer for uppfoljning och utvirdering ska uppréattas i samrad med de
projekt som har beviljats medel. Utvdrderingen har mer precist undersokt
fragestillningar som’:

e Vilka metoder har varit framgingsrika? Vilka dr metodens for- respektive

nackdelar jamfort med reguljar verksamhet och eventuella andra metoder?

e Vilka av projektets lardomar ar generella slutsatser? I vilken man har projektet
bidragit med mervirden for organisationer och samhille? Varfér har de
lyckats/misslyckats med det?

° Exempel fran svenska ESF-radet, www.esf.se
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e Hur ser forutsittningarna for spridning ut? Ar projektets resultat starkt beroende
av den organisation projektet bedrivs i och kompetensen hos de mianniskor som
utvecklat projektet? Eller ar det ett arbetssétt som enkelt kan tillimpas av andra
med liknande resultat?

For att genomfora utvarderingen av projektet har det varit angeldget att presentera
kriterier for bedomning av aktiviteter och genomférande. For att utvirdera aktiviteterna
har Oxford Research utgatt fran kriterierna i tabellen nedan. Vad som bedéms som bra
eller daligt beror pa hur resultaten mats och vilka referensramar som utvarderaren viljer
for sina bedomningar. De kriterier som viljs ut kan utifran sin referensram vara saval
objektiva som subjektiva.'

Kriterier eller referensramar

[ Objektiva | Subjektiva

Minimikrav som utgérs av verksamhetens | Den enskilda individens eller gruppens behov
grundlaggande krav for att den ska anses | eller krav. Exempel: egenutvardering.
vara "godkand”.

Den genomsnittliga praktiken som innebér en | Brukarnas eller anvandarnas behov och krav
jamforelse i exempelvis kommunen, landet, | vilket innebar beddémning av i vilken grad
etc. verksamheten uppfyller aktuella malgruppens
férvantningar. Det kan t.ex. ta sig formen av att
unders6ka om anvandarna ar néjda.

Den basta praktiken som innebér att jdmféra | Intressenternas behov eller allméanintresse
utfallen med den praktik som erhallit de | innebar att utgd frdan ett  bredare
resultat som varit bast, exempelvis i | intressentperspektiv for att bedéma hur
ekonomiska termer eller basta omdémet. verksamheten motsvarar samhallets krav, vilket
medfér en politisk dimension.

Den optimala praktiken som ar den som | Professionella referenspunkter som later
teoretiskt kan fungera som idealbild, | yrkesgrupper inom verksamheten beddéma
exempelvis for hur en verksamhet skulle | prestationen. Skillnaden mot det som beskrivits
kunna fungera som "bast”. som “den optimala praktiken” pa skalan med
objektiva  referenspunkter ovan, ar att
beddmningen av kriterier och niva har handlar
om en intuitiv process.

Med detta som bakgrund har denna utvirdering baserat sig pa flera av kriterierna i
tabellen. De objektiva handlar om att jimfora resultat med omgivningen i form av den
genomsnittliga praktiken men dven med minimikrav. De subjektiva handlar om
brukarnas eller anvdndarnas behov eller krav samt intressenters behov eller krav
respektive professionellas synpunkter.

For det forsta har Oxford Research dmnat gora en bedomning baserade pa de minimikrav
som stéllts upp i form av mal for projektets delaktiviteter. Genom att sedan undersoka
deltagarnas egna upplevelser av projektet har Oxford Research fatt en bild av i vilken

10 Karlsson, Ove (1999): Utvardering - mer 4n metod.
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utstrackning deltagarna upplever att de har blivit hjilpta av deltagande i projektet. Hir
har ocksé intervjuer med kursledare ingatt. Vidare har andra aktorer intervjuats for att ta
reda pa hur projektet paverkat integrationspolitik. Bland de intressenter som har
intervjuats finns styrgruppsrepresentanter samt relevanta aktorer i kringliggande
organisationer, exempelvis Fisksdtra kommun och olika myndigheter.

Nar det géller paverkan pa integrationspolitik har utvirderaren, tillsammans med
uppdragsgivaren, fastslagit att den lokala nivan, det vill sdga projektet i relation till
Fisksidtra och Nacka kommun, ligger i fokus.

I 5.5 Metoder for att genomfora utvarderingen

Béde deltagande/observation, personliga intervjuer, telefonintervjuer och enkiter har
anvants for att genomfora utviarderingen. Vilken metod som valts har berott bade pa
fragestéllningarna och vad som har bedomts vara mest lampligt i olika situationer.

Projektorganisationen har framhallit vikten av att de personer som deltar i aktiviteterna
inom Diapraxis inte upplever att de och deras &sikter registreras pd nagot sitt. Flera av de
som deltagit, inte minst i de jag-stirkande grupperna, mar déaligt och bir med sig
trauman. Tillit och trygghet har varit grundforutsittningar for att dessa manniskor ska
vilja delta i aktiviteter inom Diapraxis och bli mer delaktiga i det svenska sambhallet.
Darfér har utviarderaren undvikit att “stora” aktiviteter och deltagare i alltfér stor
utstrackning.

Dessutom har sprakbarridrer utgjort ett hinder for utvirderaren. Till viss del har detta
kunnat avhjidlpas genom tolkning och Oversittning genom projektorganisationen och
genom deltagare som talar bra svenska. Oxford Research har genomfort huvuddelen av
intervjuarbetet, och har deltagit och observerat grupperna. For att samla in deltagarnas
asikter har en fokusgruppsorienterad intervjuform anvants. Den har gétt ut pa att
utvirderaren samlats tillsammans med deltagarna och diskuterat utifrdn en enkit.
Deltagarna har ocksa fyllt i enkéten en och en.

Forutom att samla in synpunkter fran projektdeltagarna, har utvirderaren genomfort
intervjuer med en rad aktérer bdde inom och utanfor projektet. De personliga
intervjuerna ar i huvudsak semistrukturerade, och utga fran en intervjuguide med béade
fasta och 6ppna fragor. Guiden sikrar ett systematiskt och metodiskt genomférande av
intervjuerna. Semistrukturerade intervjuer 6ppnar upp for den personliga historien och
ger mojlighet att komma ner pa djupet i relevanta fragestéllningar.

Oxford Research har ocksd genomfért en enkitundersokning med deltagare fran
seminariet “Religion och socialt arbete” i april 2012.
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Bilaga 2. Aktiviteternas arbetssatt och
utveckling

I denna bilaga presenteras de arbetssitt som har anvénts i aktiviteterna och utvecklingen
av aktiviteterna djupare. Syftet ar att ge en mer detaljerad beskrivning av verksamheten,
vad som fungerat vil eller mindre vdl. Har ges dven beskrivningar av deltagarnas
upplevelser av projektets verksamheter.

I Forildragruppen

Wafaa Rahbi och Thomas Bohman har varit ledare for fordldragruppen. Wafaa Rahbi
arbetar till vardags som projektmedarbetare och socialpedagog i projektet och pa Killan.
Hon har &dven varit ledare for svenskagruppen och skapandegruppen/jag-stirkande
gruppen. Thomas Bohman arbetar pa Familjecentralen i Nacka kommun. Thomas hade
tidigare erfarenhet av att driva fordldragrupper och kom i kontakt med
projektmedarbetaren Wafaa pa Killan.

I jamforelse med mélen har utviarderaren kunnat fastsla att fordldragrupperna har varit
mycket lyckade och val uppnar malen for projektet. Medlingsaspekten har emellertid inte
blivit som det var tdnkt frdn borjan utan fokus har legat pa féraldragruppen som sadan.

Arbetssatt

Foraldragruppen har foljt en studieplan som innebar att deltagarna triffas tio till tolv
ganger och att gruppen bestdr av max atta deltagare. Gruppen har drivits som en
studiecirkel dir olika teman behandlats under traffarna. Gruppdeltagarna far varsin parm
med skriftligt material kring de olika dmnena och hemuppgifter frén
studiematerialet “battre fordaldraskap”. Man utgar frdn FN:s barnkonvention och Radda
Barnens material “Barnen i vira hjirtan”.'! Exempel p& dmnen som diskuteras &r:

e  Min ursprungsfamilj

e Foraldraauktoritet

e Barns grundliggande behov

e Svenska skolan

e Socialtjansten

e Vilka rattigheter har man till tolk

e Hur vill jag att mina barn ska bli som vuxna

1 http://shop.rb.se/Product/Product.aspx?ltemld=2966713
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e FN:s deklaration om barns rittigheter
e Forbud mot barnaga enligt svensk lag

Foraldragruppen har triaffats hos 6ppna forskolan i Fisksdtra och det ar framst darifran
som deltagare har rekryterats. En forutsattning for att gruppdeltagarna skulle kunna ta
sig dit var att de fatt SL-kuponger genom Kallan/Diapraxis for resan med lokaltrafik fran
Fisksdtra. Ett arbetssdtt som har anvints av fordldragrupperna har varit att bjuda in
representanter frdn myndigheter. Under december 2010 bjods tvd handlidggare fran
Socialtjansten i Nacka kommun in till gruppen. Bakgrunden var att flera féraldrar kinde
oro Over Socialtjanstens verksamhet. Foraldrarna upplevde att myndigheten misstrodde
dem for att de kom fran en annan kultur.

Kvinnorna i fordldragruppen forberedde
fragor som gruppledarna skickade till
handldggarna i forvdg, sa de var vil
forberedda da de mottes. Exempel pa fragor
som togs upp var: "Hur ser processen ut fran
det att en anmilan kommer in till
socialtjansten, till da ett beslut fattas?”. Nar
utviarderaren deltog i en fordldragrupp kom
aven andra fragor kring Socialtjansten

: upp: “Vad hinder egentligen vid ett
omhandertagande?”. Utvirderaren markte att det fanns en stark oro hos fordldrarna om
att barnen skulle tas ifrdin dem om de gjorde nagot fel utifrdn svensk lagstiftning. Métet
mellan deltagare och Socialtjansten syftade till att skapa fortroende mellan deltagande
fordldrar och socialtjansten. Det fortroende som foraldragruppen hade byggt upp under
terminen arbete gjorde att fordldrarna vagade lyfta fragestéllningar om barn och familj.
Projektorganisationen framhaver att det upplevdes som ett stort framsteg for alla
inblandade att detta mote kom till stdnd. Flera forildrar fick insikt i bade vikten av att
soka hjilp tidigt och att forstielse for att de som medborgare i Sverige har béde
rattigheter men &dven skyldigheter. Projektorganisationen beskrev ocksa att
foraldragruppen kan ge kunskap som undanréjer att missforstind och misstroende far
gro.

Thomas Bohman berittade att myndigheterna alltid utgar fran att skydda barnet, men att
de alltid i forsta hand strdvar efter att barn och fordldrar ska vara tillsammans.
Utvarderarens intryck frdn gruppen var att de tvA mammor som varit i kontakt med de
sociala myndigheterna var néjda med det bemoétande och den hjdlp de fatt. Men alla i
gruppen hade hort talas om fall dar fordldrarna fitt barnen frantagna eller inte fitt den
hjalp de sokte. Utgédngspunkten for samtalen ar enligt Thomas Bohman:

"Vi utgar fran att man vill och kan skapa en bdttre kontakt med barnen.
Det dr viktigt att se det som dr bra och att formedla det till barnen.”
(Projektmedarbetare)

Under det mote som utvirderaren deltog i diskuterade gruppen FN:s barnkonvention
samt det lagstiftade forbudet mot barnaga. Forildrarna beskrev att det hdander att barn
kommer hem och siger till sina fordldrar att "ni fir inte bestimma 6ver mig — det sdger
FN”. Det har uppenbarligen funnits behov av att fortydliga att det ar férdaldrarna som har
ansvaret for sina barn och deras uppfostran i Sverige, men att barnen har ritt att bli
sedda, lyssnade pa och behandlade med respekt, for att fordldrarna ska kunna férmedla
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det till barnen. Denna typ av grupper som hanterar grundliggande fragor kring
rattigheter och skyldigheter borde kunna foras pa flera platser. Gruppledarna talade om
att kontakta Svenskundervisning for invandrare, SFI, for att hora vilka &mnens som tas
upp under utbildningen.

Rekrytering och malgrupp

Thomas beskrev att Wafaa utgor en ingéng till fordldrar fran arabisktalande linder. Hon
beskrevs inneha kontaktnitet till en malgrupp som hon upplevde hade ett stort behov av
att fa diskutera fragor kring barn, férildraskap och vilka rittigheter och skyldigheter man
har som fordlder i Sverige. Kombinationen av den professionella erfarenheten och
kunskaperna hos Thomas Bohman pa Familjecentralen samt Wafaa Rahbis bakgrund vad
giller ursprung, sprak, religion och kultur har bidragit till att deltagarna kint sig trygga
och att fordldragrupperna fungerat bra, vilket ockséd noteras av andra representanter for
projektet:

“Den [fordldragruppen] har byggt pd kompetens om kultur och religion, att
ledarna har varit bade man och kvinna, bada fordldrar. De har insyn i
kulturen och det ger trygghet i gruppen. Dessutom var det bra att det inte
var ndgot fdrdig metod utan att vi ocksa frdgade “vad behover du?”.”
(Projektmedarbetare=

Aven andra aktorer i Fisksitra har lyft fram ett tilltagande behov av forildragrupper for
att skapa nitverk och forstaelse mellan fordldrar:

“Det behévs alla typer av samtalsgrupper och ndtverk mellan exempelvis
fordldrar, eller mellan mdnniskor som dr olika. Det skapar trygghet och
kontakter. Det gdller inte minst fordldrar eftersom barnen gar 1 sa olika
skolor. Forr var det ldttare att ha ndtverk mellan fordldrar.” (Extern aktor)

Utvarderaren har tidigare papekat att gruppen endast har samlat kvinnor som deltagare.
Detta ar ocksd ndgot som representanter for projektet, badde inom och utanfor
styrgruppen har lyft fram. Det anses darfor vara viktigt att fortsitta arbeta for att na fler
man, utan att riskera att kvinnornas fortroende minskar. Eftersom foraldragrupperna
endast har samlat mammor har det ocksa varit en forutsattning att en av ledarna for
gruppen ar kvinna. Nar det géller ssmmansattningen av deltagare i grupperna sa Thomas
Bohman sa hir:

“Deltagarna kommer fran Libanon, Irak, Palestina och Sydamerika. Vi
talar svenska i gruppen, men Wafaa kan tolka en del om det behovs. Men
jag upplever att deltagarna kan mer svenska dn de tror.”
(Projektmedarbetare)

Aven om projektet inte har lyckats involvera nigra pappor i aktiviteten har utvirderarna
noterat att projektledarna och styrgruppen har resonerat kring hur detta skulle kunna
fordandras. Forutom att gruppen endast har innehallit kvinnor skulle sammansattningen
av deltagare till foraldragruppen, enligt ansokan, vara mixad och besta av fordldrar med
olika kulturell och religios bakgrund. Utviarderaren har kunnat konstatera att Wafaa
Rahbis sprak- och kulturkompetens har priglat sammansattningen av gruppen, som
dirmed har kommit att bli dominerad av arabisktalande personer.
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Bidde Thomas Bohman och Wafaa Rahbi framholl att en viktig bonuseffekt med
fordldragruppera ar att det gett trianing i att lidsa och tala svenska. Andra
styrgruppsmedlemmar har papekat att ledarnas sprakkunskaper varit avgorande for vilka
deltagare som lockas till projektet. Det giller dven for andra aktiviteter, sdsom
matlagningsgruppen och svenskagruppen. Projektmedarbetare har dven beskrivit att
larandet och dialogen i fordldragruppen éar till nytta aven for svenskfédda. Det underlattar
forstéelse och integration.

I Matlagningsgruppen

Matlagningsgruppen har arbetat med att stirka deltagarnas forankring och kinnedom om
det svenska sambhillet genom att arbeta med matlagning. Gruppen har traffats en gang i
veckan och fokuserat pa ett nytt tema vid varje tillfialle. Manga teman har anknutit till
fragor som ror barn men ocksd dmnen som kultur, politik, sexualitet, kropp och kladsel,
politik och religion har diskuterats.

Arbetssatt

Under tiden som projektet pagatt har matlagningsgruppens tematiska inriktning ibland
ifrdgasatts. En av styrgruppsmedlemmarna framhivde matlagningsgruppens arbete som
positivt, men framholl ocksa att de har haft svart att halla sig till ett tema per gang. Det
har darfoér funnits viss oro for att det skulle paverka mojligheten att styra innehallet i
gruppens verksamhet. Efter diskussion med andra styrgruppsmedlemmar och
projektmedarbetare kan utvirderaren konstatera att utveckling av nya teman eller
justering av planerade teman har varit en del av metoden. En medarbetare beskrev att
frgestdllningarna maste anpassas till deltagarna. Vissa fragor kan betraktas som
fardigdiskuterade efter ett tillfille, medan andra &terkommer om och om igen:

“Varje gdng vdcks nya fragor. Vissa fragor foljer deltagarna och ddrfor
verksamheten ldnge medan andra vdcks spontant. Det dr bra att deltagare
far ta upp det de tdanker pa, exempelvis genom att lyfta tidningen, forséka
forsta vad som star och sedan diskutera. Da far man en chans att anvinda
spraket och att diskutera det som dr aktuellt”. (Projektmedarbetare)

Gruppen har pa s sitt gatt ut pa att lyfta relevanta fragestillningar, bade utifrdn
deltagarnas 6nskemal och utifrdn de behov som projektmedarbetarna har identifierat hos

gruppen.

Deltagarnas uppfattning om matlagningsgruppen

Utvirderaren deltog vid ett tillfille under november 2011 och genomforde enkiter med de
sex deltagare som deltog vid tillfallet. Antalet deltagare Overensstimde inte med det
observerade i statistiken. Dels berodde det pa att projektledaren just vid detta tillfille
kom hem frén en resa och att tillfallet darfor inte rdknades i statistiken utan utgjorde ett
sarskilt tillfalle for utvardering. Det berodde ocksa pa att det funnits viss skepsis till att
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delta i utvirdering. Darfor har det varit svart att samla ett fullt antal deltagare vid
utvarderingstillfallen.

En av de fragor som stélldes vid utvirderingen var hur kvinnorna kommit i kontakt med
gruppen. Deltagarna hade mdgjlighet att ange flera svarsalternativ. Diagrammet nedan
visar att kontakten med matlagningsgruppen kommit sig av tidigare deltagande i
foraldragruppen. Alla angav ocksé att de kommit i kontakt med gruppen via Killan eller
Svenska Kyrkan. En av deltagarna beskrev att hon kommit i kontakt med gruppen genom
lokaltidningen eller pd annat sitt.

Hur kom du i kontakt med matlagningsgruppen?

Foréldragruppen
Kallan/Svenska kyrkan
I lokaltidning
Muslimska féreningen
Biblioteket
Socialkontoret / Medborgarkontoret
Forsakringskassan
Van/bekant
Katolska forsamlingen

Arbetscentrum

Annat: _

Samtliga kvinnor hade deltagit vid fler &n sex tillfdllen, vilket visar att
matlagningsgruppen har varit en stadig grupp som deltagarna atervander till vecka efter
vecka. Samtliga deltagare angav ocksa att de var mycket nojda med de egna mojligheterna
att vara med och bestimma vad som ska diskuteras, mixen av kvinnor i gruppen och hur
aktivitetsledarna lyssnar till personernas asikter. Deltagarna fick dven se hur de stéllde sig
till olika pastaenden, vilket illustreras i figuren nedan.

Samtliga, eller nastan samtliga, angav att matlagningsgruppen har gett dem nya vanner,
bittre sjalvfortroende och att de kianner sig trygga i gruppen. En person holl inte med om
att hon kinner sig trygg i gruppen. Nistan alla beskrev att manniskor med olika religion
kunde triffas i matlagningsgruppen, medan en angav att hon inte holl med om det. Bada
dessa kommentarer bor noteras av projektorganisationen.
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Hur vil stimmer pastiendet oOverens med vad du tycker om
matlagningsgruppen?

1 5
stammer stammer
inte alls helt

Matlagningsgruppen har gett mig 6
nya vanner

Mitt sjalvfértroende har blivit battre 1 5
under matlagningsgruppen

Manniskor med olika religion kan 1 5
traffas i matlagningsgruppen

Jag ka&nner mig trygg i 1 5
matlagningsgruppen

Matlagningsgruppen har gett storre 1 3 2

fértroende for myndigheter

Diskussionerna pa
matlagningsgruppen har hjalpt mig i 2 4
vardagen

Matlagningsgruppen diskuterar
saker som jag sallan diskuterar 1 1 4
annars

Matlagningsgruppen har gjort det

|attare att tala infor andra 1 2 3
Matlagningsgruppen gor det lattare 2 4

att forsta svensk politik

Matlagningsgruppen gor det lattare 2 4

att forsta svensk arbetsmarknad

Precis som nidmndes for fordldragruppen har diversitet i gruppen beskrivits utgora en av
delarna i den interkulturella och interreligiosa dialogen i aktiviteten. I projektansokan
beskrevs att: “Matlagningsgruppen ska vara mixad grupp med deltagare fridn olika
kulturer och med olika religionstillhorighet”. Vid det tillfdlle som utvarderaren deltog
bestod gruppen huvudsakligen av arabisktalande personer. Utvirderaren har konstaterat,
tillsammans med externa aktorer och styrgruppsmedlemmar, att det beror pa ledarnas
spriakkunskaper. En styrgruppsmedlem forklarade att matlagningsgruppen ofta utgor ett
av fa tillfillen som deltagarna forsoker prata svenska istillet for sitt modersmal. Darfor
beskrev det vara viktigt att gruppen nir en blandning av svensk- och utlandsfédda. En
annan framholl att det ar just sprdkkompetensen som har gjort att deltagare vigar nirma
sig projektet. En deltagare forklarade att:

“Kursen ger mdjligheter till att bdde bli biittre pd det svenska spraket men
ocksa tydligare forstd det samhdlle man lever i, och kunna delta 1 ett
demokratiskt land.” (Deltagare)

Enkiten undersokte ocksé vilka &mnen som kvinnorna ansag var viktigast att diskutera.
Samtliga kvinnor angav kultur, sexualitet och barn och skola som de viktigaste &mnena
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att diskutera. Aven kropp och klddsel, politik och religion angavs av en majoritet.
Resultaten presenteras i diagrammet nedan.

Vilka dmnen ér viktigast for dig att diskutera i matlagningsgruppen?

Kultur
Sexualitet
Barn och skola
Politik
Religion
Kropp och kladsel
Skillnader och likheter mellan Sverige...
Kontakter med myndigheter
Fordldraskap

Annat:

En av deltagarna beskrev ocksa att:
“Vi har diskuterat alla punkter” (Deltagare)

Som kommentarer till enkdten beskrev flera av kvinnorna att &mnena var bra, men att de
ocksé diskuterade faktisk matlagning. Flera angav att de lart sig hur de ska hantera mat,
exempelvis hur man blir béttre pé att forvara mat.

Majoriteten av deltagarna angav ocksé att matlagningsgruppen har lyft fram dmnen som
hon inte diskuterade annars och att diskussionerna hade hjalpt dem i vardagen. Daremot
svarade majoriteten svarade varken positivt eller negativt vad giller att gruppen hjalpt till
att forstd svensk arbetsmarknad eller svensk politik. Trots dessa svar har en av
projektmedarbetarna beskrivit att flera deltagare som inte tidigare har riktat in sig pa att
hitta ett arbete har borjat fundera pa arbete eller studier:

"Manga deltagare har sokt arbete och studier utifran de idéer de fatt ur
diskussionerna i gruppen. De tdnker att ’jag mdste ocksd gora nédgot™!”
(Projektmedarbetare)

Samtidigt som tryggheten i gruppen i de flesta fall tycktes vara god och flera av deltagarna
angav att diskussionerna hjélpt dem i vardagen visar fragor kring arbetsmarknad, politik
och myndigheter att det skulle kunna ga att arbeta mer med fragorna.

Den friga som gav mest bredd i svar var om gruppen hade bidragit till 6kat fortroende for
myndigheter. Halften av de tillfrdgade svarade varken eller pd den fragan, medan en inte
alls holl med och tva helt holl med. Flera externa aktorer som Oxford Research har talat
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med har beskrivit just att projektet inte d4r ndgon myndighet som den storsta fordelen
med projektet:

“Behoven bestdr av att vissa mdnniskor inte kan tillgodogéra sig det som
samhdllet erbjuder. Podng dr ddarfor att det inte dr myndighetsknutet, sa
att de nar folk som inte vdgar vdinda sig till myndigheter. [...] Det dr
fantastiskt med det interreligiosa och interkulturella och det dr bra med de
starka krafter som finns i Fisksdtra. De kan nédrma sig de mdlgrupper som
myndigheterna inte nar.” (Extern aktor)

Enkédtundersokningen och den diskussion som pagick vid tillfdllet d& utvarderaren deltog
i matlagningsgruppen visade att kvinnorna i huvudsak ar mycket néjda med gruppen,
dess innehall och dess ledare. Utvdarderaren mirkte ocksd av en betydande utveckling i
mojligheten att anvianda det svenska spréket hos flera deltagare.

I Svenskagruppen

Svenskagruppen har syftat till att starka deltagarnas kunskaper i svenska spraket. Vidare
har maélet varit att finga upp analfabeter och ge dem en mojlighet att lira sig svenska
spraket pa ett sidtt som passar deras forutsittningar. Undervisningen har lagts pa en
mycket grundlaggande nivd och kan ses som steget fore SFI, svenskundervisning for
invandrare. Svenskagruppen har riktat sig till bade kvinnor och min, och deltagande i
gruppen har haft bland annat arabiska, grekiska och spanska som modersmal.
Spridningen i alder har ocksa varit stor, mellan runt 20 ar upp till pensionsaldern.

Arbetssatt

Infor den tredje omgangen av svenskakursen byttes ledaren for gruppen ut till Yvonne
Iversen. Yvonne Iversen har bott i Spanien vilket gor att hon dven har mgjlighet att vid
behov Oversitta lite extra for de kursdeltagare som har spanska som modersmal. Gruppen
leds dven av Gladys Cordova som ocksé ar spansktalande.

Den svenskundervisning som bedrevs i gruppen ansdgs vara steget fore SFI,
svenskundervisning for invandrare. Yvonne Iversen beskrev att hon hade fatt anpassa
nivan pa utbildningen till en mycket grundlaggande och basal niva. Det finns deltagare
som ir analfabeter, som far stod av en volontir under grupptillfillena. Behovet f6r den
har typen av kurser har bekriftats av externa aktérer som har beskrivit att Diapraxis har
en funktion nir det géller att na de som myndigheter inte nar:

"De kan nd mdanniskor som, av olika skal, inte kan tillgodogéra sig till
exempel SFI eller kontakt med Arbetsformedlingen”. (Extern aktor)

Aven andra aktérer i Fisksitra har betonat vikten av den hir typen av
svenskaundervisning:

“Den [svenskagruppen] dr effektiv och populdr. Den gor det ldttare att na
det svenska samhdllet.” (Extern aktor)
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Yvonne Iversen betonade vikten av att skapa trygghet och tillit i gruppen.
Katederundervisning blandas med lek och pedagogiska G¢vningar for att fa alla kdnna sig
delaktiga och vaga tala svenska infor varandra. Yvonne Iversen strivade dven efter att
manniskor med samma kultur och modersmal inte enbart ska sitta bredvid varandra och
ty sig till varandra. Den interkulturella dialogen skapas mellan gruppdeltagarna, som
kommer frén olika lander i Sydamerika, Mellanostern och Nordafrika.

En lardom fran de forsta tva svenskagrupperna var att 15-20 deltagare egentligen var for
ménga for att ni resultat. Istillet beddmdes cirka tio personer vara lagom. A andra sidan
ar enligt kursledaren sillan samtliga deltagare med vid alla motestillfallen. Efter bytet av
ledare foridndrades lardomarna kring deltagarantalet dd& den nya ledaren uppfattade
gruppen som mgjlig att hantera dven om deltagarantalet blev hogre. Daremot har bada
kursledarna fatt dgna en hel del kraft at att sidtta grundldggande regler for kursen, si att
det ska finnas lugn och arbetsro, och att se till att det blir en kontinuitet i gruppen. Det
har handlat om att passa tiden vid lektionens borjan och att inte ta med smé barn till
svenskagruppen. Det har ocksd handlat om att ha olika planer for varje utbildningstillfille
redo si att det latt gar att anpassa utifrdn antalet deltagare. En projektmedarbetare
beskrev att det ar litt att “livet kommer emellan” vilket gor att det kan bli svart att fa
kontinuitet i deltagandet. Darfor har ledarens kompetens och forméaga att vara flexibel
visat sig vara avgorande for att driva undervisningen.

Grupperna har varit blandade med bdde min och kvinnor frén olika kulturer. En aspekt
som poangteras i relation till Integrationsfonden ar vikten att ta tid att liara kdnna
varandra for att sedan viga anvianda spraket. For att ge ytterligare tyngd i undervisningen
utokades den till tva gadnger per vecka varen 2011.

Johan Girde har i sitt arbete med att ta fram indikatorer for utvirderingen av Diapraxis
pekat pa mojligheterna att koppla det man lar sig under svenskagruppen i nagon form av
praktik. Eftersom svenskagruppens underviskning sker pa en sd elementir nivd, ar
utvarderarens uppfattning att det kanske snarast ar enkla praktiska 6vningar som kan
vara aktuella, exempelvis att kontakta en myndighet i nigon frdga. Det har ocksa
framkommit Onskemél fradn kursdeltagare om specifik inriktning mot exempelvis
arbetsintervjuer.

Svenskagruppens arbete och deltagare

Oxford Research deltog pa en svenskagrupp i november 2011. D4 deltog 11 personer, bade
man och kvinnor, fran tjugoédrsaldern upp till pensionsdldern. Flera i gruppen hade
spanska som modersmal, flera arabiska och nagon grekiska. Under lektionen fick
utvarderaren tillfalle att intervjua tva deltagare i enrum. Dessa tva kvinnor valdes ut for
att de hade bast svenskakunskaper, vilket mojliggjorde att intervjun kunde genomforas
utan projektmedarbetarna som tolk.

Kvinnorna hade kommit i kontakt med svenskagruppen via en vininna respektive via
Pernilla Landin och Wafaa Rahbi pa Killan. Anledningen till att de ville delta var att
forbattra sina svenskakunskaper. De forklarade att anvindningen av svenska spraket i
vardagen var viktigt:

*Jag bor hdr.” (Deltagare)
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Kvinnorna hade varit med pa mellan sex och tio kurstillfallen och de tyckte att det var
lagom svarighetsnivd pa utbildningen. Tabellen nedan visar hur de tva intervjuade
bedomde ett antal pastdenden om svenskakursen. Bdda kvinnorna instimde helt i att
svenskagruppen har gett dem nya vinner, att de kinner sig trygga i gruppen och att den
gjort att de forstdr vad som hénder i samhillet, t.ex. via TV. En av kvinnorna var
pensiondr, vilket forklarar att hon svarade "ingen &asikt” pa pastdenden kring att s6ka jobb
eller att studera vidare. Overlag var kvinnorna néjda med svenskagruppen, och de
uttryckte stort fortroende och gillande for kursledaren. Bada kvinnorna har dven varit
delaktiga i andra grupper inom Diapraxis och/eller Killan, sisom matlagningsgruppen
och fordldragruppen. Under intervjun framférde de onskemél om att kunna vara
delaktiga i en grupp och ldra sig sy, engelska, cykla, simma, I6pband/traning respektive
bowling.

Hur vil stimmer pastiendet overens med vad du tycker om
Svenskagruppen?

1
stammer

inte alls

Svenskagruppen har gett mig nya
vanner

Jag ké&nner mig trygg i
Svenskagruppen

Svenskagruppen har gjort att jag
forstar vad som hander i samhallet, till 2
exempel pa TV

Svenskagruppen har hjalpt mig att

|attare ha kontakt med olika 2

myndigheter

Jag har fatt battre sjalvfértroende av att 1 1
vara med i svenskagruppen

Svenskagruppen har forbattrat mina 1 1

kunskaper i svenska spraket

Svenskagruppen har gett mig en storre
forstaelse for hur det fungerar att séka 1 1
jobb i Sverige

Svenskagruppen har gjort det lattare

for mig att soka arbete ! !
Svenskagruppen har gjort sa att jag har

B e 1 1
|attare att tala infor andra

Svenskagruppen har gjort det lattare 1 1

att diskutera religion och kultur

Svenskagruppen ger mig en bra grund 2

for att borja studera
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I Jag-starkande gruppen

Den jag-starkande gruppen har syftat till att hjdlpa individer att starka sin sjalvkéansla.
Malgrupen har varit personer som star utanfor jobb, skola och andra sociala
sammanhang, exempelvis langtidssjukskrivna och hemmafruar. Den jag-starkande
gruppen ar tankt att bryta isolationen och vara ett forsta steg mot ett jobb, en utbildning
eller ett engagemang i nagon aktivitet.

Arbetssatt och utveckling av metod

Skapandegruppen eller den jag-stirkande gruppen ir den aktivitet inom Diapraxis som
har svirast att nd goda resultat. Projektledningen anvidnde sjdlv namnet “skapar-
gruppen” hellre an “jag-starkande gruppen”, da det senare uttrycket kan vara svért att
forstd och kianna sig delaktig i. Det har darfor ocksa skett en del forandringar av gruppen
under projektets tid. Gruppen leddes under hosten 2010 och viren 2011 av tvé personer,
som senare byttes ut sd att den under hosten 2011 leddes av Wafaa Rahbi och en
bildterapeut.

Till skillnad fran foraldragruppen, som tydligt foljt sin ursprungliga mall, har den jag-
starkande gruppen haft svarare att f6lja planeringen. En anledning till det ar att gruppens
deltagare ar de som star langst ifrdn samhallet. Deltagarna i gruppen stir mycket langt
ifrdn arbetsmarknaden och flera bar med sig trauman, psykisk och fysisk ohélsa och
ménga ganger mycket 14g sjilvkinsla. Projektledningen menade att det inte har varit
mojligt att avbryta en grupp och dra igdng en ny, utan att deltagarna maste fa den tid de
behover. En person i styrgruppen for projektet beskrev att det varit nddvandigt att justera
hela Diapraxis verksamhet utifran enskilda behov:

“Alla bemots utifran behov och individ, vilket mdste vara fallet i individs-
och behovsbaserade verksamheter. Ledarna informerar om verksamheten
och folk kommer dit, ddrefter anpassas verksamheten till de som kommer.”
(Styrgruppsmedlem)

Aven utvirderaren fick erfara hur blyga deltagarna var infor att prata med dem. Eftersom
Wafaa Rahbi bedomde att det fanns risk att flera inte skulle komma till gruppen om
utvirderaren skulle delta beslot vi att triffa dem efter ett grupptillfille. Trots att
utviarderaren inte skulle delta i sjdlva aktiviteten stannade endast tre personer vid
utvirderingen. Utviarderaren kom till tridffen vid avslutningen nir deltagarna
presenterade sina bilder.

Efter ledarbytet, beskrev Wafaa Rahbi, blev ledarna tydligare nar det géller att hilla sig
till ett tema. Nar Oxford Research var pa plats hade de avhandlat ett tema som handlade
om att vara kvinna. Varje ging fick deltagarna och ledarna méla var sin bild utifran temat
och direfter presentera resultatet infér gruppen. Ett exempel pa arbetssdtt som har
anvints ar att gruppen, under hosten 2011, arbetade gruppen med bilder och att uttrycka
sina kanslor utifran farger och symboler. Tanken var att deltagarna skulle lara kénna sig
sjalva och kunna medvetandegora fragestillningen “vad vill jag med min situation”.
Malsdttningen var att fa individerna att ga fran ett passivt till ett aktivt forhéllningssatt
vad giller mdjligheterna att paverka sin egen situation. Pernilla Landin och Wafaa Rahbi
upplevde att gruppen ar sjilvrekryterande, exempelvis via kuratorer vid sjukhuset eller
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Arbetscentrum. Dessa instanser identifierar personer som identifieras som speciellt
ensamma.

Deltagare

Dessa deltagare deltog i en enkdtundersékning och diskussion om resultaten. Deltagarna
tillfragades om hur de kom i kontakt med skapandegruppen. Alla tre angav att de kommit
i kontakt med gruppen utifrdn Killans verksamhet eller Svenska Kyrkan, och en angav att
kontakten ocksé tagits i muslimska foreningen.

Hur kom du i kontakt med jag-stirkande gruppen?

Annat:
Muslimska foreningen  [EEE—_———
I lokaltidning
Biblioteket
Socialkontoret / Medborgarkontoret
Foraldragruppen
Forsakringskassan
Kallan/Svenska kyrkan s .
Van/bekant
Katolska forsamlingen

Arbetscentrum

Alla tre hade deltagit i fler dn sex traffar och var mycket néjda med mojligheten att
paverka gruppens innehédll. Deltagarna blev #ven tillfragade vad de tyckte var det
viktigaste med skapandegruppen. Resultaten framkommer i tabellen nedan. Alla tre
upplevde att det viktigaste var att ndgon lyssnar, att traffa vinner, att prata med andra,
att fa battre sjalvfortroende och att komma ut och traffa andra.
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Vad ir det viktigaste for dig med jag-stirkande gruppen?

Annat:

Soka/fa arbete
Att nagon lyssnar
Traffa vanner

Vara kreativ

Fa mening i vardagen

Prata i grupp

Prata med andra
Battre sjalvfortroende

Att komma ut och traffa andra

Som kommentar till vad som var viktigast sa en av deltagarna:

“Kursen dr bra! Man fér nya och bra idéer. Man fér utveckling, blir bdttre
pa att mala och borjar tdnka”. (Deltagare)

Tva av deltagarna beskrev ocksd att gruppen gjorde att de fick mening i vardagen och
mojlighet att prata i grupp. Utvarderaren stallde ocksa ett antal pastdenden for deltagarna
att ta stdllning till. Alla tre svarade att det stimmer helt att skapandegruppen har gett
dem bittre sjalvfortroende, har gjort det littare att tala infér andra, att ta kontakt med
myndigheter och att den gett dem nya vianner. Det staimde dven vil att skapandegruppen
ar av lagom storlek, att de kinde sig trygga i gruppen och att fler borde fi mojlighet att
vara del av en skapandegrupp. Daremot stimde det mindre vil att skapandegruppen
skulle ha gjort det liattare att soka arbete. De pistidenden som gav stors spridning dr om
skapandegruppen tar upp relevanta 4mnen, men ocksa att det skulle ha bidragit till en
meningsfull vardag och ge forutsattningar att borja studera. For alla dessa fragor fanns
emellertid svar att deltagarna holl helt med. Resultaten presenteras i tabellen nedan.
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Hur vil stimmer péastiendet o6verens med vad du tycker om jag-
stirkandegruppen®??

1
stamme

5
stammer

r inte helt

L

Skapandegruppen ar av lagom
storlek

Skapandegruppen tar upp relevanta
amnen

Jag har fatt battre sjalvfortroende av
att vara med i skapargruppen.

Skapandegruppen har gjort sa att
jag har lattare att tala infor andra.

Skapandegruppen har hjalpt mig att
lattare ha kontakt med olika 3
myndigheter.

Skapandegruppen har gett mig en
meningsfull vardag

Skapandegruppen har gjort det
lattare for mig att soka arbete

Skapandegruppen har gett mig nya
vanner

Skapandegruppen ger mig en bra
grund for att bérja studera

Jag ka&nner mig trygg néar jag ar i
skapandegruppen

Fler manniskor skulle behdva vara
med i en skapandegrupp

Behoven av sjilvstirkande insatser har dven bekriftats av bade interna och externa
aktorer. En aktor som inte dr direkt kopplad till projektet beskrev att:

“Diapraxis har ju sjdlvstdrkande verksamhet och det finns ett behov av att
fanga upp den gruppen som ocksd kan vara myndighetsrddda.” (Extern
aktor)

En ledare inom projektet forklarade vidare att:

"Det finns ett behov av att fa bekrdftelse som mdnniska och i sin religiosa
identitet” (Projektmedarbetare)

12 projektet har anvint namnet Skapandegruppen infor deltagarna, varfor det ocksé anvinds i tabellen.
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I rapporteringen till Integrationsfonden beskriver projektet att gruppen givits mojlighet
att slappa oro och istillet fa utlopp for fria tankar. I slutet av terminen 2010 var resultatet
att gruppen att manga kvinnor kunde formulera sig och tillverka nagot med sina hiander,
till exempel en tavla eller en mugg. Ett tema som gruppen gétt igenom ar anatomi dar
ledarna latit deltagarna diskutera och fundera 6ver den egna kroppen, kldadsel etc. Ett
exempel frdn en av deltagarna som projektet lyfter fram i rapportering till
Integrationsfonden ar:

"Det dr forst ndar jag bérjade i skapargruppen (jag-stdarkande gruppen)
som mitt liv 1 Sverige borjade, jag har varit mycket ensam under mina sex
ar hdr, men nu har jag fatt vanner och nagot att ga till om dagarna.”
(Deltagare)
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Bilaga 3. Fisksatra som forum for
interkulturell och interreligios dialog

Diapraxis — Interkulturell och interreligios dialog med socialt arbete har drivits i
Fisksiatra. Fisksitra ar en tatort i Nacka kommun och utgor en av de 38 stadsdelar i landet
som ar 2007 utsags till LUA-omréde. LUA star for Lokalt Utvecklingssamtal och innebar
att regeringen ingatt avtal med kommuner for att bedriva urbant utvecklingsarbete i
utvalda stadsdelar. Dessa stadsdelar har valts ut for att “bryta det utanforskap som
praglar flera stadsdelar i Stockholm, Goéteborg och Malmo och ett antal andra storre

stader”.!3

Det fanns ingen direkt koppling mellan
bendmningen av Fisksidtra som LUA-
omrade och projektet Diapraxis.
Diaremot har den  geografiska
indelningen av omréden lett till att SCB
fatt i uppgift att ta fram sarskild
statistik for stadsdelarna, utéver den
som finns p&d kommunal nivd och
riksniva. Det mojliggor att presentera
en bild av Fisksdtras fordndring over
tid nar det giller indikatorer som kan
Fisksatra kyrka vid Fisksatra torg. | lokaler har drivs en vara relevanta ur ett
stor del av verksamheten inom Diapraxis och Kallan.  integrationsperspektiv.  Det  giller
Foto fran www.svenskakyrkan.se exempelvis andel av den vuxna
befolkningen som studerar eller
forvarvsarbetar, andel rostberdttigade som gar till valurnorna, andel elever frén
grundskolan med gymnasiebehorighet respektive det s kallade ohilsotalet, som ir ett
matt pad utbetalade dagar med sjukpenning och andra ersdttningar fran
socialforsakringen.

Denna utvirdering har frimst behandlat integrationspolitik pA kommunal niva. For att ge
en god bakgrund till det l4ge som Fisksitra befinner sig i jamfor vi har med statistik for
tvd andra LUA-omraden (Skarholmen i Stockholm och Hyllie i Malmo), Nacka kommun
och for riket som helhet. I f6ljande avsnitt presenteras statistikomraden som kan relateras
till integration. Tabellen nedan presenterar statistik for andelen som inte studerar eller
forvarvsarbetar. Statistiken visar att andelen som varken arbetar eller studerar i Fisksatra
ar hogre an i Nacka kommun och genomsnittet for riket, men ar betydligt lagre 4n i de tva
andra LUA omraden som presenteras. Det relativa gapet har alltsa 6kat mellan omradena,
och det ar tydligt att det finns en vixande problematik i Fisksdtra med att fi personer i
sysselsédttning.

13 okala Utvecklingsavtal fér 2007, Faktablad, Integrations- och jamstélldhetsdepartementet 2007.
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Andel som inte studerar eller forvirvsarbetar (20-64 ar, %)

‘ Omrade/ar 2000 2005 2010 ‘
Skarholmen 34.6 37.2 35
Fiskséatra 25.6 294 30.2
Hyllie 38.3 36.5 43.2
Nacka 15.8 15.1 14.5
Riket 18.8 184 18.7

I tabellen nedan presenteras statistik for andelen som bidrar till ohilsotalet, det vill sdga
de som tar emot ndgon form av sjukersittning. Vad giller ohalsotalet dr det genomgéende
att siffran sjunkit mellan 2005 och 2010 for alla omraden. For Fisksatra ligger ohalsotalet
pd nidstan samma niva som for riket som helhet, medan det dr hogre dn for Nacka
kommun. Jaimfort med de tvd andra LUA omridena har Fisksédtra en mindre andel som
bidrar till ohilsotalet.

Andel som bidrar till ohilsoalet (%)

Omrade/ar 2000 2005 2010
Skarholmen 25.8 28.2 20.5
Fisksétra 237 245 16.6
Hyllie 221 237 16.8
Nacka 18.5 17.3 12

Riket 214 215 15.9

I nedanstiende tabell illustreras valdeltagande. Tabellen nedan visar att deltagandet i
riksdagsval de senaste tre valen varit langt under riksgenomsnittet och deltagandet for
Nacka kommun. Vidare ar valdeltagandet i Fisksdtra mycket likt valdeltagandet i
Skarholmen och Hyllie.

Deltagande i riksdagsval (%)

Omrade/ar 2002 2006 2010 ‘
Skarholmen 68.7 66.7 67.7

Fiskséatra 68.4 68.5 69.3

Hyllie 69.6 69.9 70.7

Nacka 83.2 85.9 88

Riket 80.1 82 84.6
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Overgripande ger statistiken en blandad bild av Fisksitra. Dels ges bilden av ett omrade
med vissa problem, men att det pa andra plan ser ganska bra ut. Vad giller ohilsotal och
behoriga elever till gymnasiet skiljer sig inte Fisksdtra i nigon direkt mening frén
riksgenomsnittet. Ddremot vad giller andelen som arbetar eller studerar och deltagande i
riksdagsval, tyder statistiken pa att det finns ménga som inte har nigon sysselsittning
och minga som inte deltar i den demokratiska processen.

I projektansckan till Europeiska Integrationsfonden beskrevs Fisksitra som “ett av
Stockholms miljonprogram med ca 7 100 boende med 58 olika nationaliteter, som talar
niarmare 65 olika sprak. De vanligaste spraken, forutom svenska, ar spanska, arabiska,
ryska och somali. Ca 40 procent av de boende dr muslimer och ca 40 procent tillhor
Svenska Kyrkan, Nacka férsamling. Andelen boende i Fisksidtra som tjdnar mindre dn
200 000 kr om aret dr 60 procent.”

Rad- och stodcentret Kallan

Under 2008 startade ett samverkansprojekt mellan Svenska Kyrkan i Nacka forsamling,
Muslimernas forening i Nacka, S:t Konrads Katolska foérsamling och Stockholms
stadsmission. Projektet kallades Killan och ar ett rdd- och stodcenter med fokus pé att ge
individer i Fisksétra stod att orientera sig pa kulturella, sociala och existentiella plan i det
svenska samhillet, men ocksd att samarbeta Over religionsgrinser for att framja
integration om minska social utslagning. I ansokan om medel fran Europeiska
Integrationsfonden pépekas att det finns ett behov av att utoka arbetet med Killan och
utveckla modellen for interkulturell och interreligios dialog. Diapraxis har drivits i
Kaillans lokaler i Fisksétra.
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Bilaga 4. Respondenter

Namn Organisation

Johan Garde

Metodutvecklare, Ersta Skondal hogskola

Pernilla Landin

Svenska kyrkan, Nacka

Wafaa Rahbi

Stockholms Stadsmission

Henrik Larsson

Svenska kyrkan, Nacka

Malena Bonnier

Stockholm Stadsmission

P. Andrzej Konopka

Katolska férsamlingen

Awad Olwan

Muslimska férsamlingen

Carl Dahlback

Svenska kyrkan, Nacka

Stefan Herczfeld

Katolska férsamlingen

Jorunn Radberg

Stena fastigheter

Barbro Bolonassos

Biblioteket, Fisksatra

Malena Bonnier

Stockholms Stadsmission

Yvonne lversen

Stockholms Stadsmission

Thomas Bohman

Nacka kommuns familjecentral

Johan Radmark

Verksamhetschef Folkets Hus, Fisksatra

Maria EIf

Nacka kommuns familjecentral

Hakan Ekblom

Narpolisen, Fisksatra

Joseph Teekle

Foéreningssamordnare, Fisksatra

Karin Osterling

Nacka kommun

Susanne Sjoblom

Hyresgastforeningen, Fisksatra

Malin Westerback

Oxford Research aven sokt kontakt med

Arbetsformedlingen i Nacka

Nacka Kommun

oljande aktorer som avbojt intervju

Socialtjansten i Nacka

Forsakringskassan
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Bilaga 5. Enkat- och intervjuunderlag

I Enkitunderlag
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Foraldragruppen

72

Hur kom du i kontakt med foéraldragruppen?

|:| Arbetscentrum |:| Socialkontoret / Medborgarkontoret

|:| Katolska férsamlingen |:| Biblioteket

[ ] vanmekant [ ]1 1okaltidning

|:| Kallan/Svenska kyrkan |:| Muslimska féreningen

|:| Forsakringskassan |:| Van/bekant

|:| Oppna férskolan |:| Annat: -

Hur manga traffar med fordldragruppen har du deltagit i?

Hur nojd ar du med ...

Dina mdjligheter att paverka vad
foraldragruppen diskuterar och goér

Mixen av deltagare i gruppen (alder,
nationalitet, kvinnor/man etc)

Hur de som arbetar i foéraldragruppen
tar hansyn till dina asikter och
synpunkter

Den information du far pa
foraldragruppen om dina rattigheter
och skyldigheter som foralder

Inte Mycket
alls ndjd Vet
nojd 2 3 4 5 inte



Vilka @mnen ar viktigast for dig i foraldragruppen?

Du kan markera flera svar

|:| Barns behov

|:| Skolan

[ ]Ratt till hizip for mitt barn

|:| Sexualitet

vara barn i olika lander

|:| Annat:

|:| Att ha smé barn

|:| Att ha tonaringar

|:| Barnuppfostran

|:| Internet

[ ] skillnader och likheter mellan att

Hur val staimmer pastaendet overens
med vad du tycker om
foraldragruppen?

Foraldragruppen  har  gjort  mitt
sjalvfértroende battre.

Foraldragruppen har gjort det lattare att
forstd min roll som féralder i Sverige.

Foraldragruppen har hjalpt mig med
kontakter med myndigheter
(exempelvis med skolan).

Foéraldragruppen har hjalpt mig att [6sa
problem i familjen.

Foraldragruppen har gett mig battre
kunskap om mina och mina barns
rattigheter.

Foraldragruppen har gett mig nya
vanner fran olika kulturer och
religioner.

Jag har praktiskt nytta av det jag lar
mig i foraldragruppen i min vardag.

Stammer
inte alls

1

O o O o O o O

L OO
L1 OO
L OO

L OO
L1 OO

L OO

L OO

Stdmmer
helt och
hallet

5

O o O o O o O
O o O o O o O

Ingen
asikt
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Jag kanner mig trygg nar jag ar i
foraldragruppen.

Foéraldragruppen har gjort det lattare att
hantera barnens moéte med kulturer och
religioner.

Det ar bra att traffa foraldrar fran andra
kulturer och religioner i
foraldragruppen.

Foéraldragruppen har gjort att jag det

lattare att forstd mammors och pappors
foraldraroll i Sverige.

Du ar:

|:| Mamma
|:| Pappa

Vad tycker du ar sarskilt bra med fordldragruppen? Vad skulle kuna forbattras?

O O o O

L OO
L OO

L1 OO

L OO

O O o O
O o oo O

Tack



Matlagningsgruppen

Hur kom du i kontakt med matlagningsgruppen?

|:| Arbetscentrum |:| Socialkontoret / Medborgarkontoret

|:| Katolska férsamlingen |:| Biblioteket

[ ] vanibekant [ ] 1okaltidning

|:| Kéllan/Svenska kyrkan |:| Muslimska féreningen

|:| Forsakringskassan |:| Annat:

|:| Foraldragruppen

2. Hur manga traffar med matlagningsgruppen har du deltagit i?

HE
[]2-5
|:|6ellerﬂer

Hur néjd &r du med ...

Dina majligheter att vara med och
bestdmma vad matlagningsgruppen
ska diskutera

Mixen av kvinnor i
matlagningsgruppen (alder,
nationalitet, religion etc)

Hur de som arbetar i
matlagningsgruppen lyssnar till dina
asikter

Inte Mycket
alls ndjd Vet
ndjd 9 3 4 5 inte
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Vilka @amnen ar viktigast for dig att diskutera i matlagningsgruppen?

Du kan markera flera svar

|:| Barn och skola |:| Religion
[ ] sexualitet [ ]Poiitik
|:| Kropp och kladsel |:| Kultur

|:| Kontakter med myndigheter |:| Foraldraskap

|:| Skillnader och likheter mellan Sverige
och landet du kommer ifrén

|:| Annat:

Stammer
Stammer helt och | Ingen
Hur vél stimmer pastadendet 6verens nie alls hallet asikt
med vad du tycker om
1 2 3 4 5

matlagningsgruppen?

Matlagningsgruppen har gett mig nya
vanner.

L OO
L1 OO
L1 OO
L OO
L1 OO
L1 OO
L OO
L OO

Mitt sjalvfortroende har blivit battre
under matlagningsgruppen.

Matlagningsgruppen har gjort det
|attare att tala infér andra.

Matlagningsgruppen har gett storre
fortroende for myndigheter.

Matlagningsgruppen diskuterar saker
som jag sallan diskuterar annars.

Matlagningsgruppen gor det lattare att
forsta svensk arbetsmarknad.

Matlagningsgruppen gor det lattare att
forsta svensk politik.

Manniskor med olika religion kan
traffas i matlagningsgruppen.

O 0O 0O odod o
O 0O 0O odod o
O 0O 0O o dod o



Diskussionerna pa |:| |:| |:| |:| |:| |:|

matlagningsgruppen har hjalpt mig i
vardagen.

Jag kanner mig trygg i |:| |:| |:| |:| |:| |:|

matlagningsgruppen

Har kan du skriva med egna ord vad du tycker ar bra med matlagningsgruppen och

vad som skulle kunna bli battre.

Tack
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Svenskagruppen
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Hur kom du i kontakt med svenskagruppen?

|:| Arbetscentrum |:| Socialkontoret / Medborgarkontoret
|:| Katolska férsamlingen |:| Biblioteket
[ ] vanmekant [ ]1 lokaltidning

|:| Kéllan/Svenska kyrkan |:| Muslimska féreningen

|:| Forsakringskassan |:| Annat:

|:| Véan/bekant

Bor du i Fisksatra?

|:| Ja
|:| Nej

Hur manga traffar med svenskagruppen har du varit med pa?

[]+ [ ]6-10
[]2-5 [ ]Fieran 10

Inte Mycket
alls nojd
Hur néjd &r du med ... nod -, 3 4 5

Dina mdjligheter att paverka vad
svenskagruppen pratar om och goér

[]
Mixen av manniskor i svenskagruppen |:| |:| |:| |:| |:|
[]

(kunskaper i svenska, alder etc)

Svarighetsnivan pa kursen

Vet
inte

[]
[]
[]



Vad ar viktigast for dig att kunna anvanda svenska spraket till?
Du kan markera flera svar

|:| Ga SFI |:| Borja studera

|:| Sékalfa arbete |:| Traffa vanner

|:| Tala med larare i skolan |:| Anvanda svenska i vardagen
|:| Prata i grupp |:| Forsta vad som sags pa TV/radio
|:| Lasa tidningar och bécker |:| Annat:

|:| Kontakter med myndigheter

6. i s . o .. Stammer
Hur val stammer pastaendet 6verens gismmer helt och
med vad du tycker om inte alls hallet

svenskagruppen?

Svenskagruppen har forbattrat mina
kunskaper i svenska spraket.

L1 OO
L OO
L1 OO
L1 OO

Jag har fatt battre sjalvfértroende av att
vara med i svenskagruppen.

Svenskagruppen har gjort sa att jag har
|attare att tala infor andra.

Svenskagruppen har hjalpt mig att
lattare ha kontakt med olika
myndigheter.

Svenskagruppen har gett mig en storre
forstaelse for hur det fungerar att soka
jobb i Sverige.

L OO

Svenskagruppen har gjort det lattare
for mig att soka arbete.

L1 OO
L1 OO

Svenskagruppen har gjort att jag
forstar vad som hander i samhallet, till
exempel pa TV.

0o o oo o o-
0 O o O 0O 0o e
O O o O 0O O

Ingen
asikt

]
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Svenskagruppen har gett mig nya
vanner.

Svenskagruppen har gjort det lattare
att diskutera religion och kultur.

Svenskagruppen ger mig en bra grund
for att borja studera.

Jag kanner mig trygg nar jag ar i
svenskagruppen.

Vad tycker du ar sarskilt bra med svenskagruppen? Vad skulle kunna forbattras?

0 O O O

L OO
L OO
L1 OO
L1 OO

0 O O O
0 0O O O

Tack



Skapandegruppen

Hur kom du i kontakt med skapandegruppen?

1.
|:| Arbetscentrum |:| Socialkontoret / Medborgarkontoret
|:| Katolska férsamlingen |:| Biblioteket
[ ] vanibekant [ ] 1okaltidning
|:| Kéllan/Svenska kyrkan |:| Muslimska féreningen
|:| Forsakringskassan |:| Annat:
2. Hur manga traffar har du varit med pa?
[ 1+
[]2-5
|:| 6 eller fler
3. Inte Mycket
alls néjd
Hur néjd ar du med ... nod 3 4 5

1

Dina méjligheter att paverka vad |:| |:| |:| |:| |:|

gruppen pratar om och goér

Mixen av manniskor i gruppen |:| |:| |:| |:| |:|

(bakgrund, man/kvinnor, alder etc)

Vad ar viktigast for dig med skapandegruppen?
Du kan markera flera svar

|:| Att komma ut och traffa andra |:| Vara kreativ

|:| Béttre sjalvfortroende |:| Traffa vanner
|:| Prata med andra |:| Att nagon lyssnar
|:| Prata i grupp |:| Soka/fa arbete

Vet
inte

[]
[]
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|:| Fa mening i vardagen

|:| Annat:

Hur val stimmer pastaendet 6verens
med vad du tycker om
skapandegruppen?

Skapandegruppen ar av lagom storlek

Skapandegruppen tar upp relevanta
amnen

Jag har fatt battre sjalvfértroende av att
vara med i skapargruppen.

Skapandegruppen har gjort sa att jag
har lattare att tala infor andra.

Skapandegruppen har hjalpt mig att
lattare ha kontakt med olika
myndigheter.

Skapandegruppen har gett mig en
meningsfull vardag

Skapandegruppen har gjort det lattare
for mig att soka arbete

Skapandegruppen har gett mig nya
vanner

Skapandegruppen ger mig en bra
grund for att borja studera

Jag kanner mig trygg nar jag ar i
skapandegruppen

Fler manniskor skulle behdéva vara med
i en skapandegrupp

Stdmmer
inte alls

O O oodod oOooogogdg-

L OO
L OO

L OO
L1 OO
L OO

L OO
L1 OO
L1 OO
L OO
L1 OO
L1 OO

Stammer
helt och
hallet

O O O odod Ooogogaoods-

Ingen
asikt

O O o ododod Oogododd



Vad tycker du ar sarskilt bra med skapandegruppen? Vad skulle kunna forbéttras?

Tack
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I Intervjuguide

Intervjuguide Diapraxis — interna aktorer

Introduktion

Introduktion till utvirderingen

Generellt om Diapraxis

e Vad ar din roll i projektet?
e Vad ar projekt Diapraxis for dig?

e Vilka hinder och mojligheter ser du med det har projektet utifran interkulturell
och interreligios dialog for socialt arbete — med inriktning integration?
o Ar det nigot som har fungerat bra/mindre bra?
o Vad finns det for forutsattningar for att projektet ska lyckas?

e Hur tror du att interkulturell och interreligios dialog kan bidra till integration?

e Vilka aktiviteter hade skett om inte projektet Diapraxis fatt extern finansiering?
Hade det varit ndgon skillnad mot idag? Pa vilket satt?

e Hur kommer verksamheten att fortsitta efter projekttiden?

Deltagare och integration — mojligheter och forutsattningar

e  Hur tror du att Diapraxis kan bidra till integration gentemot sina deltagare?
Varfor, varfor inte? Vad innebir det? Hur har projektet hittills levt upp till detta?

e Upplever du att alla aktiviteter av Diapraxis dr lika viktiga i arbetet? Har
aktiviteterna samma eller olika roll?

Matlagningsgruppen
Svenskagruppen

Jag-starkande gruppen
Familjegruppen

Metodutvecklingen

Seminarierna

Temakvillarna

Samverkan med organisationer
Metoder for rekrytering av deltagare

O O O O 0O 0O 0O O O
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Vilka ar de viktigaste mélgrupperna for Diapraxis?
Hur fungerar rekryteringen? Vad kan bli battre?

Vad i projektet borde utvecklas vidare?
o Varfor/ varfor inte?
o Synen pé spridning?

Vad finns det for mojligheter/hinder i arbetet med de enskilda aktiviteterna?
o (Exrekrytering/ diversitet i deltagargruppen/systematik i deltagande/
dropouts/ deltagarbegreppet)

Samarbete och funktionssitt

Upplever du att det finns en samsyn mellan de olika inblandade aktoérerna
(exempelvis projektledning, projektorganisation, styrgrupp) kring innehall och
riktning pa projektet?

Hur upplever du att samarbetet har fungerat? Vad kan goras bittre?
o Inom projektet
o Mellan projektet och Kéllan
o Mellan deltagande aktorer inom styrgruppen
o Med externa aktorer, exempelvis myndigheter och Nacka kommun

Hur upplever du att projektet forhaller sig till kringliggande verksamhet,
exempelvis Kéllan?

Har nagra visentliga fordndringar gjorts i projektet? (ex tid och teatergrupp)
Varfor? Hur har dessa forandringar paverkat mojligheten att hjilpa deltagarna

eller bidra till integration och forandring av integrationspolitik?

Hur kan erfarenheter och resultat fran Diapraxis spridas?
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