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Sammanfattning

Mdalen med denna studie har varit att kartldgga kunskap om malgruppen kvinnor
som ej deltagit i de nordiska integrationsprogrammen och att kartldgga insatser
som gors for att stddja mdlgruppen till sjalvférsérjning. | studien dmnar vi besvara
féljande tre fragor:

«  Hur stor dr problematiken med icke-deltagande i integrationsprogrammen?

«  Vilka faktorer ligger bakom icke-deltagandet och hur kan deltagandet stdrkas
genom att undanrdja hinder och stdrka incitament?

+  Hur kan alternativa insatser stdrka upp de reguljara programmen?

Kartldggningen har gjorts genom dokumentstudier, intervjuer med aktdrer med
insyn i integrationsprogrammen, intervjuer med aktdrer som arbetar néra
mdalgruppen, samt intervjuer med personer som sjdlva tillhér malgruppen. Dartill har
fallstudier av etableringsfrdmjande insatser utanfér de reguljdra programmen

genomfdrts — 4-5 i mindre format och en djupgdende per land.

Vilka faktorer ligger bakom icke-deltagandet och hur kan
deltagandet stdrkas?

For att skapa sig en mer nyanserad bild av icke-deltagandet i
integrationsprogrammen har vi i denna rapport féreslagit fyra évergripande
kategorier av icke-deltagande - férsenad start, uppehdll, avhopp och totalfrénvaro.
Dessa typer av icke-deltagande kan anses olika allvarliga. Exempelvis kan férsenad
start eller uppehdll &ndd innebdra att personen slutfér programmet — om den
forlorade tiden inte medfér att personen férlorar ratten att delta i programmet.
Avhopp eller total frénvaro, & andra sidan leder till att programmet inte slutfors.
Vidare har de olika typerna av icke-deltagande dtminstone delvis olika underliggande
forklaringar. En béttre forstdelse for dessa skapar i sin tur férutsattningar fér
meningsfulla riktade insatser, badde fr&n policynivdn och i de operativa
verksamheterna.

En sammanstallning av orsaker till icke-deltagande och kopplingen till typen av icke-
deltagande presenteras i tabellen nedan. Vi har delat in orsaker till icke-deltagande i
incitamentshinder (dvs. brist pd eller negativa incitament att delta) och direkta
hinder.



Tabell A: Typer av icke-deltagande och koppling till frénvaroorsaker

ORSAK TILL ICKE-DELTAGANDE

Incitamentshinder

Direkta hinder

Att tidigt f& arbete p& egen hand
Att inte stréva mot
sjalvforsorjning

Att férsérja sig genom andra
delar av
socialférsakringssystemet

Att befinna sig i landet med ett
tillfalligt uppehdlistillstdnd

Att ha ett fér stort

omsorgsansvar
Att hindras av ohdlsa

Att vara i utsatt position/utsatt
for social kontroll

Att inte kénna till eller férstd
mojligheter att delta

Att inte uppfylla kraven for att
forts&tta deltagandet i
programmet

Férsenad start

TYP AV ICKE-DELTAGANDE

Uppehaill

Avhopp

v

Denna sammanstdllning visar att deltagande i programmen delvis ar beroende av

faktorer som ligger utanfor programhuvudmdénnens uppdrag, exempelvis

migrations- och bosadttningslagstiftning, kulturella skillnader, omsorgstillgdng och
halsa. Samtidigt ligger mdnga omrdden inom ramen fér vad huvudmannen har
inflytande 6ver, bl.a. information, stéd, och sdkerstdllande av tillgangligheten av
programmen for personer med varierande personliga férutsattningar.

Hur kan alternativa insatser stédrka upp de reguljéra
programmen?

Kartlaggningen och fallstudierna av befintliga insatser i Danmark, Finland, Norge

och Sverige visar att denna studies malgrupp - kvinnor som inte deltar i

integrationsprogrammen - sdllan utgor en prioriterad grupp ndr alternativa

integrations- och etableringsframjande insatser utformas. Insatsdgarnas

behovsanalys dr istdllet kopplad till att bryta den sociala isoleringen och férkorta
vdgen till arbete hos kvinnor som befinner sig I&ngt frén arbetsmarknaden och har
begrédnsad arbetslivserfarenhet och utbildning. Bland dessa ar det dock ménga
kvinnor som antingen inte deltagit alls i introduktionsprogrammet, eller avbrutit det i
fortid. Oavsett om kvinnorna har fullfért ett introduktionsprogram eller ej ser de
aktdrer som driver insatserna att det finns ett stort behov av insatser som riktar sig

Total frénvaro

v



till kvinnor som fallit utanfér systemet.

Samtidigt &r denna malgrupp bred och mycket heterogen. Aven om kvinnornas
bristande utbildning och arbetslivserfarenhet kan vara likartade finns det stora
variationer i dvriga férutsattningar sdsom sprdk, studievana, familjeliv, personlig
drivkraft, ambitioner och intressen. Aven kvinnor med utbildning och
arbetslivserfarenhet kan hamna l&ngt frdn arbetsmarknaden efter exempelvis en
flykt. Oavsett bakgrund har mdanga kvinnor i insatsernas malgrupp lagt
sjalvfértroende vad gdller sina férmdagor och kompetenser. M&nga har befunnit sig i
sina nya heml&nder i ldngre perioder utan att komma in p& arbetsmarknaden och
ser darfér inte sig sjalva som naturliga deltagare pd arbetsmarknaden. Mdnga
insatser arbetar darfér mycket med att motivera deltagarna och bygga upp deras
sjalvfértroende. Motiverande aktiviteter ar darfér en nédvéandig utgdngspunkt for
att deltagarna s& smdningom ska kunna komma ut pd arbetsmarknaden i jobb dé&r
de k&nner sig sjdlvsékra och trivs. M@nga deltagare har inte dstadkommit en
tillracklig hdég sprdknivé fér att kunna séka de jobb som intresserar dem. Det ar
darfor sarskilt viktigt att arbeta med sprdket inom ramen fér sddana insatser som
presenterats i denna studie, d& detta ofta ar nyckeln fér att deltagarna ska kunna bli
en del av arbetsmarknaden. Detta blir dnnu viktigare nar arbetsmarknaden inte
langre ar stark.

Orsaker till icke-deltagande i programmen &r ofta desamma som orsaker till att
man vdljer att inte delta i andra typer av insatser. Samtidigt har alternativa insatser
andra majligheter till flexibilitet efter lokala férutsattningar och att prova nya
arbetssdtt och verktyg. Civilsamhdllets roll, genom exempelvis ideella féreningar,
bidrar till att malgruppen, som ofta saknar fértroende fér systemet, far ett
fortroende for insatserna. Samtidigt gor systemaktérernas deltagande att
kvinnorna l&ttare kan komma vidare i systemet och fa tillgdng till det stéd och
tjdnster de har ratt till. | Tabell B nedan ges en dversikt éver hur denna typ av
insatser kan komplettera de reguljdra integrationsprogrammen pd& de omrdden som
identifierats som hinder fér deltagande.



Tabell B: Alternativa insatser och deras majliga kompletterande roll

Var alternativa insatser kan erbjuda kompletterande

ORSAK TILL ICKE-DELTAGANDE

Incitamenthinder

Aktiva hinder

stéd till de reguljéra integrationsprogrammen
Att tidigt f& arbete pd egen hand
Att inte strdva mot sjalvférsérjning v

Att forsoérja sig genom andra delar av

socialforsdkringssystemet v
Att befinna sig i landet med ett tillfalligt

uppehdllstillstand

Att ha ett for stort omsorgsansvar v
Att hindras av ohdlsa v
Att vara i utsatt position/utsatt fér social kontroll

Att inte k&nna till eller férstd majligheter att delta v
Att inte uppfylla kraven for att fortsatta ¥

deltagandet i programmet

Mdnga av insatserna som kartlagts i denna studie arbetar aktivt med
empowerment-strategier och att stérka deltagarnas sjalvfértroende. P& sé vis finns
mojlighet att stdrka deltagarnas stravan efter att uppnd sjalvférsérjning. | flera fall
riktas insatser direkt till foraldralediga eller hemmavarande maodrar. | dessa fall finns
potential att b&de erbjuda etableringsframjande insatser under férdldraledighet,
och att starka tilliten till barnomsorgen.

Vidare erbjuder vissa insatser hdlsofrdmjande dtgarder som i ménga fall kan utgéra
en grundférutsdttning for deltagande i andra insatser. De alternativa insatserna
kan, i samverkan med huvudmaén fér de reguljéra insatserna, bistd i att malgruppen
upplyses om sdvdl rattigheter som skyldigheter i férhdllande till programmen.
Slutligen har dessa alternativa insatser en mycket viktig roll i att erbjuda stéd till
dem som inte ldngre har eller aldrig haft mgjlighet att delta i

integrationsprogrammen.

Reflektion om den begrédnsade kunskapen om icke-deltagare

Denna studie har tydligt visat pd den underdokumentation som féreligger av
malgruppen icke-deltagare. Fér andamdlsenliga och effektiva insatser fér utrikes
fédda kvinnor som stdr [&ngt ifrdn arbetsmarknaden behdvs fortsatta studier av
férutsattningar fér malgruppen att delta i integrationsprogrammen, orsaker till
férsenad start, uppehdll, avhopp och total frdnvaro i olika nationella kontexter, samt
behov av stéd frdn nationell och lokal niva. Fér detta, liksom fér fortsatt utbyte av
erfarenheter, har en stor majoritet av denna studies intervjurespondenter frén sdval

myndigheter som civilsamhdlle uttryckt ett stort intresse.



Summary

The objectives of the study have been to map current knowledge of female non-
participants in Nordic integration and introduction programmes, and to map
measures and initiatives aiming to support this group in attaining self-sufficiency.
The study aims to answer the following three questions:

+ How big is the problem of non-participation in the integration programmes?

«  Which factors explain non-participation and how can participation be increased
by removing obstacles and strengthening incentives?

+ How can alternative measures strengthen the public integration programmes?

The mapping is based on a combination of document analysis, interviews with actors
with knowledge of the integration programmes, interviews with actors working
closely with the target group, and interviews with women who belong to the target
group. In addition, we have conducted case studies of alternative integration
measures — 4-5 mini-case studies and one in-depth case study per country.

How big is the problem of non-participation in the integration
programmes?

Existing ad hoc studies of the target group and assessments made by actors
working closely with the target group indicate that non-participation in terms of the
number of individuals who never participate in the programmes is not very
widespread in Denmark, Norway or Sweden. In other words, the vast majority of
those for whom the programmes are aimed do in fact participate. In Finland, the
data available is not sufficient to make such an assessment.

It is, however, a challenge to estimate non-participation in a reliable way. Key
reasons for this include decentralised responsibility for the target group, as well as
the absence - in all countries — of coordinated monitoring of participation as a share
of the total target group who could have participated. In general, the parties
responsible for the programmes seem to rely on the fact that participation is
mandatory, or at least that non-participation has financial consequences, to ensure
that those who can participate do so.

Even if non-participation does not seem to be widespread, there are reasons to
believe that it can still pose a significant problem for some groups of individuals. The
results from the cases studies conducted in the four countries show that there is an
over-representation of individuals with particularly weak labour market attachment
among those who are never reached by public integration measures. Civil society
organisations in all countries report that the consequences for those who do not
participate can be severe and that there is a high risk of long-lasting isolation. Thus,
on an individual level the problem is still significant. There could therefore be a need
for strengthened cooperation between migration agencies, municipalities, those
agencies responsible for the programmes (where applicable), as well as parts of the
social security system, which would allow for measures that can be directly targeted
at those who are not in the system.

Even if participation in the programmes were to increase, this study shows that



many integration-related challenges would remain. Actors working closely with the
target groups highlight the fact that many of those women who have participated in
integration programmes still need extensive support. There is also a substantive
group of women who have never been eligible to participate in the programmes.
They experience difficulties in entering the labour market, but also in integrating in
society in a broader sense. As such, there is reason to consider whether the
integration programmes could, to a greater extent, be based on the needs of the
individuals.

Which factors explain non-participation and how can
participation be strengthened?

To create a more nuanced view of non-participation in the integration programmes
we suggest four categories of non-participation: initial postponement, paused
participation, dropping out, and total absence. These types of non-participation can
be considered problematic to differing degrees. For instance, initial postponement
and paused participation could mean that the individual completes the programme
- granted that the delay is not so long that the eligibility criteria for participation
are no longer met. Dropping out or total absence on the other hand, both imply that
the participant never completes the programme. Moreover, there can be different
underlying reasons for the different types of non-participation. Gaining a better
understanding of these factors will create a foundation for meaningful targeted
measures, at both policy and operative levels.

In the table below, we present an overview of reasons for non-participation and how
these are linked to the types of non-participation. We have divided reasons for non-
participation into incentive barriers (i.e., lack of or negative incentives to participate)
and direct barriers.



Table A: Reasons for non-participation and links to type of non-participation

REASON FOR NON-PARTICIPATION

Incentive barriers

Direct barriers

TYPE OF NON-PARTICIPATION

Initial Paused .
L Dropping out
postponement participation
Finding employment early, ¥
without need of assistance
Not striving toward financial self- ¥
sufficiency
Having income ensured through
other parts of the social security v v v
system
Residing in the country with a v
temporary residence permit
Having excessive care
o v v v
responsibilities
Being hindered by health issues v v v
Being in a vulnerable situation/
. . v v v
subject to social control
Not being aware of or not
understanding participation v v
opportunities
Not fulfilling the requirements for
continued participation in the v

programme

This overview shows that participation is, at least partly, dependent on factors that
lie beyond the responsibilities of the actors responsible for the integration
programmes, such as migration and settlement laws and regulations, cultural
differences, care access and health. Meanwhile, many of the abovementioned
reasons relate to areas over which the actors do have influence, such as information,
support and ensuring the access to the programmes for people with different
personal needs and abilities.

How can alternative measures strengthen the public integration
programmes?

The mapping of existing measures in Denmark, Finland, Norway, and Sweden shows
that the target group of this study — female non-participants in the integration
programmes —is rarely prioritised when alternative integration initiatives are being
designed. Rather, the needs assessments done by the actors responsible for the
measures are generally connected to breaking their isolation and shortening the
path to employment among women with weak labour market attachments and
limited work experience. However, in this group there are many women who have
either dropped out of the programmes or have never participated. Regardless of

10
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whether they have completed a programme or not, the actors responsible for the
measures see a great need for initiatives that target women who have fallen out of

the system.

The group is, however, both extensive and highly diverse. While there may be
similarities in the women's lack of education and work experience, there are also vast
differences when it comes to other abilities and contextual factors such as language
level, studying habits, interests, family life, personal motivation, and ambitions. Even
those who do have an education or work experience can experience difficulties
entering the labour market, due to, e.g., trauma from being displaced. Regardless of
background, many women in the target group suffer from low self-esteem
concerning their abilities and competencies. Many have resided in their new countries
for several years without succeeding in entering the labour market and thus do not
view themselves as natural participants in the work force. Motivational measures
are therefore often a necessary starting point for supporting the participants in
being able to enter employment where they feel confident in the long term. Many
participants in the alternative measures have not yet reached a language level high
enough to be able to apply for jobs that interest them. Thus, language training is a
crucial part of the measures as it is often pivotal to being able to participate in the
labour market. This is also likely to be even more important in periods when demand
for labour is weaker.

Reasons for non-participation are often the same as reasons for choosing not to
take part in other types of measures. But alternative measures may have other
opportunities to be flexible, taking local conditions into account, as well as being able
to be more flexible in terms of the methods and tools they use. The role of civil
society through e.g., non-profit and/or non-government organisations, contribute to
increasing the trust in A target group where trust for public measures may be low.
At the same time, the involvement of public actors ensure that the women can
proceed in the system and gain access to the support and services of which they are
eligible. Table B below gives an overview of how alternative measures can
complement public programmes in the areas t hat have been identified as barriers

for participation.

1



Table B: Alternative measures and their possible complementary role

Where alternative measures can offer

REASON FOR NON-PARTICIPATION complementary support to the public integration

Incentive barriers

Direct barriers

programmes

Finding employment early, without need of

assistance
Not striving toward financial self-sufficiency v

Having income ensured through other parts of the

v
social security system
Residing in the country with a temporary residence
permit
Having excessive care responsibilities v
Being hindered by health issues v
Being in a vulnerable situation/subject to social
control
Not being aware of or not understanding ,
participation opportunities
Not fulfilling the requirements for continued v

participation in the programme

Many of the measures identified in this study work actively with empowering
strategies and motivational support. They can thus serve to address the issue of not
striving to attain financial self-sufficiency. And in many cases the measures are
directly aimed at individuals on parental leave or stay-at-home mothers. In these
cases, there is a potential both to offer integration support during parental leave but
also to strengthen trust in public childcare. Moreover, some initiatives offer health-
oriented support, which is often a foundational factor for participation. In coopera-
tion with the actors responsible for the integration programmes, the alternative
measures can assist in enlightening the target group about their rights and obliga-
tions in relation to the programmes. Finally, these measures play a vital role in offe-
ring support to those who no longer have or have never had the right to participate

in the public programmes.

Reflection on the limited knowledge on non-participants

This study clearly showcases the under-documentation that exists in relation to this
target group of non-participants. To develop appropriate and effective measures for
migrant women with weak labour market attachments, further studies are needed.
Areas of study should include the target group's possibilities to take part in the pro-
grammes, reasons for initial postponement, paused participation, interruption, and
total absence in different national context, as well as of the group's support needs
from the national and local levels. A majority of actors interviewed as part of this
report have expressed great interest in such studies, as well as in continued ex-
change of knowledge and experience both within and between the Nordic countries.
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1. Inledning

Sedan 1990-talet har antalet mottagna flyktingar ékat i Norden. Ar 2015 sékte drygt
en kvarts miljon mdnniskor asyl i de nordiska ldnderna i det som kommit att kallas
flyktingkrisen.1 Integrationsfrdgan blev politiskt hégaktuell, Gven om den redan innan
varit en hégt prioriterad frdga. Men att integrera flyktingar p& arbetsmarknaden
har visat sig vara en utmaning, inte bara i Norden utan i alla vasteuropeiska lander.
Mdanga studier visar pd en ihdllande klyfta i sysselsattningen mellan in- och utrikes
fédda invandrare personer.2

Utrikes fédda kvinnor upplever dock sarskilda svérigheter att ta sig in p&
arbetsmarknaden. | samtliga nordiska ladnder &r gruppens sysselsattningsnivé lagre i
jamfoérelse med sdval inrikes fédda kvinnor och mén som utrikes fédda

n'1<':'|n.3 Orsakerna till detta ar flerfaldiga men innefattar bland annat sprdkbarridrer,
sémre tillg&ng till nétverk, mindre arbetslivserfarenhet och/eller ldgre
utbildningsnivd, vilket gér det svart att konkurrera pd den nordiska
arbetsmarknaden.

| Danmark, Finland, Norge och Sverige ar det huvudsakliga verktyget fér att stétta
nyanldnda till sjalvférsorjning de offentliga integrationsprogrammen. Tidigare
studier har uppmdrksammat att integrationsprogram kan ha sdrskilt stor betydelse
foér just nyanlédnda kvinnor dé& de i hégre grad anldnder till Norden genom
familjedterférening dar deras partner redan ar etablerad.” Eftersom familjen d& inte
ar beroende av ekonomiskt stdd fran det offentliga kommer kvinnorna déarfér inte
automatiskt i kontakt med myndigheter, om det inte vore for just
integrationsprogrammen. Mot bakgrund av detta skulle uteblivet eller avbrutet
deltagande kunna utgéra ett problem, bade fér den enskilda individen och samhallet
i stort, d& de nordiska valfardsmodellerna bygger pd att tvd i hushdllet
forvarvsarbetar. Lite ar dock idag kdnt om den grupp som, trots att de har ratten,
avstdr deltagande i programmen. Vilka &r de? Hur mdanga ar de? Och varfér deltar
de inte?

Samtidigt vet vi att det genomfors insatser utanfér de reguljara programmen som
syftar till att stdrka etablering bland utrikes fodda personer i allménhet, och utrikes
fédda kvinnor i synnerhet. | mdnga fall &r insatsernas mal att erbjuda stad till
personer som av olika skdl "fallit mellan stolarna” och som haft begrdnsade
kontakter med myndigheter och sysselsattningsfrémjande &tgdarder. Oftast har
insatserna en éppnare malgruppsdefinition och valkomnar personer som aldrig haft
eller av olika skdl férlorat sin ratt att delta i de reguljdra programmen, varfér det
finns skdl att tro att de fyller en kompletterande funktion. Dessa insatser drivs ofta
av civilsamhdéllsaktérer och deras resultat fdngas inte upp av den officiella
statistiken. Kunskapen om dem dar darfér begransad. Samtidigt ar aktérerna som
driver dessa insatser en viktig kdalla till kunskap om mdalgruppen och vad som frémjar
och hindrar dess deltagande i etableringsinsatser.

Mdalen med denna studie &r att 1) kartldgga kunskap om malgruppen kvinnor som ej
deltagit i de nordiska integrationsprogrammen och 2) kartldgga insatser som gérs
for att stédja malgruppen till sjalvférsérijning. Studien fokuserar pd fyra nordiska

Eurostat (2015) Asylum and first time asylum applicants
Hernes et al. (2019)

Ténnes Lonnroos & Gustafsson (2018)

Liebig & Tronstad (2018)

pONS
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ldnder - Danmark, Finland, Norge och Sverige. Urvalet baseras p& att dessa fyra
lander har valetablerade offentliga integrations- och etableringsprogram som

amnar facilitera nyanléandas intrade p& arbetsmarknaden.

Studien ska besvara féljande tre fragor:

« Hur stor dr problematiken med icke-deltagande i integrationsprogrammen?

«  Vilka faktorer ligger bakom icke-deltagandet och hur kan deltagandet stdrkas
genom att undanrdja hinder och stdrka incitament?

«  Hur kan alternativa insatser stdrka upp de reguljara programmen?

For att besvara frdgorna tillémpas en kombination av datainsamlings- och
analysmetoder. En kombination av tvé metodologiska angreppssétt har anvants - &
ena sidan en top-down-kartldggning genom analys av dokumenterad kunskap i
myndighetsskrifter, utvarderingsrapporter, akademiska artiklar och intervjuer med
nyckelaktérer i designen och genomférandet av de offentliga programmen, & andra
sidan en bottom-up-kartldggning genom intervjuer med civilsamhallsaktérer och
personer ur mdlgruppen. Med hjalp av fallstudier av alternativa insatser fér
mdalgruppen belyses fungerande arbetssatt, framgdngsfaktorer och hinder i det
integrationsfrdmjande arbetet fér malgruppen ur ett komparativt nordiskt
perspektiv. En detaljerad metodbeskrivning &terfinns i Bilaga 1. Det har inte ingdtt i
studien att genomféra en évergripande aktérs- och funktionskartldggning och
studien kommer darfér heller inte att besvara frdgor om hur ansvaret fér

mdalgruppen bér vara férdelat och organiserat.

Det féreligger en tydlig underdokumentation av mélgruppen icke-deltagare, vilket
utgér en genomgdende férsvdrande omstdndighet fér studiens genomfdrande, inte
bara for tillgdngen till statistik, men dven fér viljan bland representanter fran
programmens huvudmdn att uttala sig i @mnet. Med detta finns en risk for viss
snedvridning av fokus. Exempelvis bér det pdtalas att den respondentgrupp som
representerar civilsamhdllsaktérer bara kommer i kontakt med en del av den totala
mdalgruppen som ar féremdal fér denna studie. Dels kommer de sannolikt inte i
kontakt med de personer som kommer i arbete utan hjdlp, dels kommer de inte i
kontakt med dem som ar allra mest isolerade - de som inte har magjlighet eller vilja
att delta ens i tjdnster med sarskilt 1&ga trésklar. Mérkertalet forblir darfér stort och
vissa nyanser i hur problematiken beskrivs uteblir sdkerligen, dven om det
kombinerade metodologiska angreppssdttet troligen avhjdlper dessa brister till viss
del.

| foljande kapitel presenteras studiens resultat. | kapitel 2 ges forst en bakgrund
genom en oversikt dver Danmarks, Finlands, Norges och Sveriges respektive
integrationsprogram. Ddrefter redogérs for icke-deltagandets omfattning och de
konsekvenser som icke-deltagande kan medféra. | kapitel 3 presenteras de orsaker
till icke-deltagande som studien kunnat identifiera. Dessa kopplas dven ihop med
olika typer av icke-deltagande. | kapitel 4 presenteras kartladggningen av insatser for
mélgruppen i olika aktivitetskategorier, och i kapitel 5 redogdr vi fér de fyra
djupfallstudier som genomférts av sddana insatser. Slutligen presenteras studiens
sammanfattande observationer och férslag till méjliga insatsomréden i kapitel 6.
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2. Integrationsprogrammen och
deltagandet

De nordiska ldndernas huvudsakliga verktyg foér att facilitera nyanldndas vdg till
arbete dr de offentliga integrationsprogrammen. | detta kapitel redogor vi for
programmens innehdll, organisering, deltagande (och icke-deltagandet) samt
mojliga konsekvenser fér dem som har rétt att delta men som dndé uteblir ur
programmen. Kapitlet bygger p& dokumentation om de fyra Idndernas respektive
integrationsprogram och intervjuer med kommun- och myndighetsrepresentanter

som ansvarar féor genomférandet av insatserna.

2.1 Programmens huvuderbjudande och incitament for
deltagande

Danmark, Finland, Norge och Sverige har sammanhalina nationella
integrationsprogram som innehdller sprékutbildning, samhéllsorientering och
arbetsmarknadsinsatser. | s@val Sverige, Finland, Norge som Danmark ar
integrationsprogrammen utformade som en individuell integrationsplan, dar
insatserna ar en kombination av sprdkundervisning och samhdllsorientering samt
arbetsmarknadsférberedande dtgarder. | samtliga ldnder stalls krav pd& deltagande
for att motta ekonomiskt stéd. | Norge och Danmark dr deltagandet i programmen
dessutom kopplat till méjligheten att beviljas permanent uppehdlistillstdnd. | Tabell 1
nedan ges en dversikt dver programmens huvudsakliga innehdll och karaktdrsdrag.

15



Tabell 1: Oversikt éver de nordiska integrationsprogrammen

Innehall

Huvudman

Malgrupp och
deltagandekrav

Tidsperiod

Koppling till
socialférsakrings-
systemet

Deltagare 2019 (varav
kvinnor (%))

DANMARK

Undervisning i danska,
samhdllsorientering, dansk
kultur och historia, samt
anstdllningsorienterade
erbjudanden i form av
vagledning, fortbildning, praktik
eller anstdllning med
|6nesubventioner.A

Den kommun som en person
hanvisas till efter att
uppehdllstillstdnd har beviljats.
Kommunerna har stor
sjalvbestdmmanderdtt kring hur
integrationsinsatserna
forverkligas.

Flyktingar och deras anhériga
som fyllt 18 &r.B Nyanlénda
mdste ingd ett avtal med
kommunen d&r mélen och
innehdllet i programmet ska
anges. | samband med detta
mdste den nyanldnda &ven
underteckna en forklaring om
uppehdlistillstdnd och
sjalvforsérjning. Detta ar
obligatoriskt for att senare
kunna anséka om permanent
uppehdlistillstdnd och
familjedterférening.

Programmet &r i regel ett &r
men kan férléngas till hégst fem
&r, om deltagaren inte har fatt
en arbets- eller studieplats eller
inte klarat sina studier i danska.

Alla nyanlanda som mottar
sjalvforsérinings- och
&tervéndandeersé&ttning har
bdde plikt och ratt att delta i
programmet och att std till
arbetsmarknadens férfogande.
Om dessa krav inte uppfylls kan
ersdttning dras av.

Det finns ingen samlad statistik.

FINLAND

Undervisning i finska eller
svenska och samhdllsorientering.
| planen ingdr ocksa atgéarder for
att stétta individens vag till
arbetsmarknaden.

Arbets- och ndringsbyréerna
(statliga) har ansvar for
personer som &r arbetssékande
och anordnar sprdkundervisning
och arbetspraktik fér
malgruppen. Kommunen
ansvarar fér personer som inte
ar inskrivna hos arbets- och
ndringsbyrderna.

Alla nyanldnda migranter frén 17
&rs &lder har rétt till
basinformation om Finland samt
inledande r&dgivning och
vdgledning, men de individuella
integrationsinsatserna och
tjénsterna faststalls i samarbete
med individen och dennes familj
utifrén deras behov. Deltagande
i programmet &r frivilligt och &ar
inte ett krav fér permanent
uppehallstillstdnd men &r
kopplat till ekonomiskt stod.

Den férsta integrationsplanen
omfattar hégst ett &r. | regel
pdagdr integrationsplanen hdgst
tre &r men kan férldngas upp till
tvd &r pd grund av exempelvis
sjukdom eller féraldraledighet.

Under tiden som
integrationsplanen galler utgdr
arbetsldshetsférman eller
utkomststdd till individen.
Individen ska fdlja sin
integrationsplan och fér
personer inskrivna pd arbets-
och n&ringsbyréerna kan
frénvaro leda till att
ersdttningen sdnks.

Det finns ingen samlad statistik.

NORGE

Undervisning i norska och
samhdllskunskap samt &tgérder
som férbereder for arbete eller
utbildning.

Den kommun som en person
hanvisas till efter att
uppehdlistillstdnd har beviljats.
Kommunerna har stor
sjdlvbestammanderatt kring hur
integrationsinsatserna
forverkligas.

Nyanldnda flyktingar och deras
anhdriga mellan 18 och 55 &r.
Det ar bdde en réttighet och en
skyldighet for individen att delta
i programmet. Deltagande ar ett
villkor fér att kunna f&
permanent uppehdlistillstdnd

Integrationsprogrammet p&gér
vanligen i tvd &r, men av
sarskilda skal kan denna period
férlangas till tre ar.

Deltagarna mottar en
skattepliktig ersattning sé lange
de deltar i programmet.
Deltagare under 25 &r far tvé
tredjedelar av det ordinarie
beloppet. Vid ogiltig frdnvaro
sanks ersattningen.

20 918, varav 47,2% var kvinnor

SVERIGE

Undervisning i svenska, och
samhdllsorientering samt
arbetsforberedande insatser
s@som praktik, subventionerat
arbete, rehabilitering, utbildning
eller hégskoleférberedande
studier.

Arbetsférmedlingen (statlig
myndighet) ansvarar fér
samordningen av programmet.

Nyanlénda mellan 20 och 65 a&r
som har f&tt uppehdlistillsténd i
Sverige som flykting,
kvotflykting eller
skyddsbehévande och deras
anhériga.© Deltagande i
programmet &r frivilligt och ar
inte ett krav fér permanent
uppehdlistillstdnd men ar
kopplat till ekonomiskt stod.

Programmets langd &r tvé &r
och kan férlangas med hdgst ett
&r p& grund av t.ex.
foraldraledighet. Programmet
mdste dock genomféras inom 36
mdnader efter folkbokfdring.

Deltagarna har ratt till
etableringserséttning sd lange
de deltar i programmet. Vid
ogiltig franvaro sénks
ersattningen.

29 345, varav 59% var kvinnor (i
dec 2019)

A Ar 2019 &ndrade integrationsprogrammet namn till programmet fér sjalvférsérining och dterviandande (selvforsergelses- og hjemrejseprogrammet) for alla

nyanldnda flyktingar och familjedterférenade flyktingar.

B | Danmark har &ven alla anhériga fran lander utanfér EU/EES rétt att delta.

C Aven 18-19-&ringar som inte har féréldrar i Sverige kan delta i programmet.
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2.2 Svart att fa en bild av icke-deltagandets omfattning, men
troligen inte alltfér utbrett

Det gér inte att ge ett tydligt svar p& frdgan om hur mé@nga individer som skulle ha
kunnat delta i de nordiska ldndernas integrationsprogram men som &ndd inte gér
det. Det finns flera skal till detta. Storleken pd den mdlgrupp som har rétt att delta i
programmen &r i sig svar att fastsl&. Gruppens storlek ar alltid i férandring eftersom
de faktorer som ger individer ratt att delta - &lder, migrationsstatus och tid i landet
- standigt férdndras. Enligt myndighetsrepresentanter frédn samtliga lander som
intervjuats inom ramen for denna studie gors inga systematiska jamforelser mellan
vilka som skulle ha rdtt att delta i programmen och de som faktiskt deltar.

| avsnitten nedan, som bygger pd ad hoc-studier om malgruppen och uppskattningar
av personer som arbetar néra malgruppen (i eller utanfér programmen),
framkommer att icke-deltagande rdknat som antal individer som aldrig deltar i
programmet antagligen inte ar sarskilt utbrett i Danmark, Norge och Sverige. Med
andra ord deltar den stora majoriteten av de personer for vilka programmen ar
dmnade. | Finland ar underlaget for bristfalligt fér att kunna géra en sé@dan
beddémning.

2.2.1 Danmark: Troligen deltar de flesta i mélgruppen, det stérre problemet &r de som
saknar sjalvférsérjning

| Danmark har var och en av de 98 kommunerna ansvar fér integrationsprogrammet
for de nyanldnda som anvisats dit. | dagsldget gérs ingen uppféljning av deltagandet
pd nationell niva. Det finns darfér inte heller ndgon samlad bild av hur utbrett icke-
deltagandet i programmet ar.

Enligt flera intervjurespondenter har dock kommunernas fokus p&d mélgruppen
utrikes fédda som inte dr sysselsatta forstarkts sedan den nya integrationslagen
tradde i kraft 2016. Dettaq, tillsammans med de krav pd deltagande som nu stdlls p&
malgruppen fér att exempelvis f& ekonomisk ersattning, har enligt respondenterna
medfdrt att de allra flesta nyanldnda flyktingar och deras anhériga idag tar del av
integrationsprogrammet, inklusive den sysselsdttningsinriktade delen av
programmet. Det finns emellertid fortfarande en eftersldpning hos den del av
utrikes fédda som anldnde till Danmark som flyktingar eller anhériga innan dessa
férandringar tradde i kraft. Enligt respondenterna har det tidigare funnits brist pa
fokus p& denna malgrupp frdn kommunernas sida, och de har troligen férbisetts eller
indirekt diskriminerats i det uppsdkande sysselsdttningsarbetet. Sammantaget finns
dock i Danmark ingen tydlig bild av hur mé&nga individer som inte deltagit i
programmet trots att de har eller haft majlighet. Det ar darfér inte heller méjligt att
sdga vad som karaktdriserar dem som vdljer eller hindras frén att delta.’

5. Enannan grupp som ddremot &r férhallandevis vanligt férekommande i dansk Policydebott &r gruppen
familjeférsorjda individer, som ofta dr féremal fér studier och undersékningar. Ar 2018 uppskattades
malgruppen best& av 9 200 personer, varav 7 400 (81 procent) var kvinnor (Discus (2018)). Enligt ett annat
estimat av Képenhamns kommun var bestod malgruppen av 94 procent kvinnor och endast é procent man
(Braagaard & Sichlau, 2019). Det &r dock inte mdjligt att séga hur detta férhdller sig till den mélgrupp som ar
féremal fér denna studie - icke-deltagare i integrationsprogrammet — eftersom det bland familjeférsérjda
kvinnor dels kan finnas personer som aldrig tillhért mélgruppen fér programmet, dels personer
som har deltagit men som inte uppndtt sjalvférsérjning.
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2.2.2 Finland: Kunskapen otillrécklig for att bedé6ma omfattningen av icke-
deltagande, men civilsamhdllsaktdrer oroade

Inte heller i Finland féljs deltagandet i integrationsprogrammet upp pd nationell
nivd. Det finns i nuldget ingen statistik om hur mdnga som uteblir frdn programmet
eller vad som dr karaktaristiskt for icke-deltagare. Bland intervjurespondenterna —
oavsett om de tillhér civilsamhdlle, akademin eller myndighet — réder dock enighet i
att den grupp av kvinnor som inte deltar i integrationsprogrammet ar mycket
heterogen. Med andra ord ingdr b&de hégutbildade kvinnor och kvinnor som helt
saknar utbildning, md@nga olika migrationsbakgrunder, kvinnor som géarna vill delta i
integrationsinsatser men av olika skal hindras, liksom de som aktivt vdljer att avsta.
Informanterna gér ocks& bedémningen att hemmavarande madrar sannolikt ar
dverrepresenterade i malgruppen, eftersom det i det finska
socialfoérsdkringssystemet dar maojligt att vara hemma med ersdttning fér omsorg av
barn under l&nga perioder. | gruppen tror de dven att det férekommer individer som
blivit offer for trafficking och som utsatts eller utsatts for fysiskt, psykiskt eller
ekonomiskt vald.

2.2.3 Norge: Sannolikt fa individer som avstdar deltagande, troligen stérre problem fér
dem som inte omfattas av programmet

Ansvaret for genomférandet av det norska integrationsprogrammet vilar pa landets
356 kommuner. Till skillnad frdn Danmark och Finland finns i Norge tillgéngliggjord
kénsuppdelad statistik 6ver antalet deltagare i programmet. Ddremot gors ingen
nationell analys av antalet deltagare i férhallande till antalet personer som faller
inom programmets malgrupp. Det ar darfér inte majligt att fastsld hur manga
individer som valde bort eller hindrades fran att delta. Det gdr inte heller att peka p&
vad som karaktdriserar icke-deltagare.

Givet att deltagande i programmet ar ett krav tror dock de intervjuade norska
myndighetsrespondenterna att antalet personer — sdvdl kvinnor som mé&n - som
avstdr att delta i programmet ar mycket litet. Troligen finns enligt respondenterna
en stérre utmaning kopplad till de personer som inte omfattas av programmet idag
eller historiskt inte haft ratt att delta. | synnerhet har problem med
l&gsysselsattning identifierats bland de migranter som kom till Norge p& 60-, 70-
och 80-talen. Bland personer som idag inte omfattas av programmet ingér
exempelvis arbetskraftsinvandrare och deras anhériga. En representant for en
civilsamhallsorganisation som arbetar integrationsfrdmjande noterar hur flera
invandrargrupper gdr under radarn, dven fér frivilligorganisationerna, just eftersom
de inte fdngas upp av de offentliga integrationsprogrammen och pé sa vis inte far
information om vilka stéd och insatser som finns tillgédngliga.

2.2.4 Sverige: Ett hundratal kvinnor per ar och var femte kvinna med tillfélliga
uppehallstillstand deltar inte i programmet

Inte heller i Sverige f6ljs malgruppen icke-deltagare i etableringsprogrammet upp
regelbundet av ansvariga myndigheter. Daremot ar kunskapslaget om malgruppen
jamforelsevis battre i Sverige dn i 6vriga lander till foljd av ett antal ad-hoc-studier
som gjorts p& omrédet.

| en studie frén 2020 konstaterades att den stora majoriteten (drygt 95 procent) av
nyanlédnda i &lder 20-55 ar som kommunplacerats &r 2013 deltog i
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etableringsprogrammet ndgon gdng under de tre forsta dren efter mottclgolnde.6 En
kdnsuppdelad analys visade att en hdgre andel kvinnor pdbérjar deltagande i
programmet senare medan en hdgre andel man pdbérjar deltagandet redan under
det férsta dret. Av hela kohorten var det 6,5 procent, 887 personer, som inte deltog i
etableringsprogrammet ndgon gdng under hela fyradrsperioden. Av dessa var 377
(42 procent) kvinnor.

En annan studie fran 2019 visade att kvinnor med tillfalliga uppehdlistillstédnd (TUT)
kom till etableringen i lagre utstrackning, b&de jamfért med kvinnor med
permanenta uppehdlistillstdnd och jamfért med man oavsett uppehdlistillstdndstyp.
7 genomsnitt var det drygt 20 procent av alla kvinnor med tillfalliga
uppehdlistillstdnd som inte skrev in sig pd Arbetsférmedlingen ménaderna efter
beviljat uppehdllstillstdnd, vilket var mer an dubbelt s& vanligt som fér mannen.
Intressant nog var det bland personer med permanenta uppehdlistillstdnd vanligare
att man inte skrev in sig pd Arbetsférmedlingen i jamfoérelse med kvinnor.
Forfattaren varnar dock fér att de data som analysen baseras pd ar osdkra
eftersom det inte ar majligt fér Migrationsverket att géra ndgon definitiv
beddmning av vilka som hér till malgruppen fér etableringen. Hon menar dock att
tendensen dar sd pass tydlig att det kan konstateras att kvinnor med tillfélliga
uppehdlistillstand i lagre utstrackning kommer till Arbetsférmedlingen. Det bor
dartill pdpekas att studien i frdga inte studerade en och samma kohort. Det finns
alltsd en risk att skillnaderna kan férklaras av skillnader i de olika gruppernas
sammansdttning. Arbetsférmedlingen har idag inte kunskap om vad de kvinnor som
avstdr frén att delta i etableringsinsatser gor i stallet.

Kvinnor gér ocksd uppehdll i programmet oftare &n man, framférallt p& grund av
féraldraledighet. Statistik frén Arbetsférmedlingen som Sveriges Kommuner och
Regioner sammanstallt visar att 23 procent av kvinnor, jdmfért med 3 procent av
man, avbrét etableringsprogrammet pé grund av férdldraledighet under 2018-2019.°

2.3 Icke-deltagares forutsdttningar for etablering troligen sdmre

Kunskapen om férutsdttningar fér integration for dem som inte deltar i
integrationsprogrammen dr mycket begransad. Eftersom malgruppen inte fdljs upp
systematiskt gér det inte heller att félja hur det gar fér individerna pé&
arbetsmarknaden. Baserat pd intervjuer med civilsamhallsaktérer och ad hoc-studier
som gjorts om madlgruppen kan vi dock anta att de som inte deltar i programmen
har svérare att etablera sig pd arbetsmarknaden &n de som deltar. | avsnitt 2.2
konstateras att icke-deltagandet troligen inte ar s& utbrett i absoluta tal. Men i
detta avsnitt framkommer att problemen pd individnivé kan bli s& pass stora att
frdnvaro ur programmen inte kan avfdrdas som ett icke-problem.

2.3.1 Férlorat momentum férsvarar intréde pd arbetsmarknaden

Representanter fran civilsamhdllsorganisationer vittnar om att de att kvinnor som
har varit hemma lénge (exempelvis pd grund av férdldraledighet) ofta glémmer de

6.  Andersson Joona (2020)
7. Arbetsférmedlingen (2019a)
8. Andersson (2020)
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sprakfardigheter de hade hunnit tillskansa sig, vilket gor etablering i allmdnhet
svérare. Men specifikt pdverkar det ocksd kvinnornas chanser att & tillgéng till
arbetsmarknadsinriktade insatser sdsom yrkesutbildning eller subventionerad
anstdlining. | mé&nga fall konfronteras kvinnorna med sin situation férst nar barnen
blivit stora och mer sjdlvstdndiga och kvinnan vill &teruppta studier eller arbete. D&
ar évergdngen ofta mycket svarare. Extra svart kan det vara fér dem som avbrutit
sitt deltagande under integrationsperioden eftersom deras deltaganderdtt hinner
I6pa ut och de inte langre erbjuds liknande stdd frdn myndigheterna. | regel finns
dock ofta méjligheter till ndgon form av stéd av kommuner och myndigheter, dven
om dessa ar mindre i omfattning dn integrationsprogrammen.

2.3.2 Central informationskélla gar férlorad

Integrationsprogrammen dr ocksd en viktig informationskalla fér nyanldnda.
Civilsamhallsrepresentanter ser hur personer som inte deltagit eller avbryter sitt
deltagande ofta far mycket begrédnsad information om vilka tjénster och stéd som
finns tillgéngliga fér dem. Aven om de lyckas etablera sig och lar sig sprédket genom
arbete kan denna brist p& information orsaka problem om de blir arbetslésa eller
genomgdr andra betydande férdndringar i livet. Dessa kvinnor har ocksd en
betydande risk for att bli mycket isolerade eftersom deras sociala ndtverk ofta ar
begrdnsade till den ndrmaste familjen. Isolering 6kar i sin tur risken for ohdlsa.

2.3.3 Flergenerationella konsekvenser

Konsekvenserna av icke-deltagandet drabbar inte bara kvinnorna sjalva utan dven
deras familjer och samhdllet i stort.” Kvinnorna kan drabbas genom att arbetsgivare
tolkar deras utdragna perioder av frdnvaro frén arbetsmarknaden som en signal om
l&g produktivitet, vilket tillsammans med potentiellt bristande sprédkkunskaper och
begrdnsad arbetslivserfarenhet fére ankomsten till Sverige, férsdmrar chanserna till
sjalvférsdrijning ytterligare. P& kortare sikt resulterar detta i en lagre hushdllsinkomst
och pd langre sikt riskerar icke-deltagarna att f& en mycket 1&g livsinkomst och
pension. P4 langre sikt kan dven kvinnornas barn drabbas. Exempelvis har en svensk
studie visat att ungdomar med arbetslésa foraldrar [6per ndstan 70 procent hégre
risk att sjalva hamna utanfér béde arbetsmarknad och studier.

9. Arbetsférmedlingen (2019a)
10. SCB (2017)
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3. Orsaker till icke-deltagande i
integrationsprogrammen

Att inte ha deltagit i integrationsprogram kan ta sig olika uttryck. Fokus i denna
studie ar pé fyra typer av icke-deltagande: férsenad start, uppehdll, avhopp och att
inte delta 6ver huvud taget. Detta kapitel @mnar besvara vilka orsaker som ligger
bakom att vissa kvinnor inte deltar i integrationsprogrammen och vad som forklarar
olika typer av icke-deltagande. Kapitlet bygger p& en sammanstdalining av
dokumenterad kunskap om kvinnor som inte deltar i integrationsprogram,
vittnesmal frdn malgruppen sjalv och intervjuer med civilsamhallsaktérer som
arbetar ndra malgruppen.

Olika typer av icke-deltagande kan anses olika allvarliga nér de jamfoérs sinsemellan.
Exempelvis &r det rimligt att bedéma total frdnvaro som mer problematiskt dn
tillfalliga uppehdll, d& det senare implicerar att deltagaren till slut dtervdnder i syfte
att slutféra programmet. Samtidigt ar olika orsaker till en viss typ av icke-
deltagande avgoérande for hur problematiskt den specifika typen av icke-deltagande
kan anses vara. Exempelvis kan en person helt utebli fr&n programmet fér att den
statt s& pass ndra arbetsmarknaden att programmet inte ansetts behdvas, eller s&
l&ngt ifrdn arbetsmarknaden att tréskeln for deltagande upplevts fér hég. Dessa tvd
scenarier har mycket skilda implikationer, s&val fér individen som fér samhallet.

| Tabell 2 presenterar vi en 6versikt over orsaker till icke-deltagande och hur dessa
kan kopplas till olika typer av icke-deltagande. | féljande avsnitt redogors for
respektive av de identifierade férekommande orsakerna. Fér att bdttre férstd pd
vilken nivd den huvudsakliga problematiken finns och pé vilken nivé som &tgéarder kan
vidtas har vi delat in orsaker till icke-deltagande i incitamentshinder och direkta
hinder. Incitamentshinder avser hdr barridrer for deltagande som i hég grad grundar
sig p& en bedémning av deltagaren sjélv om vad deltagande i programmet skulle ge i
forhdllande till vad det skulle kosta. Med direkta hinder menas barridrer som den
potentiella deltagaren har mycket liten eller ingen mdjlighet att undanrdja pd& egen
hand.
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Tabell 2: Typer av icke-deltagande och koppling till frdnvaroorsaker

ORSAK TILL ICKE-

Incitamentshinder

Direkta hinder

TYP AV ICKE-DELTAGANDE

DELTAGANDE
Férsenad start Uppehaill Avhopp
Att tidigt f& arbete p& egen hand v
Att inte stréva mot ¥

sjalvforsorjning

Att férsérja sig genom andra
delar av v v v
socialférsakringssystemet

Att befinna sig i landet med ett

v
tillfalligt uppehdlistillstdnd
Att ha ett fér stort
v v v
omsorgsansvar
Att hindras av ohdlsa v v v
Att vara i utsatt position/utsatt
. v v v
for social kontroll
Att inte kénna till eller férstd ¥ ¥
mojligheter att delta
Att inte uppfylla kraven for att
forts&tta deltagandet i v

programmet

3.1 Negativa incitament som hindrar deltagande

Bland de personer som inte deltar i integrationsprogrammen finns de som gér
beddmningen att deltagande av olika skal inte dr vart kostnaden, for tillfallet eller
inte alls. | det har avsnittet redogérs for skal till icke-deltagande kopplat till sddana
individuella kostnadsbedémningar.

3.1.1 Att tidigt f& arbete pd egen hand

Ett av de huvudsakliga mélen fér integrationsprogrammen i Norden &r att stétta
nyanlénda migranter till sjalvférsérining. Aven om programmen ocksd har andra mal
s@som att stdrka kunskaperna i det nationella sprdket och om kulturen samt om
centrala samhadllsfunktioner, ar det andé rimligt att bedéma den typ av frdnvaro
som orsakas av en snabb etablering pd arbetsmarknaden som ett mindre allvarligt
problem.

Exakt hur vanligt det a@r att utebli ur programmen pé& grund av arbete i respektive
nordiskt land &r svart att sédga, men i en svensk studie frédn 2020 konstateras att av
personer i dldern 20-55 som inte deltar i etableringsprogrammet bedéms de flesta
vara personer som f&tt arbete pd egen hand snarare dn personer som stdr sé langt
ifr@n arbetsmarknaden att de inte kan delta.” | den m&n den tidiga etableringen pd&
arbetsmarknaden dr bestéandig eller dtminstone l&ngsiktig dr det troligt att detta

11. Andersson Joona (2020)
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skal for icke-deltagande framforallt orsakar avhopp frén programmet eller att
deltagande aldrig pdbdrijas.

3.1.2 Att inte strdva mot egenférsoérjning eller ha bristande motivation

Vissa kvinnor uteblir frén integrationsinsatser eftersom de far stéd p& annat hall, i
regel av sina makar eller genom andra ndtverk. Detta vittnar representanter fran
civilsamhdallsorganisationer om i samtliga lander. En av de danska representanterna
beskriver exempelvis hur mé&nga av de kvinnor som kommer till Danmark som
anhérig till en bdrjan ar instdllda p& att férst och frémst vara mamma och hustru
och att framfér allt verka i sociala kretsar best&dende av andra médrar och fruar.
Denna bild krockar i sin tur med de férvantningar de méts av val pé plats i Danmark,
vilket far till féljd att dessa individer I&per risk att bli mer eller mindre isolerade. |
dessa fall krdvs, enligt respondenten, en extraordindr uppsdkande insats fér att
introducera dem till sociala natverk och i slutdndan f& dem att nédrma sig
arbetsmarknaden. Vissa av dessa kvinnor behdver sarskilt stéd i att starka sin tro pd
sina egna férmagor.

Motivation lyfts upp av respondenter frén samtliga ldnder som en central faktor for
varaktigt och givande deltagande i programmen, men dven i andra aktivitetsmdssigt
ndrliggande insatser.” | tva svenska ESF-projekt med nyanldnda eller utrikes fédda
kvinnor som méalgrupp har projektorganisationerna identifierat problem med
deltagarnas narvaro. Orsaken var ofta brist pd energi och/eller motivation, ofta i
kombination med en komplex livssituation. | synnerhet tycktes motivationen minska
pd l&ng sikt om deltagaren inte hade fortsatt kontakt med handléggare p&
Arbetsférmedlingen. Aven negativa erfarenheter av tidigare insatser och bemétande
frdn myndigheter pdverkade deltc:gomdet.13

| en svensk studie frdn 2019 studerades méten och kontakter mellan
arbetsformediare och arbetssskande. ™ | rapporten framkom att arbetsféormedlare
utan en tydlig forklaring oftare tillskrev utrikes fédda kvinnor egenskaper som
"svarjobbade" eller "omotiverade” medan man oftare beskrevs som "drivna” och "pd&".
Detta avspeglades ocksd i att utrikes fédda kvinnor i hégre grad anvisades insatser
vars primdra syfte var att uppfylla aktivitetskraven, snarare dn att de skulle leda till
jobb.15 Det ar rimligt att anta att om en individ blir bem&tt som om den vore
omotiverad eller svarjobbad pdverkas i ldngden ockséd individens faktiska motivation.

Flera av de kvinnor ur mdlgruppen som intervjuats inom ramen fér studien bekraftar
hur negativa erfarenheter av att séka stéd frén det offentliga gatt ut dver deras
motivation. Flera beskriver en kénsla av att vara stdndigt ifrdgasatt och att
myndigheternas fokus enbart ligger pd vilka kunskaper eller arbetslivserfarenheter
de saknar, snarare an vilka fardigheter de faktiskt besitter.

Att inte strdva efter sjalvforsorjning ar troligen i férsta hand férklarande faktor till
helt uteblivet deltagande. Bristande motivation forklarar sannolikt oftast avhopp.
Om en strévan att uppnd sjélvférsérining finns och ar ihdllande &r det mer sannolikt
att deltagandet &terupptas dven efter tillfalliga uppehdll och att deltagandet inleds
sd snart det ar majligt.

12. Se exempelvis Statskontoret utvardering UMSI (2020)
13. Arbetsférmedlingen (2020a)

14. Arbetsférmedlingen (2019b)

15. Ibid.
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3.1.3 Att férsorja sig genom andra delar av socialférsdkringssystemet

Ett centralt incitament for deltagande i programmen dr att de berdttigar
deltagarna till en inkomst. Om férsérjningen kan sdkras genom andra delar av
socialférsakringssystemet férsvagas dock detta incitament. Det vanligaste
forsorjningsalternativet tycks vara férdldrapenning. | samtliga lander lyfte
respondenter fran sdval nationella och lokala myndigheter som civilsamhallsaktérer
fram foraldraledighet som ett hinder for deltagande i integrationsprogrammen.

Sveriges kommuner och Regioner (SKR) har med hjdlp av statistik frén SCB
undersokt kopplingen mellan féraldraledighet och etablering som visade att bland
utomeuropeiskt fédda kvinnor i barnafédande alder (20-44 &r) med kort vistelsetid
(0-5 ar) i Sverige hade 49 procent aldrig varit i arbete under sina férsta fem ar i
Sverige.16 Har framkom ocksé att kvinnor som hade varit férdldralediga ndgon géng
under perioden i hdgre utstrdckning dn kvinnor som inte varit féraldralediga aldrig
hade arbetat (57 procent jamfort med 40 procent). Av de som varit férdldralediga
hade 10 procent aldrig haft ndgon annan inkomst - vare sig frén férvdrvsarbete,
fran férsérjningsstdd eller ekonomisk ersattning frén Arbetsférmedlingen (och antas
darfor heller aldrig ha varit i kontakt med ArbetsﬁjrmedIingen).17 Enligt en
myndighetsrepresentant var fordldraledighet (tillsammans med arbete) det
vanligaste skalet till fortida avbrott fér kvinnor i det svenska
etableringsprogrammet.

Aven forvéntad féraldraledighet tycks kunna spela roll fér deltagandet. Exempelvis
visade en svensk studie att gravida kvinnor inte skrevs in som arbetssékande i
samma utstrédckning som andra individer, och dé alltsd inte har ratt till insc:tser.18

Det finns skillnader mellan l&dnderna nar det gdller vilken typ av icke-deltagande som
kan kopplas till férdldraledighet. De danska respondenterna ser fordldraledighet
som ndgot som i férsta hand férdréjer medverkan i programmet och ligger till grund
for tillfalliga uppehdll, snarare &n ndgot som orsakar avhopp eller helt uteblivet
deltagande. Det tvd senare typerna av icke-deltagande tycks vara mer
férekommande i koppling till foraldraledighet i Finland, Norge och Sverige. Trots att
det ska vara majligt att pausa insatser fér att vara férdldraledig tycks ménga
kvinnor falla ur systemet fér att de ar hemma under fér l&ng tid och att deras
formella integrationsperiod hinner 16pa ut. Enligt respondenterna tycks bristande
information och missférstdnd ligga bakom en stor del av sddana bortfall (se dven
avsnitt 3.3.4).

En férklaring till dessa skillnader mellan Danmark & ena sidan och Finland, Norge och
Sverige & andra sidan kan vara att det danska integrationsprogrammet kan
férlangas langre (i upp till fem &r) an de andra, vilket mojliggér dterintrade i

. .o e - . . 19
programmet dven efter férhdllandevis langa foraldraledighetsperioder.

3.1.4 Att befinna sig i landet med tillfalligt uppehallstillstand

Migrationsstatus tycks inverka pd incitamenten av delta i programmen. | takt med
att tillfalliga uppehdlistillstdnd blivit vanligare har civilsamhallsaktérer i Finland sett

16. Andersson (2020)

17. Andersson (2020)

18. Arbetsférmedlingen (2019b)

19. |vissa fall ar det dock méjligt att delta i programmet pé& halvtid parallellt med féraldraledighet.
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hur oron i mélgruppen vaxt éver den majliga forlangningen av tillstdndet och hur de
ska agera fér att maximera sina chanser att f& stanna i landet. Enligt en respondent
verkar manga kvinnor bedéma sina chanser att f& stanna som bdattre genom arbete
och prioriterar darfér att s& snabbt som majligt f& en anstallning istallet fér att
delta i integrationsprogrammet.

| en svensk studie har effekten av typ av uppehdlistillstdnd pd deltagande i
etableringsprogrammet undersokts.”’ Resultaten visade att kvinnor med tillfalliga
uppehdlistillstdnd deltog i ldgre utstrackning &n de med permanenta
uppehdlistillstdnd de férsta ménaderna efter beviljat uppehdlistillstdnd. Samma
effekt gick inte att se fér mdannen i samma mdalgrupp. Enligt férfattaren kan detta
bero p& att hushdll eller familjer prioriterar att den ena parten etablerar sig p&
arbetsmarknaden, fér att hela familjen ska f& stannai landet.” Férfattaren varnar
dock fér att de data som analysen baseras pd ar osékra eftersom det inte &ar majligt
fér Migrationsverket att géra ndgon definitiv bedémning av vilka som héor till
malgruppen for etableringen. Dartill finns en risk att skillnaderna kan férklaras av
skillnader i de olika jdmférda kohorternas sammansdttning.

| den man tillfalliga uppehdlistillstdnd kan tankas utgdéra ett hinder fér deltagande
ar det sannolikt ett betydligt storre problem i Finland och Sverige édn i Danmark och
Norge eftersom deltagande i det danska respektive norska programmet dr en
forutsattning for att f& permanent uppehdlistillstdnd. Incitamentsstrukturen for
deltagande blir s@ledes den omvdnda i Finland och Sverige dar villkor fér permanent
uppehdllstillstdnd istdllet ar kopplat till inkomst. | den mé&n denna
incitamentsstruktur ligger till grund for icke-deltagande i programmen dar det
troligen i form av avhopp eller helt uteblivet deltagande.

3.2 Direkta hinder fér deltagande

Foérutom negativa incitamentsstrukturer finns dven ett antal faktorer som mer eller
mindre omajliggér deltagande i programmen och som den potentiella deltagaren
sjalv inte kan r& &ver. | det hér avsnittet redogérs fér sddana, mer direkta, hinder.

3.2.1 Att ha ett for stort omsorgsansvar

Bristande tillg&ng till barnomsorg har ndmnts av flera civilsamhdallsaktérer som en
viktig orsak till att kvinnor uteblir frén insatser. | Sverige har det dessutom
uppmdarksammats att det finns en risk att véantetider i barnomsorgen sdrskilt
missgynnar kvinnor med tillfalliga uppeh(‘fxllstillstc‘ind.22 Kraven pé& heltidsaktivitet
inom programmen kan séledes spela in, d& det kan f& kvinnor att valja bort att delta
i insatser trots att de har behov av dem. Dessutom tycks bristande information om
barnomsorgssystemet bidra till att kvinnornas tillit till férskolor &r for 1&g fér att de
ska kdnna sig trygga nog att nyttja omsorgen, och ddrmed frigéra tid fér
deltagande.

20. Arbetsférmedlingen (2019a)

21. Vidare konstaterades att de kvinnor med tillfalliga uppehdlistillstdnd som trots det deltar i insatser har battre
forutsattningar for etablering. De ar yngre, har langre utbildning och ar i légre utstrackning férdldralediga.
Enligt férfattaren ar det sérskilt den hdgre utbildningsnivdn som gér att de har béttre férutsattningar pd den
svenska arbetsmarknaden. Detta innebdr sdledes ockséd att de kvinnor som inte tar del av
etableringsinsatserna dr de som dr i stérst behov av stéd.

22. Arbetsférmedlingen (2019a)
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Tvé kvinnor som tillhér mélgruppen i Finland, och som i teorin skulle kunna delta i
integrationsprogrammet idag, anger att de inte har méjlighet att géra det just pé
grund av familjeskal. De upplever att programmet, som det nu ar strukturerat,
stdller mycket hdga ndrvarokrav och att det helt enkelt inte ar mojligt att delta sé

ldnge deras barn ar sma.

Ett for stort omsorgsansvar vilande pd individen kan troligen bidra till samtliga
former av icke-deltagande i integrationsprogrammen.

3.2.2 Att hindras av ohdlsa

| samtliga lédnder framkommer att ohdlsa ofta stdr i végen fér kvinnors deltagande i
integrationsprogrammen. Exempelvis har en aldre norsk studie visat att en av de
allra vanligaste orsakerna till avbrott i programmet bland kvinnor var just
sjukdom.23 Vidare visade levnadsvillkorsundersékningen frdn 2016 att utrikes fédda
kvinnors hdélsotillstdnd férsdmras med tiden och att det ofta férvdrras efter att

. .. . 2%
kvinnorna anldnt till Norge.

Intervjuer med civilsamhdllsaktorer i de fyra ldnderna delar bilden att hdlsa ofta ar
ett stort hinder. | andra, men fér etableringsprogrammet narliggande, insatser i
Sverige pdtalas att de kvinnor som avbrutit sitt deltagande ofta gjort det till féljd av
problem med psykisk ohdlsa.” En respondent, som ocksd tidigare arbetat med
integrationsprogrammet, vittnar om exempel ddar kommuner och stadsdelar satsat
pd hdlsouppféljning av individer och bidragit till att stédja olika behandlingar fér
kvinnor, vilket har gjort det mgjligt for fler att fortsatta i introduktionsprogrammet.

Ohalsa kan sannolikt utgéra en orsak till alla former av icke-deltagande - sdval
tillfallig frdnvaro pd grund av férsenat intréde eller uppehdll, som varaktig frénvaro
genom avhopp eller att deltagande aldrig pdbdrijas.

3.2.3 Att vara i en utsatt position eller utsatt for social kontroll

Ett antal civilsamhdllsaktdrer vittnar om att vissa kvinnor uteblir frdn insatser
eftersom de ar utsatta for social kontroll, vald eller hot om véald. En dansk studie
baserad pd intervjuer med anstdéllda vid kommunala jobbcenter bekraftar denna
bild.” I studien som fokuserar pd etniska minoritetskvinnors arbetskraftsdeltagande
angav en majoritet av de anstdllda att social kontroll férekom och utgjorde ett
hinder for kvinnornas sysselsdttning. De mest utsatta upplevdes vara kvinnor som
anlant till Danmark som anhdrig till en flykting och socialt isolerade kvinnor samt
l&ngtidsarbetslésa utrikes fédda kvinnor som bott i Danmark i mdnga ar. Utévarna
av kontrollen var enligt informanterna i férsta hand de manliga makarna, men ocksd
svarfordldrar, séner och andra kvinnor ur kvinnornas n&itverk.27 En av de intervjuade
kvinnorna befann sig i just denna situation. Hon framhdll att hon gdrna skulle ha
velat delta i programmet men levde under hot frdn sin partner.

Vald, hot om véld eller andra former av social kontroll kan troligen ge upphov till
samtliga former av icke-deltagande.

23. Kavli et al. (2007)

24. Folkehelseinstitutet (2019)

25. Statskontoret (2020)

26. Felner & Brauner Kristensen (2020)
27. lbid.
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3.2.4 Att inte kdnna till eller férsta mdjligheter att delta

| flera Iander, men sdrskilt i Finland och Sverige, rapporteras att information om
integrationsprogrammen inte ndr ut ordentligt till m&lgruppen, vilket gér att manga
individer "missar” att delta fér att de inte férsté&tt att mojligheten finns. Aven for
kvinnor som pdbdrjat programmen kan problem uppsta till féljd av
informationsbrist. | b&dde Finland och Sverige rapporterar ocksd myndighets- och
civilsamhdllsrespondenter att det férekommer att kvinnor oavsiktligt skrivs ut ur
integrationsprogrammen. Detta sker ofta i koppling till férdldraledighet och tycks
ofta vara en frdga om bristande kommunikation om gdllande regelverk.

En sarskild svérighet i det finska systemet som lyfts av en respondent &r bredden i
de insatser som finns och att mycket av det stéd for etablering som maélgruppen
erbjuds ar projektbaserat. Det kan & ena sidan betraktas som en férdel att detta ger
kommunerna frihet och flexibilitet att inrikta sig pd de utmaningar som anses mest
relevanta far tillfallet. A andra sidan uppstdr problem nar stédet blir fragmenterat
och det finns f& permanenta eller I&ngsiktiga tjdnster och informationskallor fér
malgruppen. Detta goér det sarskilt svart for sarskilda migrantnatverk att sprida
kunskap om var man hittar relevant information, vilka de relevanta aktérerna och
nyckeltjdnsterna &r i systemet, i synnerhet dd denna typ av ofta sprids informellt i
sociala medier, lokala samhdallen m.m. P& frdgan varfér hon inte deltagit i det
offentliga integrationsprogrammet svarade en av de intervjuade kvinnorna ur
malgruppen i Finland att hon inte kénde till programmet n&r hon anldnde. Férst
efter fyra &r i landet fick hon kdnnedom om det, och vid det laget hade
integrationsperioden redan |6pt ut och hon hade inte Iangre ratt att delta.

Att inte kdnna till eller férstd sina mojligheter att delta i insatser leder i bdsta fall till
att ens deltagande férsenas och i varsta fall att man helt uteblir frdn programmet. |
vissa fall kan dven det som avsdgs vara ett tillfalligt uppehdll pé& grund av

informationsbrist sluta i ett oavsiktligt avhopp.

3.2.5 Att inte uppfylla kraven foér fortsatt deltagande

| samtliga l&dnder finns ett antal kriterier som individen ska uppnd fér att pdbdrja och
fa& fortsdtta delta i integrationsprogrammen. Exempel p& férekommande krav ar
vilken takt som ska héllas i arbetsmarknadsinsatser och sprédkundervisningen.
Civilsamhallsaktorer i samtliga Iander rapporterar att de ser hur vissa delar av
malgruppen har svért att leva upp till kraven.

En respondent beskriver att mdnga kvinnor i programmet helt enkelt inte ar
tillrackligt rustade, och att vissa hoppar av for att de upplever att de inte klarar av
det. Mé&nga saknar grundskoleutbildning och har inte de fardigheter som kravs fér
att slutféra programmet. N&gra aktérer vittnar dven om att kvinnor kan tvingas
ldmna programmet for att de inte |ar sig sprdket i den takt de férvdntas. | vissa fall
kan det réra sig om inlarningssvarigheter, men i de allra flesta fall beror det enligt
respondenterna pd stress, trauman eller tidsbrist.

En annan utmaning som lyfts i flera Iadnder ar att flera av de kvinnor som gdarna vill
delta i vissa integrationsdtgarder, i synnerhet sddana som ar mer riktade mot
arbetsmarknaden, inte kvalificerar sig p& grund av brist p& kunskap,
arbetserfarenhet och sprdkkunskaper. | ménga fall traffar ocksé civilsamhallsaktérer
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kvinnor som gdrna skulle vilja delta i integrationsprogrammen, men som antingen
inte har r&att migrationsstatus eller befunnit sig sé lénge i landet att

integrationsperioden formellt I6pt ut.

| Norge intervjuades tva utrikes fédda kvinnor som deltog i Jobbsjansen Baerums
kommun. Jobbsjansen har en bredare mdalgrupp dn integrationsprogrammet och
vdlkomnar dven kvinnor som kommit till Norge som anhériga till
arbetskraftsinvandrare. Bdda de intervjuade kvinnorna tillhérde just denna grupp
och tyckte att det hade varit utmanande att komma till Norge som medféljande,
eftersom erbjudandet till den gruppen ar s begrénsat. Medan de kvinnor som
kvalificerar sig for introduktionsprogrammet fdngas upp av systemet i ett tidigt
skede och f&r mycket information via denna kanal, ldmnas familjemigranter
ensamma att forséka hitta vagar foér integration. Deltagarna har upplevt det
sarskilt krévande att f& tag pd information om integrationsdtgdrder och om vilka

mojligheter till hjalp som finns tillgdngliga fér dem.
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4. Insatser for att stédja
malgruppen till sjélvférsoérjning

For att fdnga upp personer som "fallit mellan stolarna” finns i samtliga lénder en rad
olika insatser som pd olika s&tt kan sédgas komplettera de reguljara
integrationsprogrammen. S&dana insatser har ofta bredare malgruppskriterier an
de ordinarie programmen och syftar till att stdrka etableringen bland utrikes fodda
personer i allmdnhet och utrikes fédda kvinnor i synnerhet. De ar till stor del
offentligt finansierade och drivs till viss del av offentliga aktérer, men i dnnu hégre
grad av civilsamhdallsaktérer sdsom privata eller ideella féreningar. | detta kapitel
presenterar vi resultaten frén en dvergripande kartlédggning av vilka insatser som ar
tillgdngliga i respektive land, samt resultaten frén 4-5 minifallstudier som
genomforts i respektive land, med syfte att underséka skillnader och likheter mellan
mdalsdttningar, aktiviteter, finansiering, malgrupp och resultat.

Aven om det finns m&nga olika insatser som riktar sig till kvinnor som stdr langt frén
arbetsmarknaden, har studien inte kunnat identifiera négra insatser som
uteslutande riktar sig till kvinnor som inte deltagit i ett integrationsprogram. Vi
beddmer att detta bekrdaftar bilden som presenterats i tidigare avsnitt, ndmligen att
denna grupp dr heterogen och svar att definiera. Insatsernas fokus ligger séledes p&
att hantera den konkreta utmaningen att mdalgruppen, oavsett deltagande i
integrationsprogram, i manga fall &r socialt isolerade, har bristande sprékkunskaper,
I&g utbildning och stdr l&ngt frén arbetsmarknaden.

Aven inom denna grupp finns det dock stora skillnader, vilket paverkar kvinnornas
mojligheter till att delta i och genomféra &ven sddana insatser som har laga trésklar.
Mdanga av de insatser vars syfte dr att deltagarna ska utbildas i specifika yrken &r
dessutom kopplade till stereotypa uppfattningar av vilka yrken som utrikes fédda
kvinnor kan och vill arbeta med, sdsom matlagning i storkdk och catering, sémnad,
lokalvard och andra hushéllsnéra tjdnster. Aven om detta ofta &r omr&den som
deltagare har erfarenhet av trots bristande arbetslivserfarenheter, bedémer vi att
det finns en risk att potentiella deltagare som saknar intresse fér dessa omréden
inte fdngas upp av insatserna.

Majoriteten av de projekt som studerats har uppndtt positiva resultat fér
malgruppen. Sammantaget ndr insatserna framgdng ndr de har en personlig ansats,
ldgger tid och resurser pd att motivera deltagarna och bygga ett fértroende.
Insatser med hég grad av flexibilitet och som kan anpassas till specifika deltagare
eller deltagargrupper ar sarskilt framgdéngsrika. Att motivera deltagarna &r ofta en
viktig del av insatsen, d& kvinnorna kan ha lagt sjalvfértroende och behdva motiveras
bdéde till fortsatt deltagande i sjélva insatsen och till att tro pd sina egna férmagor
och mgjligheter for social integration och arbetsmarknadsetablering. Insatsernas
férmdaga att skapa ett fértroende hos deltagarna har ocksé visat sig vara en central
framgdngsfaktor. Har har samarbete med ideella féreningar och individer fran
lokalomrd&det som ké&nner till m&lgruppens sprdk och kulturer varit en viktig
brobyggare.
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4.1 Olika typer av insatser tillgéngliga i samtliga Iander

En kartlaggning av 99 insatser i de nordiska landerna som riktar sig till malgruppen
visar att det finns vissa skillnader mellan vilka typer av insatser som ar tillgangliga i
de olika landerna. Kartldggningen ar inte uttémmande, men dr tankt att ge en
dverblick éver vilken typ av insatser som finns och hur dessa skiljer sig at mellan
ldnderna (se Bilaga 2 for en fullstdndig lista éver kartlagda insatser). Insatserna kan
delas in i fem 6verordnade kategorier utefter deras framsta fokus:

«  Social integration: Vanligtvis med fokus p& sprdkutbildning, sociala aktiviteter,
samhallskunskap och aktiviteter som syftar till att stdrka individen.

«  Praktik: Fokus p& arbetstrdning, olika typer av praktik och i vissa fall anstdalining.

- Naétverk: Fokus pé& att samla individer frdn malgruppen sé att de kan lara av
varandras erfarenheter, men med hégre ambitioner dn social integration.
Aktiviteterna inkluderar ofta inspirerande foreldsningar, seminarier,
arbetsplatsbesék m.m.

+ Individuellt stéd: Vanligtvis genom mentorskapsprogram, kurser eller andra
typer av stéd som erbjuds for att vagleda deltagaren i sin karriar.

« Utbildning och kompetensutveckling: Vanligtvis riktat mot individer eller mindre
grupper inom malgruppen med syfte att erbjuda utbildning, kurser och
kompetensutveckling for att utveckla deltagarnas kompetenser.

Att en insats dr kategoriserad pd ett visst satt innebdr dock inte att den inte kan
erbjuda element av en annan kategori. En insats kan exempelvis ha sitt frémsta
fokus att erbjuda praktik och arbetstrdning, men dven erbjuda individuellt stéd for
att stdrka deltagarnas férutsattningar att lyckas med praktiken.

Sett till hela Norden dr utbildningsinsatser vanligast, medan praktik- och
ndtverksinsatser ar minst vanliga. De insatser som kartlagts tyder pd att det finns
skillnader i vilka typer av insatser som ar tillgdngliga i de olika Idnderna (se Figur 1). |
Danmark ar insatser som fokuserar pd individuellt stdd vanligast. | Finland visar
ddremot kartldggningen en jamn férdelning av insatser som arbetar med social
integration och individuellt stéd. Har finns Gven flera insatser med ett fokus pé&
ndtverk och utbildning. | Norge &r utbildningsinsatser vanligast. Det finns dven flera
insatser som sysslar med social integration och erbjuder praktik. Utbildningsinsatser
&r vanligast @ven i Sverige, dven om det ocksd finns flera kartlagda insatser som
fokuserar pd social integration, praktik och natverk. | b&dde Norge och Sverige &r
insatser som framst erbjuder individuellt stéd mindre vanliga. | Norge har
kartldggningen inte heller identifierat ndgra natverksinsatser. | varken Danmark eller
Finland har det identifierats ndgra insatser som framst fokuserar p& praktik.

| alla lander ar civilsamhdllet och arbetsférmedlingen de aktérer som huvudsakligen
driver insatserna. Det &r dven vanligt att kommuner &r involverade pd olika satt.
Insatser kan vara b&de permanenta och drivas i projektform. Det finns inga tydliga
monster eller forklaringar till varfér olika typer av insatser verkar vara prioriterade i
olika lander, &ven om det kan tyda pd att problemstdllningarna uppfattas pé olika
satt. Det kan dock dven vara en konsekvens av att kartldggningen inte ar
heltdckande.
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Figur 1: Insatser i Norden per kategori och land

4.2 Fa skillnader mellan lénderna vad géller insatsernas mal och
resultat

Trots att den bredare kartldggningen visar att insatserna i de nordiska landerna har
varierande fokus, visar minifallstudierna att det inte finns nédgra markanta nationella
skillnader mellan de studerade insatserna vad gdller malsattningar, aktiviteter,
finansiering, malgrupp och resultat. Snarare finns gemensamma beréringspunkter
mellan alla lander. M&nga insatser genomfdr dessutom aktiviteter som ar potentiellt
overforbara till andra regioner eller [dnder. En sammanstdllining av de insatser som
studerats genom minifallstudierna finns i Tabell 3.

4.2.1 Insatsernas mdlsdttning &r att férbéattra etablering och
arbetsmarknadsintegration

Grundlaggande har alla studerade insatser en mélséttning om att férbdttra
deltagarnas etablering och framja deras integration p& arbetsmarknaden. Bland de
insatser som studerats finns dock vissa skillnader i malsattningar. | Danmark och
Norge har de flesta av de insatser som studerats haft en tydlig mdlsdttning om att
deltagarna ska komma i arbete. Detta gdller dven for flera av de svenska och finska
insatserna, dven om mdls&ttningarna i hégre grad har varit att férbattra
deltagarnas férutsattningar att kunna f& ett arbete. | Finland, Norge och Sverige
har manga insatser dessutom ett syfte att 6ka deltagarnas kunskaper i det
nationella spréket, d& detta anses vara en férutsattning fér att komma in pd
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arbetsmarknaden. Ett mél som dterfinns bland flera insatser i alla l&nder &r att 6ka
deltagarnas sjalvfértroende, bryta deras sociala isolering och utvidga deras natverk.
Detta &r ofta ett forsta steg for deltagarna att sedan kunna fullfélja malsattningar
om 6kad kunskap om sina nya lander och samhallen, kompetensutveckling och
arbete.

4.2.2 Aktiviteterna fokuserar s&rskilt pd kompetensutveckling, stdd och végledning

For att uppnd mélsattningarna genomfoérs inom ramen fér insatserna en ldng rad
olika aktiviteter. Aktiviteterna i alla lander har ett fokus p& kompetensutveckling
genom stdd och vagledningen. Kompetensutvecklingen kan b&de handla om att lara
sig ett yrke genom utbildning, praktik och arbetstrdning, men dven att férbdttra sina
sprdkkunskaper. Sarskilt i Norge och Sverige har samtliga insatser ett fokus p&
sprdkinldrning. Bdde som sjalvstandig undervisning och som en mer integrerad del av
arbetstrdaning. Aven vissa danska och finska insatser fokuserar p& sprékundervisning
och -trdning, men det dr i mindre grad en integrerad del av stort sett samtliga
insatser som i Norge och Sverige. Andra aktiviteter som aterfinns i samtliga lénder
ar sddana som fréamjar social integration pé& en fysisk, social métesplats dér
deltagarna far méjlighet att ta del av information om samhallet, f& stéd i vilka
tjdnster som finns att tillgd, tillgdng till sprdktraning. | Danmark och Sverige finns
det dven insatser som aktivt arbetar med att matcha deltagarna mot befintliga
vakanser hos utvalda arbetsgivare.

4.2.3 Insatserna finansieras huvudsakligen av offentliga medel

Aven om mdnga insatser drivs av aktérer fran civilsamhadallet finansieras de
huvudsakligen av offentliga medel. | Danmark och Norges fall finns finansiering via
statsbidrag som departement och myndigheter med ansvar fér integrationsomrddet
utlyser. Aven i Sverige finansieras insatser via statsbidrag och myndigheter. |
samtliga lédnder bidrar arbetsférmedlingarna till finansieringen av flera insatser.
Detta ar sarskilt fallet i Norge, dar NAV bidrar till finansieringen av majoriteten av
de insatser som studerats. Flera av de finska och svenska insatserna bedrivs i
projektform och har mottagit stdd frdn Europeiska Socialfonden. Det ar aven vanligt
att kommuner bidrar till finansieringen av lokala insatser. Ett fatal av de insatser
som studerats ar sociala féretag och delvis sjdlvfinansierande. | Norge, Danmark och
Sverige ar flera insatser dven delvis finansierade av privata fonder och stiftelser.
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Tabell 3: Insatser som studerats genom minifallstudier

LAND

Danmark

Finland

Norge

Sverige

NAMN

Projekt Perspektiv

Send flere krydderier

Bydelsmedre

Rede Kors
Sprogcaféer

Mammorna med
(Aidit mukana)

Van till en invandrar-
mamma (Ystavaksi
maahanmuuttaja-
aidille)

Kampa tillsammans
(Tsempataan
yhdessa)

Mast (Masto -
Maahanmuuttajien
tydllisyyden ja osalli-
suuden edistdminen)

Sprékvenn

Sisters in business

Hverdagsvikar

Vintage baby

Mersmak

Oppna férskolan

Yalla Trappan

Jamstdalld etablering

Fattar varandra

INVOLVERADE
AKTORER

Jobcenter,
kommuner

Invandrercenter
Nerrebro, Képen-
hamns kommun

Bydelsmeadrernes
Landsorgani-
sation

R&éda Korset

Skolor,
arbetsgivare

Mannerheims
Barnskydds-
férbund (MLL),
kommuner

Ideella fére-
ningar, arbets-
férmedlare,
Vantaa kommun

Kommuner,
Socom, Xamk,
Saima
Universitet,
Wirma

Norske Kvinners
Sanitetsforening

NAV, Asker
kommun, IKEA

Moving Mamas,
Bydel Grorud

Sandefjord
kommun, NAV

NAV, Melhus

kommun

SKR, kommuner

Ideell férening,
Malmé kommun,
Arbetsférmed-

lingen

Arbetsférmed-
lingen

Mode lll, Vali-
deringsaktoérer,
ideella organi-

sationer

FINANSIERING

Statliga medel

Kommunala
medel, fond/
stiftelse,
sjalvforsorjning

Fond/stiftelse

Statliga bidrag,
kommunala
medel

Socialfonden,
statliga medel

Statliga medel

Socialfonden,
kommunala
medel

Socialfonden,
involverade

aktorer

Statliga medel,
fond/stiftelse

Statliga medel,
fond/stiftelse,
kommunala
medel

Statliga medel

Statliga medel,
sjélvfinansiering

Kommunala
medel

Kommunala
medel

Statliga medel,
kommunala
medel

Socialfonden,
statliga medel

Statliga medel,
kommunala
medel

KATEGORI

Individuellt stdd

Utbildning

Néatverk

Social integration

Social integration

Natverk

Individuellt stad

Utbildning

Social integration

Utbildning

Praktik

Praktik

Praktik

Social integration

Utbildning

Individuellt stod

Praktik
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NATIONELL/
REGIONAL

Regional
(Sjalland)

Regional
(Képenhamn)

Nationell

Nationell

Regional

Nationell

Regional
(Vantaa)

Regional
(Sydkarelen,
Kymenlaakso)

Nationell

Regional (Asker)

Regional (Oslo)

Regional
(Sandefjord)

Regional
(Melhus)

Nationell

Regional (Malma)

Nationell

Regional
(Stockholm)

TID

2015-2018

Sedan 2013

Sedan 2007

n/a

Sedan 2017

Sedan 2011

2018-2019

2016-2017

n/a

Sedan 2017

Sedan 2019

Sedan 2014

Sedan 2019

Sedan 2018

Sedan 2006

2018-2021

2018-2021

MALGRUPP

Familjeférsorida
kvinnor

Utrikes fédda kvinnor
utanfor
arbetsmarknaden

Isolerade, utrikes
fédda kvinnor

Nyanlénda flyktingar
och invandrare

Hemmagé&ende
invandrarmammor

Alla

invandrarmammor

Arbetsl|ésa invandrare
som vistats lange i
Finland

Utrikes fédda kvinnor
som varken arbetar
eller studerar

Utrikes fédda kvinnor

Arbetslésa utrikes
fédda kvinnor

Utrikes fédda kvinnor

Lagutbildade kvinnor
fédda utanfér OECD

Utrikes fédda kvinnor

Foraldralediga utrikes
fédda kvinnor

Utrikes fédda kvinnor
1&ngt fran
arbetsmarknaden

Flyktinginvandrare och
anhériga

Utrikes fédda kvinnor
1&ngt fran
arbetsmarknaden



4.2.4 Utrikes fédda kvinnor som star langt fran arbetsmarknaden utgdr mdlgruppen

De centrala urvalskriterierna i kartldggningen av insatserna var att insatserna skulle
rikta sig till utrikes fédda personer i behov av stdd fér att pd kort eller ldng sikt
uppnd sjalvforsorjning. Samtliga insatser som identifierats riktades till utrikes fédda
personer som stdr l&ngt frdn arbetsmarknaden och i de flesta fallen befinner sig
"utanfor systemet"”. De flesta insatserna ar dven specifikt riktade mot kvinnor. | de
insatserna som dven inkluderar mdan utgor kvinnorna en majoritet av deltagarna.
Inga insatser ar explicit riktade mot kvinnor som inte deltar i introduktions- eller
etableringsprogram, framfér allt dé& insatserna inte vill begrdnsa sin malgrupp
utifr&n kriterier som gér att de inte kan inkludera individer som har behov av
insatsen. En insats i Finland estimerar att cirka 50 procent av deltagarna inte
pdbdrjat eller hoppat av introduktionsprogrammet. Férutom att rikta sig till
deltagare som stér l&ngt frdn arbetsmarknaden riktar sig insatserna, med &
undantag, specifikt mot kvinnor som har begrdnsad arbetslivserfarenhet, lag
utbildning och i manga fall saknar tillrackligt sprakkunskaper och kunskaper om
samhallet de lever i.

4.2.5 Deltagarna rekryteras fran arbetsférmedlingar, genom uppsékande
verksamhet och genom sina nétverk

Deltagare rekryteras huvudsakligen pd tre olika s&tt: genom att hanvisas frén
arbetsférmedlingen eller en annan myndighetsaktér, genom uppsdkande
verksambhet, eller genom att f& kontakt med insatsen via sitt natverk. | Norge och
Sverige ar det vanligt att deltagare hdnvisas frdn NAV och Arbetsférmedlingen.
Vissa insatser har dven krav pd att deltagarna mdste vara inskrivna vid en
arbetsférmedling fér att kunna delta. Detta krdver sdledes att kvinnorna redan har
viss kontakt, eller upprattar kontakt, med myndigheter. Aven andra aktérer som har
kontakt med malgruppen, sdsom skolor, férskolor och barnmorskor informerar om
vissa insatser och uppmuntrar till deltagande. Uppsékande verksamhet sker hos
insatser i samtliga lander, sdrskilt Danmark, Finland och Sverige. | Danmark och
Finland har insatserna goda erfarenheter av att arbeta uppsékande genom "peer-
to-peer”-arbete. Det vill sdga att kvinnor som ingdr eller tidigare ingdtt i
mdalgruppen och har liknande spréklig och kulturell bakgrund sdker upp potentiella
deltagare, ofta i deras lokalomrdden. Detta har varit framgdéngsrikt dé det skapar
fértroende hos deltagarna redan inledningsvis. Aven uppstkande arbete genom
ideella foreningar, vilket dr vanligt i Sverige och Finland, bidrar till att skapa
fértroende. Det dr dven vanligt att deltagare far kunskap om insatserna genom sina
befintliga natverk.

4.2.6 Insatsernas resultat speglar i hdg grad deras mals&ttningar

Genomgdende har de insatser som studerats dstadkommit goda resultat.
Resultaten kommer sarskilt deltagarna tillgodo, men ménga insatser har dven
utvecklat verktyg, metoder och modeller som ar effektiva och kan tilldémpas dven
utanfoér den specifika insatsen. Ett generellt resultat dr att insatserna i hég grad
bidrar till att 6ka deltagarnas sjalvfértroende, bryta deras sociala isolering och
minska deras utanférskap. Deltagarna stdrks sprékligt och kompetensmassigt. |
maénga fall lyckas de dven forkorta vdgen till arbete genom att de far
kompetensutveckling och praktisk arbetslivserfarenhet som en del av insatsen. |
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samtliga l&énder lyckas majoriteten av de insatser som har som explicit mélsattning
att deltagarna ska komma i arbete battre med detta an exempelvis
arbetsférmedlingarnas ordinarie insatser. Detta dr dock sarskilt vanligt dar
deltagarna efter kompetensutvecklande insatser slussas vidare till arbeten som ar
en del av insatsen, snarare &n att deltagarna sjdlva ska séka arbete pé den fria
arbetsmarknaden. En tydlig framgdngsfaktor fér insatsernas goda resultat ar att de
&r utformade pd flexibla sdtt som kan rymma malgruppens heterogenitet, och
anpassar insatserna till de individuella deltagarnas férutsdttningar, férmdagor och
ambitioner.

4.3 Danmark: Fokus pa individuellt stéd och végledning

Bland de insatser som kartlagts i Danmark ar det vanligast att insatsen erbjuder
individuellt stéd och vagledning, i de flesta fall med fokus pd att forbattra
deltagarnas integration pd arbetsmarknaden. Det finns dven insatser som fokuserar
pd social integration genom att starka deltagarnas sprdk och kunskap om det
danska samhdllet (se Bilaga 2 for fullsténdig lista).

| detta avsnitt presenterar vi fyra exempel p& danska insatser som riktar sig till
utomeuropeiskt fédda kvinnor som pd olika satt stér l&ngt frédn arbetsmarknaden.
Alla insatser syftar till att pd ndgot satt bryta social isolering och pé olika satt
forbattra kvinnornas férutsattningar for att ndrma sig arbetsmarknaden.
Insatserna riktar sig dock inte specifikt till kvinnor som inte deltagit i
integrationsprogram. De fyra insatserna ar:

+  Projekt Perspektiv

+  Send flere krydderier

+ Bydelsmgdre

+ Rede Kors Sprogcaféer

4.3.1 Insatsernas madl &r att bryta social isolering och erbjuda konkreta végar till
arbete

Alla fyra insatser har ett 6vergripande syfte att ge deltagarna — mestadels kvinnor
med utomeuropeisk bakgrund som stdr I&ngt frén arbetsmarknaden - hjdlp till
sjalvhjalp genom att 6ka deras sjalvtillit, ge dem kunskaper om samhdllet de lever i
och férenkla deras kontakter med arbetsmarknaden, sprdkundervisning,
utbildningsinsatser och myndigheter. Ett syfte som genomsyrar alla insatser ar
dessutom att bryta deltagarnas sociala isolering. Det l&ngsiktiga malet for alla
insatser dr att deltagarna ska 6ka sina férutsattningar att kommma i arbete.
Insatserna kan delas upp i sédana som erbjuder stéd, radd och vagledning fér att
forbattra deras forutsattningar och bryta social isolering samt insatser som
erbjuder deltagarna konkreta vagar till arbete.

Bydelsmgdre och Rede Kors Sprogcaféer har b&da ett tydligt fokus p& att erbjuda
stoéd och vagledning till deltagarna for att 6ka deras sjdlvtillit och kunskaper om
vilket 6vrigt stéd som finns att tillgd. Bydelsmadre sdker upp isolerade kvinnor i sina
egna lokalomrdden med syfte att erbjuda stdd och kunskaper. Rade Kors
Sprogcaféer ar fysiska mdtesplatser som genom sprdktraning, rddgivning och
enklare vagar till kontakt med exempelvis myndigheter i en valkomnande miljo
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fokuserar pd att bryta deltagarnas sociala isolering.

Projekt Perspektiv och Send Flere Krydderier har en mer explicit méls&ttning om att
deltagarna ska ndrma sig arbetsmarknaden genom vagledning, utbildning och
praktik- eller arbetsplatser. Projekt Perspektivs 6verordnade syfte dr att motivera
icke-vastliga kvinnor utan egen foérsorjning och utbildning att utveckla eller anvdnda
sina kompetenser och ndrma sig arbetsmarknaden genom utbildning eller
praktikférlopp. Send Flere Krydderier utbildar arbetslésa kvinnor frén etniska
minoriteter, erbjuder catering och driver tvd restauranger i Képenhamn.

4.3.2 Insatserna erbjuder stéd och végledning, men begrénsat fokus pa
sprakundervisning

Insatsernas aktiviteter varierar, men alla insatser bedriver ndgon form av stéd eller
vagledning fér att frdmja deltagarnas férstdelse av och deltagande i samhdllet och
arbetsmarknaden. Daremot dr det mindre vanligt att insatserna har ett
sprdkutvecklande fokus. Detta &r enbart fallet hos Rade Kors Sprogcaféer. Alla
insatser erbjuder ddaremot aktiviteter och moéten dar deltagarnas utveckling stodjs
av mentorer eller vdgledare. Inom flera projekt drivs arbetet fradmst av frivilliga
krafter.

Projekt Perspektiv genomfér uppsékande insatser och férankrar sitt erbjudande
lokalt i utsatta bostadsomrdden. Projektet arbetar dven mot féretag for att hitta
relevanta arbetsplatser som kan erbjuda deltagarna praktik. Deltagarna i projektet
far tillgdng till en helhetsorienterad vagledning av en mentor, dar fokus ar pd att
forstd deltagarnas behov och férutsattningar. Projektet hjdlper sedan deltagarna
vidare mot utbildning och/eller en praktikplats samtidigt som deltagarna mottar
utbildning i hur det danska samhallet fungerar.

Send Flere Krydderier fungerar som ett vanligt féretag. Som socialt féretag erbjuder
de dock extra stéd fér att ldra upp nya medarbetare. P& uppdrag av Képenhamns
kommun genomfoér de dven kompetenshdjande utbildningar for arbetslésa kvinnor
med minoritetsbakgrund. Genom Invandrerkvindecentret p& Narrebro, som
féretaget har en tat anknytning till, har deltagarna tillgéng till sprékundervisning,
kultur- och samhallsundervisning, juridisk végledning och sociala aktiviteter.

Bydelsmgdres aktiviteter handlar om hjalp till sjalvhjdlp genom att skapa natverk
och arbeta med brobyggande. Dels har man en uppsékande verksamhet dar frivilliga
kvinnor som sjdlva bor i bostadsomrdden med en hdég andel utrikes fédda kvinnor,
soker upp och erbjuder rdd och stdd till andra kvinnor i omrddet som behdver hjdlp.
De frivilliga hjélper deltagarna med att hitta ratt i systemet och att f& kontakt med
exempelvis kommunen eller juridisk vdgledning. De kvinnor som arbetar frivilligt
deltar dessutom sjdlva i utbildningar fér att lara hur de ska séka upp, végleda och
bemdta insatsens malgrupp.

Rade Kors Sprogcaféer ar fysiska kafétraffar som genomfors en eller ett par gdnger
i veckan i deltagande kommmuner. Kaféerna drivs av frivilliga frdn Réda Korset som
hjélper deltagarna med sprdktréning, att skapa natverk och myndighetskontakter.
Ofta finns @ven representanter fran det lokala arbetsférmedlingskontoret eller

andra aktdérer som kan hjédlpa deltagarna att nédrma sig arbetsmarknaden pd plats.
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4.3.3 Insatserna finansieras av offentliga medel, privata bidrag och sjélvfinansiering

Samtliga insatser mottar nédgon form av offentligt stéd. Daremot skiljer sig de
specifika finansidrerna a&t. Flera insatser mottar eller har mottagit stéd frédn fonder
och privata bidrag. Som socialt féretag ar Send Flere Krydderier i nuldget den enda
insatsen som dr sjalvfinansierande.

Projekt Perspektiv, Rade Kors Sprogcaféer och Send Flere Krydderier mottar
finansiering frdn nationella eller lokala offentliga finansidrer. Projekt Perspektiv
finansieras av Styrelsen for International Rekruttering og Integration som genom en
medelutlysning har avsatt medel till uppsékande och sysselsattningsinriktade
insatser riktade mot invandrare som forsérjs av sin make eller maka. Rede Kors
Sprogcaféer far dels bidrag fran det danska Integrationsministeriet, dels frén
kommunala medel for frivilligt socialt arbete i de kommuner som de verkar. Send
Flere Krydderier startades med hjdlp av bland annat offentliga lokala medel frén
Képenhamns Kommun. Send Flere Krydderiers dr idag sjalvfinansierande, men
mottar medel frdn Képenhamns Kommun fér att genomféra sina
kompetenshdjande insatser, vilket stdr fér 20 procent av verksamhetens
omsdattning.

Send Flere Krydderier og Bydelsmadre har dessutom mottagit, eller mottar fortsatt
stdd frén fonder. Send Flere Krydderier startades med stéd frédn Velux Fonden.
Bydelsmgadre finansieras av Fonden fér Socialt Ansvar, en privat fond som samlar
offentliga och privata bidrag och bidrag frdn andra fonder.

4.3.4 Insatsernas malgrupper &r kvinnor som star langt frén arbetsmarknaden

Alla insatserna riktar sig till kvinnor som stér l&dngt frdn arbetsmarknaden, saknar
egen férsorjning och i manga fall har begrédnsad utbildning. Enbart Rade Kors
Sprogcaféer har en bredare mélgrupp som riktar sig till alla nyanldnda oavsett kén.
Ingen av insatserna anvdnder dock avsaknad av deltagande i ett etableringsprogram
som ett kriterium for att delta i insatsen. Insatserna riktar sig till personer (frémst
kvinnor) som inte deltar i kommunernas vanliga arbetsrddgivning. Sedan 2016 har
ndstan alla som anlant till Danmark deltagit i kommunala etableringsprogram. Men
dd insatserna riktar sig till en grupp som stdr l&ngt frén arbetsmarknaden finns skal
att tro att manga varit i Danmark ladngre, varfér flera troligtvis inte deltagit i
etableringsprogrammen alls.

4.3.5 Malgruppen nés frémst genom uppsékande verksamhet

Dé insatsernas madlgrupper vanligtvis befinner sig utanfér systemet arbetar flera av
insatserna med olika typer av uppsdkande verksamhet for att nd ut till deltagarna.
Projekt Perspektiv har exempelvis sékt upp malgruppen genom kontakt till
yrkesgrupper som kommit i kontakt med mdalgruppen, arbetsférmedlingar och
broschyrer. Det mest effektiva sattet att nd gruppen har dock varit genom att
arbeta "peer-to-peer”, ddr projektmedarbetare med liknande bakgrund som
deltagarna har sdkt upp dem direkt i deras lokalomrdden. Detta ar dven
Bydelsmgdres framsta tillvdgagdngssatt. De arbetar uppsdkande i mélgruppens
lokalomrd&de dér de skapar fértroende genom samtal, brobyggande och
natverksskapande.

Send Flere Krydderiers deltagare rekryteras frén tvé platser. Den stérsta gruppen
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kommer frdn Invandrerkvindecentret p& Nerrebro som bedriver ett visst uppsdkande
arbete och genomfér en rad olika aktiviteter kvinnor med minoritetsetnisk bakgrund
som upplever utmaningar med att integrera sig i det danska samhdllet. En mindre
grupp bestdr av kvinnor som deltar i ett kompetenshdjande program som Send Flere
Krydderier bedriver p& uppdrag av Képenhamns kommun. Genomsnittséldern fér de
kvinnor som deltar i programmet ar 51 &r. Kvinnorna har i genomsnitt mottagit
kontanthjalp i 12 &r. Knappt 40 procent har ingen arbetslivserfarenhet och 43
procent har ingen tidigare utbildning.

Rede Kors Sprogcaféer har den bredaste mdalgruppen och arbetar inte aktivt
uppsokande. De anstrdanger sig for att synliggéra verksamheten genom
informationsmaterial, ndrvaro pé& sociala medier och att hénvisa deltagare fran
Roéda Korsets évriga insatser. Befintliga deltagares natverk ar ocksd ett viktigt satt
att sprida information om verksamheten till potentiella deltagare.

4.3.6 Insatserna lyckas vdl med att bryta deltagarnas sociala isolering och férkorta
deras vdg till arbete

Alla insatser bidrar pé olika satt till att bryta deltagarnas sociala isolering, 6ka deras
inflytande dver sina egna liv och ge dem 6kade kunskaper om det danska samhdllet.
De insatser som arbetar mer konkret med att introducera de deltagande kvinnorna
till arbetsmarknaden lyckas ocksd i hég grad korta kvinnornas vdg till arbete.

Bydelsmedre leder framst till att kvinnorna som deltar 6kar inflytandet éver sina
egna liv genom dkade kunskaper och stdrkta natverk. Det gdller béde de kvinnor som
arbetar med uppsdkande arbete och att ge stéd, samt de kvinnor som tar del av
stédet. Aven deltagarna i Rede Kors Sprogcaféer starker sina ngtverk. Genom att de
far hjalp med administrativa saker som kraver insikter i det danska samhallet starks
&ven deras kunskaper. Insatsen fungerar &ven som en brobyggare till sprékskolor,
féreningsliv och pd sikt dven till arbetsmarknaden.

Bade Projekt Perspektiv och Send Flere Krydderier har bidragit till att kvinnor som
tidigare stétt utanfér arbetsmarknaden har kunnat nédrma sig arbetsmarknaden och
i flera fall kommit i arbete. Bland de som deltagit i Projekt Perspektiv har 50 procent
kommit i arbete. Insatsen har dven haft ett stort fokus pd att utveckla vagledningen
till malgruppen genom att bemdta deltagarna pd ett sdtt som dkar deras
mojligheter att lyckas. En framgdngsfaktor fér att motivera deltagarna har varit att
vdgledarna lyssnat, frdgat och anammat deltagarnas unika perspektiv fér att férstd
deras utmaningar och gemensamt hitta I6sningar. Send Flere Krydderier har
utbildat mer &n 100 arbetslésa minoritetskvinnor som tidigare inte betraktats som
potentiella deltagare pd arbetsmarknaden. Den kompetenshdjande insatsen har lett
till att 25 procent av deltagarna betraktas som redo att delta i arbetsmarknaden,
medan 13 procent fatt arbete.
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4.4 Finland: Fokus pa att 6ka kunskaper, kompetenser och social
kontakt

Bland de insatser som kartlagts i Finland dr det vanligast att insatserna erbjuder
individuellt stdd och vagledning samt fokuserar pd social integration. Det finns Gven
flera insatser som syftar till att utéka deltagarnas ndtverk och erbjuder utbildning i
entreprendrskap. Ddremot dr det mindre vanligt att insatsernas huvudfokus ar att
erbjuda praktik eller arbetstrdning, @ven om detta kan ingd som ett moment i vissa
insatser.

| detta avsnitt presenterar vi en analys av fyra finska insatser som pd olika satt
riktar sig till kvinnor som stdr [&ngt fran arbetsmarknaden eller saknar kunskaper
om det finska samhdllet. Inom flera av insatserna ar det manga kvinnor som inte
deltagit i integrationsprogrammen eller pé olika satt fallit utanfér systemet. De fyra
insatserna ar:

«  Mammorna med (Aidit mukana)

« Van till en invandrarmamma (Ystdvdksi maahanmuuttajadidille)

«  Kdmpa tillsammans (Tsempataan yhdessd)

+  Mast - Frdmja invandrares sysselsattning och inkludering (Masto -
Maahanmuuttajien tydllisyyden ja osallisuuden edistdminen)

4.4.1Insatsernas mal &r att 6ka deltagarnas kunskaper och kompetenser

Alla de finska insatserna har ett 6évergripande mél om att éka deltagarnas kunskap
om det finska samhallet samt vilka olika typer av stéd som finns att tillgd. Dessutom
finns det i flera insatser en mdls&ttning om att férbdttra deltagarnas kunskaper i
det finska spréket. Tre av insatserna har ett explicit syfte att underlatta deltagarnas
etablering pd arbetsmarknaden genom vdgledning, kompetensutveckling och
praktik. Mdlsattningen ar att deltagarna ska f& ett arbete eller pdbérja en utbildning
eller kompetenshdjande insats till foljd av deras deltagande. Dessa insatser har dven
ett fokus pd att utveckla modeller fér exempelvis arbetsplatsbaserat larande och
yrkesutbildningar dar deltagarna har tillgdng till nédvandigt stéd for att kunna
fullféra insatsen.

Mammorna med, Kdmpa tillsaommans och Mast har alla ett syfte om att férbattra
deltagarnas integration och 6ka deras sysselsdttning genom vdagledning, stéd och
utbildningsinsatser. Dessa insatser tar utgdngspunkt i deltagarnas intressen och
kompetenser for att hjdlpa dem med att ndrma sig arbetsmarknaden. Mammorna
med syftar till att férst ge deltagarna nédvéndiga kunskaper i sprék och kultur, fér
att darefter erbjuda arbetslivserfarenhet genom praktik i kombination med ett
fortsatt undervisningsférlopp. Aven Kémpa tillsammans syftar till att ge deltagarna
konkret stéd i form av motivation, végledning och hjalp att hitta och sdka relevanta
utbildningar och arbeten. Mast syftar till att kartldgga deltagarnas kompetenser
och coacha deltagarna i hur de kan utveckla och anvanda kompetenserna fér att f&
ett arbete eller starta ett eget féretag.

Kopplat till dessa malsattningar riktade mot deltagande individer finns det dven
inom Kéampa Tillsammans och Mast ett fokus pd att utveckla modeller och metoder
foér samverkan mellan offentliga tjanster och frivilliga féreningar for att pd ett
battre satt kunna nd mélgruppen och erbjuda ett stéd som leder till 6nskade
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malsattningar. Aven Mammorna med har en malsattning om att utveckla modeller
och metoder for arbetsplatsbaserat utbildning och yrkesutbildning som motsvarar
deltagarnas behov och 6kar deras chanser att lyckas.

Van till en invandrarmamma skiljer sig frdn de dvriga insatserna genom att frédmst
fokusera pd att 6ka deltagarnas sociala ndtverk och kunskap om det finska
samhadllet, sprdket och kulturen. Mdlsattningen &r att skapa battre férutsattningar
for deltagarna och deras familjer att etableras i Finland. Mammorna med har dven
ett syfte kopplat till deltagarnas familj genom att férbattra samarbetet mellan
hemmet och skolan men dven att stédja familjernas férutsattningar att stédja
barnens skolgdng.

4.4.2 Insatserna stérker deltagarnas kunskaper i det finska spraket och samhdllet

Aktiviteterna inom insatserna varierar men alla handlar om att pd olika satt ge stéd
till kvinnor som inte dr integrerade i det finska samhdllet. Alla insatser innehdller
aktiviteter for att stdrka deltagarnas finska sprédkkunskaper och kunskaper om det
finska samhdllet och att 6ka deras ndtverk. Flera insatser erbjuder dven andra typer
av kompetenshéjande insatser sGsom yrkesutbildning, praktikplatser och hjélp att
s6ka arbete och utbildning.

| Van till en invandrare matchas deltagarna med en finsktalande volontar som de
traffar regelbundet. Traffarna bestdr av vardagliga aktiviteter som promenader eller
matlagning, men det ar upp till deltagarna att bestdmma vad de vill géra. Barnen
kan medverka vid tréffarna.

Aktiviteterna i Mammorna med dr uppdelade i tvé faser. | den férsta fasen ligger
fokus pd att férbattra deltagarnas sprékkunskaper och kunskaper om det finska
samhadllet. Deltagarna studerar finska och matematik tillsammans med sina barn
och lar sig om det finska samhdllet, arbetslivet och IT utan barnen. Senare fortsatter
de sina sprékstudier och praktiserar p& en arbetsplats som motsvarar deras
intressen, kunskaper och tidigare erfarenheter. De f&r dven stdd att séka
férskoleplats till smé barn. Fér att uppmuntra deltagandet finns majligheter till
barnpassning pd plats under undervisningen. | den andra fasen deltar kvinnorna i
arbetsplatsférlagd utbildning fyra dagar i veckan och studerar en dag i veckan. P&
arbetsplatsen finns en yrkescoach och en Idrare som undervisar i finska som
andrasprdk. Efter denna fas ar mdlet att deltagarna ska fortsatta studera eller
boérja arbeta.

| Kdmpa tillsammans skapades en servicedesk som samlade olika typer av stéd som
kunde underldtta deltagarnas arbetsmarknadsintegration, oavsett vilka tjanster de
hade behov av. Fér att troskeln fér deltagande skulle vara sé@ ldg som mjligt
etablerades servicedeskarna rent fysiskt i lokalerna hos fyra frivilliga féreningar.
Servicedeskarna bemannades av tre olika roller. Dels fanns en tjansteman fréan
arbetsférmedlingen pd plats fér att ge stéd kopplat till att hitta en anstallning, till
exempel att skriva CV och hitta lediga tjdnster att séka. Dels fanns en tjdnsteman
frdn kommunen som gav stdd med kontakt till socialtjégnsten, boende och
fritidsintressen. Dels fanns en sd& kallad peer supporter p& plats som frémst bidrog
med sprdkkunskaper och kulturella kunskaper och ofta representerade den frivilliga
féreningen. Deltagarna fick individuellt stéd med utgdngspunkt i deras personliga
behov och férutsattningar. Deltagande var frivilligt.

Mast genomférde flera olika typer av aktiviteter fér att kunna identifiera, stétta och
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kompetensutveckla deltagarna. Insatsen arbetade med att identifiera och
komplettera deltagarnas kunskaper och kompetenser genom att skapa sd kallade
kompetensprofiler. Deltagarnas inkludering stérktes genom peer supporters och
deltagarna coachades och fick tillgdng till kompetensutveckling fér att kunna fd ett
arbete eller utveckla sitt entreprendrskap. Ur ett metodutvecklingsperspektiv
arbetade insatsen med att utveckla offentliga tjanster och 6ka samverkan mellan
dem genom kartldggningar. Insatsens aktiviteter utvecklades [6pande p& bakgrund
av feedback frén deltagarna.

4.4.3 Insatserna finansieras av offentliga medel

Samtliga insatser finansieras genom offentliga medel. Sarskilt genom medel frén
Europeiska Socialfonden. | flera insatser kommer en del av finansieringen aven frén
de kommuner dar insatsen bedrivs. Aven en viss nationell offentlig finansiering finns.

Kdmpa tillsammans, Mast och Mammorna med finansieras av den Europeiska
Socialfonden i Finland. Fér Kampa tillsammans och Mast tacks 75 procent av
kostnaderna av socialfonden och 6vriga kostnader av deltagande organisationer:
kommuner, ldrosdten och féretag som arbetar med entreprendrskap och utbildning. |
Kdmpa tillsammans tdcker den finska arbetsférmedlingen kostnaderna fér
medarbetarna som medverkar i servicedesken. Mammorna med hade
socialfondsfinansiering frdn 2017 till 2020. Insatsen har mottagit medel frén
Utbildningsstyrelsen som finansierar insatsen i ytterligare tva ar.

Van till en invandrarmammas huvudfinansiar ar Social- och hélsoorganisationens
understddscentral. Kommuner dar insatsen genomférs bidrar med finansiering
genom att tillhandahélla lokaler utan kostnad.

4.4.4 Malgruppen har bott lénge i Finland och star langt fran arbetsmarknaden

Samtliga insatser riktar sig till kvinnor som pd olika satt stér ldngt fran
arbetsmarknaden. Aven om vissa insatser inte &r begrdnsade till kvinnor, har det
mestadels varit de som deltagit. M&nga deltagare har varit i Finland ldnge men har
inte fatt arbete och saknar i manga fall kunskap om hur det finska samhallet
fungerar. Det &r @ven vanligt att de har behov av att stdrka sina sprakkunskaper.
Insatserna har genomgdende ett inkluderande fokus gentemot malgruppen, for att
inte stdnga ute potentiella deltagare med fér specifika kriterier. Kimpa tillsammans
har exempelvis riktat sig mot b&da kvinnor och mé&n som stdtt l&ngt frén
arbetsmarknaden. | praktiken har deltagarna bestdtt av 65 procent kvinnor.
Deltagarna har dven framst hénvisats till insatsen efter att deras tredriga
integrationsperiod &r avslutad utan att de pdbérjat arbete eller studier.

4.4.5 Ideella féreningar och personlig kontakt framgdangsfaktorer i det uppsékande
arbetet

Flera insatser arbetar uppsdkande pd olika satt fér att nd mdlgruppen. Inom
Mammorna med spelar yrkesverksamma s@som larare, férskollarare, barnmorskor
och arbetsférmedlare en stor roll i att informera om insatsen d& de har kontakt med
potentiella deltagare genom sitt arbete. | Kdmpa tillsammans och Mast har ideella

foreningar arbetat aktivt med att séka upp potentiella deltagare i deras
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lokalomréden samt identifierat dem genom sina befintliga natverk. | Mast har flera
av de som arbetar med insatsen samma sprdkliga och kulturella bakgrund som
malgruppen, vilket gjort det mgjligt fér dem att nd ut till mélgruppen genom sina
personliga natverk. Overlag har ideella féreningar och personlig kontakt varit en
viktig faktor fér att nd malgruppen dd mdnga som befunnit sig utanfér systemet i
l&ng tid dven har begransat fértroende for traditionella aktérer sdsom

arbetsférmedlingen och kommunen.

Den enda insatsen som inte arbetar aktivt med att rekrytera deltagare ar Van till en
invandrarmamma. Detta d& insatsen nu blivit s& populér att éver 300 deltagare
vdntar pd att matchas med en volontar. Insatsen marknadsférs pd kommunernas
hemsidor och i deltagarnas sociala ndtverk men fokus ligger numera framst pd att
rekrytera fler volontdrer. Insatsen ar 6ppen for alla invandrarmammor, oberoende av
utbildning eller bakgrund.

Mammorna med bedémer att 70 procent av deltagarna inte har deltagit i
integrationsprogram. Md&nga av kvinnorna har f&tt barn under programmet och har
ddrefter stannat hemma med barnen under ménga &r. Nar de &ter ar redo att delta
i integrationsprogrammet har det gatt fér ménga ér sedan de ankom till Finland och
de har darmed inte ldngre ratt att delta i programmet. Andra anledningar till att de
[@mnat programmet dr utmaningar med att Idra finska kopplat till stress, tidsbrist
och traumatiska erfarenheter. Mdnga av deltagarna i Mammorna med saknar
information om eller har lagt fértroende for férskolan, vilket leder till att de inte
anmdler sina barn och darmed inte heller har maéjlighet att delta i insatser som kan

fradmja deras integration p& arbetsmarknaden.

4.4.6 Insatserna 6kar deltagarnas kunskaper, ger 6kat sjélvfértroende och minskar
uvtanférskapet

Insatserna har genomgdende lett till att deltagarnas kunskaper och det finska
spréket och samhdllet har dkat. Deltagarna upplever ett dkat sjdlvfértroende och
dven att de utvidgat sina sociala ndtverk, vilket lett till en minskad kdnsla av
utanforskap. Kompetensutvecklingen som varit en del av flera insatser har dessutom
gjort deltagarna mer attraktiva pd arbetsmarknaden, och insatserna har
genomgdende lett till att deltagarna kommit i utbildning eller kommit ut p&
arbetsmarknaden.

En viktig anledning till att insatserna lyckats skapa resultat ar att de betraktar
deltagarna som en heterogen grupp med individuella behov, utmaningar och
intressen. Detta krdver ett personligt bemd&tande och olika typer av insatser.
Deltagare som stdr l&ngt fr@n arbetsmarknaden har ofta lagt sjalvfértroende och ar
pessimistiska kring sina méjligheter. De behéver mycket motivation fér att tro pd
sina egna férmagor och bygga upp sitt sjalvfértroende. Har har peer supporters haft
en viktig roll d& de bidragit till att skapa fértroende.

Aven flexibiliteten i insatserna har varit viktig fér att skapa resultat. Hos bade
Mammorna med och Van till en invandrare har majligheten att ha med barnen
minskat tréskeln till deltagande. Ett hinder fér mdnga av deltagarna att medverka i
de traditionella introduktionsprogrammen har varit deras ansvar fér att skéta
barnen. Genom att erbjuda passning eller méjligheter for barnen att vara med vid
aktiviteter har detta hinder kunnat dverkommas. Inom Mammorna med har tvé

tredjedelar av deltagarna antingen pdbérjat en yrkesutbildning eller en
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arbetsplatsférlagd utbildning.

Av de 500 personer som deltog i Kdmpa tillsammans, p&bdrjade 53 procent en
utbildning, yrkesutbildning eller kom i arbete. Bland de som deltog i Mast startade
vissa egna féretag och andra fick anstdlining. Det framsta resultatet var dock att
mdanga kvinnor hittade satt att utveckla sina identifierade kompetenser och ddrmed
bli mer attraktiva for arbetsgivare. De kompetensprofiler som utvecklades genom
workshops gav dessutom insatsen en tydligare bild av vilken typ av tjanster som
deltagarna behoéver och vilket typ av samverkan som behévdes for att kunna
bemota behoven.

4.5 Norge: Fokus pd sprakutbildning och insatser som leder till
jobb

Bland de insatser som kartlagts i Norge ar det vanligast med insatser som erbjuder
olika typer av utbildning och kompetensutveckling till deltagarna. Det finns Gven
mdanga insatser som fokuserar pd att frémja deltagarnas sociala integration eller
erbjuder praktik sGdsom arbetstrdning. Ddremot ar det mindre vanligt att insatserna
frdmst fokuserar pd att ge individuellt stdd och vagledning till deltagarna.

| detta avsnitt beskriver vi fem norska insatser som riktar sig till kvinnor som stér
l&ngt frdn arbetsmarknaden och har till syfte att bryta social isolering, framja
halsan och dka deras majligheter till att pdbdérja studier eller jobb. Ingen av
insatserna riktar sig direkt till kvinnor som inte deltar i integrationsprogram. De fem
insatserna ar:

«  Sprdkvenn

« Sisters in business
+  Hverdagsvikar

+ Vintage baby

+  Mersmak

4.51 Insatsernas mdl &r att férbéttra deltagarnas integration genom nétverk, sprak
och kompetensutveckling

Samtliga insatser har som mal att férbdttra deltagarnas integration. Detta sker
genom att stdrka deras natverk och sprék och ge majlighet till kompetensutveckling
genom utbildning och arbetstraning. | alla insatser ar arenor for fysiska moten ett
viktigt syfte. Flera insatser arbetar explicit med att skapa arbetstillfdllen for
deltagarna. Fyra av de fem insatserna har som mdlsattning att stdrka deltagarnas
kompetenser genom utbildning och arbetstrdning. Insatserna fokuserar framst pd&
kompetenser inom sémnad, vard och omsorg, barnomsorg, arbete i kok samt
hushdllsnara tjanster.

Sisters in business och Vintage Baby erbjuder arbete ddr tjanster och produkter sdljs
pd en kommersiell marknad. Sisters in business fokuserar pé att skapa
arbetstillfallen inom textilproduktion for kvinnor med invandrarbakgrund. Detta sker
i samarbete med IKEA och en textilfabrik dar kvinnorna far en anstallning och
tillverkar produkter som sdljs kommersiellt. Vintage Baby erbjuder arbetstrdning
inom kafé, catering, smnad och rengdring. Mersmak ger kvinnor méjligheter att
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arbeta i offentliga kdk p& vardhem, fritidshem och férskola. Mdalsattningen fér dessa
insatser ar att deltagarna ska fé& ett arbete som passar deras kompetenser,
intressen och évriga foérutsattningar.

Aven Hverdagsvikar ger deltagarna mdjlighet att f& konkret arbetslivserfarenhet
genom att arbeta med hushdllsndra tjdnster fér andra invandrarfamiljer i
kombination med annan praktik, arbete eller utbildning. Syftet blir har tvadelat d&
det stéd som deltagarna erbjuder familjerna medverkar till att framja deras
integration d& de exempelvis far mojlighet att delta i praktik eller utbildning de inte
kunnat delta i annars. Insatsens malsdttning ar dven att skapa en modell fér hur en
kommun och en social entreprenér kan samarbeta fér att fradmja integrationen hos

en malgrupp som ofta stér utanfér systemet.

Sprékvenn har ett ndgot annat fokus med &verordnat syfte att arbeta med
integration och férbdttra kvinnornas kunskap om sin egen hdlsa och det norska
halsosystemet. Sprdkvenn erbjuds av lokala féreningar och ar ddrmed utformat pd
olika s&tt men samtliga har som mdlsattning att stérka deltagarnas sprék och
ndtverk genom fysiska arenor dar de kan komma i kontakt med andra i samma
situation och dar deltagarnas individuella behov kan fédngas upp.

4.5.2 Insatserna erbjuder sprak- och kompetensutveckling som leder till jobb

Flertalet av insatserna erbjuder kompetensutveckling, utbildning och arbetstrdaning
som leder till arbete. Aven sprakundervisning &r en vanlig aktivitet. Bland de insatser
som har som mdlsattning att deltagarna ska komma i arbete dr insatsen utformad
sd att deltagarna slussas vidare till ett arbete inom det omrdde de utbildats inom.
Flertalet insatser erbjuder dven olika typer av individuellt stéd for att forbattra
kvinnornas sociala integration.

Sprdkvenn dger rum i fysiska arenor dar de erbjuder utbildning i norska och andra
kurser. Det konkreta utbudet varierar mellan lokala féreningar men det ar dven
vanligt att féraldravagledning, hdlsoinformation och gratis cellprovtagning ingar. Fér
gravida kvinnor som ska féda pd ett norskt sjukhus fér férsta gdngen erbjuder
insatsen en flerkulturell doula, som sjalv har erfarenheter och kunskaper om det
norska systemet och kan erbjuda stéd och r&d. Aktiviteterna fér att frdmja halsan
ses som centrala, d& ddlig hdlsa ofta &r en anledning till att kvinnor Iamnar
etableringsprogrammet. Genom att arbeta pd detta satt far deltagarna en annan
arena att férbattra sina kunskaper i norska och frdmja deras integration i det norska

samhadllet.

Sisters in business erbjuder deltagarna en introduktionsutbildning i smnad dar
kvinnorna l&r sig norska, yrkesnorska och sémnad under ett &r. Nar utbildningen
avslutas 6vergdr den i en fast heltidsanstéllning — eller en deltidsanstalining for de
deltagare som inte har madjlighet att arbeta heltid. Detta sker antingen vid systugan
pd IKEA Furuseth eller p& en textilfabrik i Asker som syr och reparerar klader &t
féretagsmarknaden. Under coronapandemin har denna fabrik dessutom tillverkat
skyddsutrustning till varden.

Som deltagare i Hverdagsvikar far deltagarna utféra praktiska hushéllsndra tjanster
for familjer med invandrarbakgrund under 7,5 timmar per vecka. Detta kan inkludera
att hdmta och lamna pd foérskola, I&xhjalp, matlagning och tvéatt. Arbetstiden ar
anpassad for att deltagarna ska kunna kombinera arbetet med utbildning, praktik
eller ett annat deltidsarbete. Moving Mamas, som driver Hverdagsvikar erbjuder
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dven sprakpraktik och arbetstraning p& en kafeteria i Oslo. Flera av de familjer som
mottar tjansten frdn Hverdagsvikar deltar i denna arbetstrdning, vilket inte varit
mojligt utan deltagarnas arbete och stéd i vardagen.

Vintage Baby erbjuder arbetspraktik dar de tillverkar och sdljer produkter och
tjadnster pd en kommersiell marknad. Kvinnorna har b&de fasta tjdnster och
genomfdr arbetspraktik. Arbetsplatsen inkluderar kafé, catering, skolmatsal,
rengdring och sémnad. Nar de bérjar blir kvinnorna uppléarda och gar kurser fér att
utveckla sina kompetenser inom sitt valda omrdde.

Inom Mersmak samarbetar NAV Melhus med ett vardhem och ett fritidshem/
forskola dar deltagarna erbjuds heltidsanstdllningar i deras offentliga kok.
Deltagarna blir uppldrda i yrket av kockarna som finns i verksamheten. Det finns
dven ett kontinuerligt fokus pd sprékutbildning som en del av det
arbetsplatsférlagda larandet. En dag i veckan deltar en lérare frdn
vuxenutbildningen fér att sdkra att deltagarna har tillgdng till nédvéndig hjalp och
rddgivning.

4.5.3 Insatserna finansieras frdmst av nationella offentliga aktérer

Insatserna finansieras i huvudsak av offentliga aktérer, framst nationella aktérer
sdsom Integrerings- och mangfoldsdirektoratet (IMDI) och NAV. | vissa fall ar
finansieringen frdn NAV baserad pd att insatsen sdljer tjanster till dem. | andra fall
handlar det om bidrag. Flera av insatserna mottar &ven bidrag fran stiftelser och

finansierar delvis sin egen verksamhet genom att sdlja produkter och tjanster.

Sprdkvenn, Sisters in business och Hverdagsvikar mottar alla finansiering fréan IMDI.
Sprdkvenn mottar finansiering som en den av det sd kallade intentionsavtalet
mellan Norges Frivilligsentraler — en landsorganisation fér ideella féreningar) och
IMDI. Aven Sisters in Business far sin grundfinansiering fran IMDI medan

Hverdagsvikar finansieras genom IMDI:s subventionsordning "Jobbsjansen”.

Sisters in business, Vintage Baby och Merskam mottar dven finansiering frdn NAV.
Sisters in business f&r medel genom NAV:s bidragsordning fér sociala entreprendérer.
Vintage Baby finansieras genom att de sdljer sina kompetensutvecklingstjdnster till
NAV. Inom Mersmak finansierar NAV en deltidstjanst.

Aven andra aktérer bidrar med finansiering. De aktiviteter som Sprakvenn bedriver
med fokus pd att frdmja halsa finansieras av stiftelsen Dam. Sisters in Business
mottar dven medel frén stiftelser och landshévdingen medan Mersmak &Gven
finansieras av kommunens integrationsbidrag. Sisters in business och Hverdagsvikar
ar aven till viss del sjalvfinansierande dé deltagarnas produkter och tjdnster sdljs
kommersiellt.

4.5.4 Insatserna riktar sig till stomeuropeiskt fédda kvinnor som inte kommit ut pa
arbetsmarknaden

Samtliga insatser riktar sig specifikt mot kvinnor med utomeuropeisk bakgrund som
inte lyckats komma ut pd arbetsmarknaden. | mélgrupperna ingdr kvinnor som
avbrutit introduktionsprogrammet, ofta p& grund av sjukdom eller graviditet. Detta
har paverkat deras majligheter att lara sig norska och integreras i det norska
samhdllet. Insatserna har genomgdende en bred profil med f& faststdllda kriterier
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for att delta. En viktig faktor fér att delta i de insatser som har ett mer
arbetsrelaterat syfte ar att deltagarna mdste vara motiverade och ha en vilja att
delta och komma ut p& arbetsmarknaden. Andra projekt kréver grundldggande
sprékkunskaper, men ldgger ocksé vikt vid att utveckla dessa ytterligare. Detta
gdller dels Hverdagsvikar, som krdaver en grundldggande norska, dels de deltagare i
Sisters in business som ska arbeta pd IKEA Furuseth. Arbete p& syfabriken kréaver

inga sprdkkunskaper.

4.5.5 Deltagarna hénvisas framfor allt fran NAV

Rekryteringen till insatserna sker ofta via andra offentliga tjénster sésom
barnmorskor och kommunernas flyktingkontor. Det vanligaste dr dock att
deltagarna hdnvisas frdn NAV, dé flera av insatserna &r samarbetsprojekt mellan
NAV och en annan aktor. Sisters in business dr exempelvis ett samarbetsprojekt
mellan kommunen och det lokala NAV-kontoret dar NAV fungerat som en
rekryteringskanal. Att insatsen dr forankrad och har ett ndra samarbete med
kommunen har bidragit till att insatsen kunnat attrahera malgruppen.
Hverdagsvikar marknadsférs av Grorud som rekryterar b&de deltagarna och de
familjer som mottar deras stéd i vardagen genom de offentliga
integrationsinsatserna som sker genom NAV. Vintage Baby & sin sida sdljer sina
tjdnster sdsom utbildning till NAV Sandefjord som skickar deltagarna till dem.

Mersmak skiljer sig dock frén de andra nér det galler rekrytering av deltagare. Aven
om insatsen drivs av ett NAV-kontor, sker rekryteringen via ordinarie jobbannonser.
Vid anstdllning lagger insatsen stérst fokus pd motivation, intresse fér mat och

personlig ldmplighet, snarare &n sprakkunskaper.

Sprdkvenn dr den enda insatsen som har en mer uppsékande tillgdng gentemot
deltagarna. Det offentliga @r deras vanligaste rekryteringskanal, och mdnga
deltagare hdnvisas av vuxenutbildningen och kommunernas flyktingkontor. Insatsen
har dock édven samarbeten med kvinnogrupper som ofta har tillgdng till potentiella
deltagare genom sina ndtverk. De anvdnder sig dven av nya samarbetspartners, som
exempelvis religiésa arenor fér att fdnga upp kvinnor som inte deltagit i
introduktionsprogram eller &r socialt isolerade. Det ar dven vanligt att kunskap om
Sprékvenn sprids via deltagarnas egna sociala natverk.

4.5.6 Insatserna har stérkt deltagarna och ménga har kommit i arbete

Generellt har insatserna varit framgdngsrika i att uppnd resultat fér malgruppen.
Insatserna som har fokus p& att frdmja arbetsmarknadsintegrationen har bidragit
till att flera deltagare — som statt I&ngt frén arbetsmarknaden, ofta saknar
utbildning och arbetslivserfarenhet och i m&nga fall inte kunnat genomféra
introduktionsprogrammet — har kommit i arbete eller utbildning. | flera fall har
deltagarna fatt en anstallning som direkt féljd av insatsen. | Sisters in business har
exempelvis 13 deltagare anstdllts i heltidspositioner medan Hverdagsvikar har
anstdéllt 11 deltagare med ambitioner om att véxa till 15. Aven Vintage Baby har cirka
10 kvinnor anstallda, férutom de kvinnor som arbetstrénar. 41 kvinnor, motsvarande
78 procent av deltagarna i arbetstraningen, har lyckats f& en fast anstdllning, trots
att de inte kunnat slutféra introduktionsprogrammet. | Mersmak har fyra av de 14
s6kande deltagarna fatt en fast anstallning i offentliga kék. Kombinationen av
sprdk- och arbetstraning har hittills gett goda resultat.
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Malgruppen upplever ocksé att insatserna har bidragit till stdrkta gemenskaper och
sociala sammanhang, personlig utveckling och stdrkta lokalsamhdllen. Specifikt for
Sprdkvenn, som haft ett hdlsofokus, har deltagarnas kunskap om sin egen hdlsa och
det norska vardsystemet stdrkts. Rent konkret har insatsen bidragit till att dver 100

kvinnor genomgick cellprovtagning i 2019.

Verksamhetsledarna upplever att framgdngarna till stor del berott p& att de sjélva
haft hdga ambitioner, medarbetare med stort engagemang och flexibilitet.
Samverkan mellan relevanta aktérer ar viktigt for att kunna skapa
helhetserbjudande och kvalitet ar viktigt for att kunna skapa fértroende. Samtidigt
krévs ocksd télamod och en forstdelse fér de varierande férutsattningar som finns
hos mélgruppen, vilket insatsen ocksd mdste ta hénsyn till vid exempelvis
schemaldggning. Individuell vagledning med ett helhetsperspektiv ar dven viktigt for
att motivera deltagarna. D& mdnga deltagare har begrdnsad erfarenhet av
utbildning och arbete kravs det dven tydliga ramar och férvdntningar.

4.6 Sverige: Fokus pd att stérka deltagarnas sprak och
kompetenser

Bland de insatser som kartlagts i Sverige fokuserar majoriteten pd utbildning och
kompetensutveckling av deltagarna. Det &r dven vanligt med insatser som framjar
social integration, erbjuder praktik och arbetstrdning och ar natverksskapande.
Ddaremot ar det mindre vanligt med insatser som framst erbjuder individuellt stdd till
deltagarna. | Sverige finns inga insatser som specifikt riktar sig till kvinnor som inte
genomfort etableringsprogrammet dven om flera insatser ar éppna fér dem.
Ddaremot riktar sig de kartlagda insatserna i hég grad mot kvinnor som stér ladngt
eller mycket I&ngt frén arbetsmarknaden, upplever social isolering och har I1&ga
kunskaper i det svenska sprdket och om det svenska samhdllet.

| detta avsnitt beskriver vi fem svenska insatser eller verksamheter som antingen ar
specifikt riktade mot kvinnor som stér l&ngt frdn arbetsmarknaden, eller dér
urvalskriterierna till stor del fdngar upp denna grupp. Insatserna fokuserar pd att
férkorta vagen till arbetsmarknaden fér deltagarna, genom att stérka dem sprdkligt
eller genom konkreta kompetenshéjande eller matchande &tgéarder. Insatserna &r:

. Oppna forskolans sprék- och integrationsframjande insatser-"
+  Yalla Trappan

« Jamstalld etablering

« Fattar varandra

« Ester

28. Oppen foérskola &r en verksamhet som finns i 200 svenska kommuner. | en Gverenskommelse med regeringen
har SKR under perioden 2018-2020 kartlagt bland annat hur Oppna férskolan arbetar med att framja
integration och etablering fér utrikes féddda kvinnor. Det ar resultaten frén det arbetet som héanvisas till i
denna studie. Fér mer information se SKR (2020).
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4.6.1 Insatsernas mal &r att paskynda etableringen och integrationen fér utrikes
fédda kvinnor

Det dverordnade mdlet fér samtliga insatser och verksamheter ar att p&skynda
etableringen och integrationen for utrikes féodda kvinnor i Sverige. Insatserna syftar
till att starka individen genom kunskap och motivation, samt i flera fall tillvarata och
utveckla deltagarnas befintliga kompetenser. Fyra av insatserna har dessutom ett
explicit fokus pd att férkorta vagen till arbetsmarknaden fér deltagarna. Genom
individuellt stéd och matchning arbetar de med att f& ut deltagarna pd
arbetsmarknaden och ddrmed skapa ekonomisk sjalvstandighet fér kvinnor som star
l&ngt frdn arbetsmarknaden genom matchning, utbildning och arbetstrdning.

Yalla Trappan, Jadmstdlld etablering, Fattar varandra och Ester har alla en
mdalsattning om att deltagarna ska komma i arbete. Yalla Trappan, ett socialt
foretag och kvinnokooperativ som drivs som en ideell férening, har 45 anstallda
kvinnor och tar emot praktikanter fér arbetstréning inom kafé/catering, sémnad
samt lokalvard och konferensservice. Insatsen bd&de utbildar och skapar konkreta
arbetstillfallen genom sin verksamhet vilket starker deltagarna. Fattar varandra
fokuserar pd att deltagarna genom arbetsplatsférlagd utbildning, i form av
l&rlingsutbildning, ska f& relevant yrkeskompetens inom sémnad eller skétsel av
utemiljé och dérmed kunna véxa professionellt och personligt och bli
sjalvférsérjande. Ester fokuserar pd att starka deltagarna genom att ge
undervisning och stéd i hur de startar ett eget féretag. Insatsen ser ett sdrskilt syfte
i att starka kvinnliga féretagare i socioekonomiskt utsatta bostadsomréden, dar de
kan fungera som forebilder och eldsjdlar och bidra till att bygga broar till nya
ndtverk. Jdmstalld etablering skiljer sig frdn de andra arbetsndra insatserna genom
att ha ett uttalat fokus pd att identifiera deltagarnas befintliga kompetenser och
matcha dem till arbete. Insatsens malsattning ar att hdja utrikes féddda kvinnors
sysselsdttningsgrad men dven att ta fram kunskap om hur en
arbetsmarknadspolitisk intervention bér utformas fér att pd basta satt kunna
hjalpa deltagarna. Den syftar d@ven till att ge kvinnor tillgéng till samma typ av
arbetsndra insatser som man, vilket dkar deras chanser att komma i arbete.

Oppna forskolans sprék- och integrationsfrédmjande insatser sker i flera spar, som pé&
olika satt framjar etablering och integration. Har &r sprdkundervisning, ofta i
samverkan med sfi, en viktig insats. Andra insatser som erbjuds ar att ge deltagarna
stéd i fordaldrarollen, samhallsinformation och aktiviteter for att starka hdlsa och
egenmakt. Oppna férskolan ar dven en arena fér social gemenskap for alla féraldrar,
vilket ger majlighet att skapa ndtverk med féraldrar bdde med svensk och utlédndsk

bakgrund. Det ger ytterligare majlighet att trdna sig i svenska.

4.6.2 Insatserna fokuserar frémst pa olika typer av kompetensutveckling

Utbildning, kompetensutveckling och synliggérande av kompetenser ar en viktig
aspekt av samtliga insatser och verksamheter. Detta galler b&de sprékliga
kompetenser och arbetsrelaterade kompetenser. Aktiviteterna inom flera insatser
har ett tydligt fokus pa att utveckla deltagarnas kompetenser och att matcha dem
till arbeten som de ar kvalificerade for och sjdlva ér intresserade av.

Oppen férskola finns i 200 svenska kommuner. Den konkreta verksamheten
utvecklas med utg&ngspunkt i kommunens lokala behov och méls&ttningar, men
fokus ligger alltid pd att skapa ett tryggt och meningsfullt sammanhang fér barn
och vuxna som annars inte har tillgdng till relevanta insatser. Bland de cirka 100
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6ppna forskolor som uppger att de erbjuder insatser for utrikes fédda férdldrar,
erbjuder vissa sfi-undervisning fér férdldralediga, vilket mojliggér fortsatt
sprdkutveckling under féraldraledigheten. Tillgédngen till andra aktiviteter och
kompetenser, sGsom studie- och yrkesvégledning, besék pd férskolor eller utflykter i
ndromré&det varierar mellan olika orter. Oppen férskola samverkar med flera olika
samhdllsaktérer och ménga erbjuder informationstraffar och konsultation med
bredd av aktérer sésom barnmorskor, sjukskdterskor, férskolepersonal frédn ordinarie
forskoleverksamhet, bibliotek, psykolog, socialtjanst och arbetsférmedling.

Yalla Trappan erbjuder utbildning som varvar praktik med teori och yrkessvenska
inom storkék, lokalvérd och sémnad. Deltagarna studerar ocksé svensk arbetskultur,
arbetsmarknads- och samhadllsinformation. Alla deltagare inleder utbildningen med
en kompetenskartldggning. Insatsen "Y-allas vag till arbete"” fokuserar pé att
deltagarna ska "lara genom att géra” med tillgdng till nddvéandigt stdd. En central
del av Yalla Trappans kommersiella verksamhet (som bestdr av catering,
lunchservering, lokalvard och sémnad) &r att anstdlla de kvinnor som deltagit i
insatsen.

| insatsen Fattar varandra genomgdr deltagarna en 11 mdénader ldng
larlingsutbildning i sdmnad eller skdtsel av utemiljé. Utbildningen inleds med sex
veckors undervisning pd skolan. Darefter tillbringar deltagarna resten av tiden i
arbetsplatsférlagt Idrande hos olika verksamheter. Utbildningen fungerar darfér
bdde som ett tillfalle for elever att f& praktisk arbetserfarenhet och samtidigt kunna
matchas mot olika arbetsgivare som ar kopplade till utbildningen.

Jamstalld etablering bygger p& en metod som heter Matchning frén dag 1.
Inledningsvis genomfér Arbetsférmedlingen en sé kallad inventering av deltagarnas
kompetenser, dnskemdl och férutsattningar. Darefter sker en kartldggning av
arbetsgivare som deltagare kan matchas med. Nar arbetsférmedlaren har
genomfort ett antal inventeringar och har byggt upp en sékandebank, samt har
kartlagt ett antal féretag och har en vakansbank, matchar arbetsférmedlarteamet
arbetssdkande mot lediga vakanser. Matchning sker utifrén kartlagda faktorer, sé
att sékande foéreslds arbeten de har énskat (eller mycket narliggande), med
arbetstider de har énskat. P& samma satt far darigenom arbetsgivare férslag pa
arbetskraft med kartlagda egenskaper som matchar den reella efterfrdgan.
Deltagarna kallas sedan pd en intervju med arbetsgivaren som de genomfér med
visst stéd av arbetsférmedlaren. Jamstdlld etablering bedrivs som en randomiserad
forsoksverksamhet. Av de deltagare som ger sitt samtycke till att delta i studien sker
ett slumpmadssigt urval, dar en deltagare antingen erbjuds insatsen eller far
fortsdtta ta del av stéd i ordinarie verksamhet.

Ester driver ett utbildningsprogram som stéttar kvinnor som vill starta egna
foretag. | programmet ingdr utbildning i personligt ledarskap, hushéllsekonomi,
entreprendrskap, foretagsekonomi, férsaljning, marknadsféring samt livsstil och
halsa. Mycket av tiden i programmet dgnas &t att utveckla en affarsplan och att
gora foretaget redo fér uppstart. Deltagarna tilldelas en mentor som aktivt foljer
och stottar under féretagsutvecklingen. For de féretagare som behéver tillskott av
kapital arbetar Ester aktivt med affdrsbanker for att sékra mikrolén till 1&g ranta.
Deltagarna traffas regelbundet under de 16 veckor som programmet varar. De far
ett utvidgat ndtverk av viktiga kontakter och fortsatt stéd efter programmets slut
samt fortsatt tillgdng till mentorer.
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4.6.3 Insatserna dr offentligt finansierade av nationella och regionala aktérer

Samtliga insatser mottar n&gon typ av offentligt stéd frédn nationella, regionala eller
kommunala aktérer, dven om omfattningen, formen och finansieringskallan varierar.
De 6ppna férskolorna finansieras av de kommuner som driver férskolorna, men
genom en dverenskommelse mellan regeringen och SKR, "Oppen férskola for sprak
och integration”, har SKR ocksé tilldelats medel fér att kartlégga och sprida kunskap
om de verksamheter som arbetar med integrationsinsatser. Yalla Trappan far
huvuddelen av sin finansiering frédn Malmé Stad, men dven Arbetsférmedlingen ar en
viktig finansiar. Eftersom verksamheten producerar kommersiella varor och tjdnster
ar den aven till viss del sjalvfinansierade. Jamstdlld etablering ar ett
forskningsprojekt dar halften av finansieringen kommer frén Socialfonden och
halften finansieras av Arbetsférmedlingen som driver projektet. Fattar varandra
drivs ocksd i projektform och finansieras av Tillvaxtverket, genomférande
organisation samt utbildningscheckar frdn kommunal vuxenutbildning. Nar Ester
startade som pilotprojekt finansierades det av Region Skane och Tillvaxtverket. Aven
Swedbank och hjdlporganisationen Johanniterhjdlpen bidrog genom mikroldn och
ekonomisk rddgivning. Ester har dven mottagit finansiering frdn Ldnsstyrelsen i
Stockholm och sdker aktivt medel frdn olika stiftelser. Bland annat bidrar
Wallenbergstiftelsen idag till att finansiera verksamheten.

4.6.4 Mdlgruppen &r framst utomeuropeiskt fédda kvinnor som star lIangt fran
arbetsmarknaden

Alla insatser riktar sig, om dn inte alltid uteslutande, till utomeuropeiskt fédda
kvinnor som stdr ldngt frén arbetsmarknaden och vanligtvis har Idg utbildningsniva
och begrdnsad arbetslivserfarenhet. Deltagarna skiljer sig dock mycket at,
exempelvis nar det gdller vistelsetid i Sverige och deras nivd i svenska. Detta gdller
sarskilt Yalla Trappan, Fattar varandra och Ester. Oppna férskolan riktar sig till alla
fordldrar, men vissa av verksamheterna erbjuder insatser specifikt fér utrikes fédda
féraldrar. | dessa insatser ar inte kvinnor den uttalade mdalgruppen, Gven om mdanga
av deltagarna ar kvinnor. Andra insatser har mer specifika mdlgruppskrav. Inom
Jamstalld etablering ar malgruppen flyktinginvandrare och andra skyddsbehdvande,
samt deras anhdriga, som haft uppehdlistillstdnd i hdgst fyra &r. Gemensamt fér
malgruppen for alla insatser ar dock att de genom sin malgrupp har majlighet att
inkludera de kvinnor som av olika anledningar avbrutit sitt deltagande i
etableringsprogrammet, dven om dessa inte ar utpekade som specifik malgrupp i

ndgon insats.

4.6.5 Deltagarna nds fréimst genom Arbetsférmedlingen, uppsékande verksamhet
och ndtverk

Insatsernas varierande struktur och organisation pdverkar hur de nédr malgruppen.
Arbetsformedlingen @r en viktig aktor for flera insatser eftersom myndigheten
slussar deltagare in i insatserna. Detta gdller i hég grad i Jdmstalld etablering, dar
Arbetsférmedlingen driver insatsen och avgér vilka deltagare som ska erbjudas
tjansten. Aven om insatsens verksamhet ocksd riktar sig till mén och stréavar efter en
j@mn férdelning mellan kvinnliga och manliga deltagare, ar den utformad utifrén
behov och férutsattningar som ar sarskilt vanliga bland kvinnor, varfér kvinnor ocksé
utgdr en majoritet av deltagarna. Aven Yalla Trappan har som krav att deltagarna
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mdste vara inskrivna hos Arbetsférmedlingen. | denna insats dr det dock dven
vanligt att deltagarna kommer i kontakt med verksamheten genom sitt ndtverk eller
insatsens begrdnsade uppsokande verksamhet. Vid den tidpunkten ar de sdllan
inskrivna hos Arbetsférmedlingen, och inskrivning sker istdllet infér att de pdbérjar
sitt deltagande. Deltagarna hdnvisas ocksd frdn Malmé Stad. Ndr insatsen inleddes
lades stor vikt p& uppsékande arbete, men behovet av detta har minskat.

Fattar varandra och Ester arbetar framst med uppsékande arbete fér att nd ut till
malgruppen. D& malgruppen ar kvinnor som varken arbetar eller studerar dr de inte
heller inskrivha hos Arbetsférmedlingen. Deltagarna har ndtts genom aktivt arbete
med rekryteringsassistenter och redan etablerade natverk i deltagarnas
lokalomré&den. Det uppsdkande arbetet inom Ester har varit mindre direkt och
framst fokuserat p& marknadsféring genom exempelvis jobbtorg och
arbetsmarknadsmadssor. Intresserade kvinnor kallas pd intervju och vdaljs darefter ut

att delta i insatsen.

Malgruppen fér Oppna férskolornas insatser for utrikes fédda féraldrar nés genom
information frdn andra samhallsaktérer eller genom deltagarnas ndtverk. Andra
aktérer sdsom barn- och médrahdlsovérd och socialtjanst hénvisar och informerar
deltagarna. Vissa kommmuner anvdnder "brobyggare” eller "Stadsdelsmammor” (det
vill sdga en utrikes fédd kvinna som kommit Iédngre i sin etablering), for att séka upp
och informera mélgruppen om Oppna férskolan och motivera dem att besdka den.
Tillgdngen till ett socialt sammanhang, sfi-undervisning och viljan att lara sig

svenska dr starkt motiverande faktorer till deltagande.

4.6.6 Insatserna 6kar méjligheterna fér deltagarna att komma i arbete

Insatserna ar framgdngsrika nar det kommer till att né ut till den del av mélgruppen
som tenderar att inte delta i etableringsprogrammet. Malgruppen far dven
forbattrade forutsattningar att komma i arbete. Insatserna bidrar till att skapa
meningsfulla sociala sammanhang for deltagarna vilket bryter deras sociala
isolering. Deras svenska stdrks, likasé natverk och de fér 6kad motivation att
utveckla och anvanda sina kompetenser pd arbetsmarknaden. Genom Oppna
férskolans sprék- och integrationsfrémjande insatser far deltagarna ta del av
praktisk information om andra stédméjligheter pé ett tillgangligt satt, vilket
forbattrar deras férutsattningar for att kunna ta del av kommunens och regionens
dvriga tjanster.

Yalla Trappan har de senaste tio dren vaxt frén att ha sex deltidsanstdallda till att ha
45 heltidsanstdllda, som genomgdtt en utbildning i verksamheten. Deltagarna
upplever att formatet med kvinnokooperativ ger en trygghet och dr en motiverande
faktor. Inom Jamstdlld etablering innebdr det individuella stédet och arbetet med
matchning att sannolikheten att komma i arbete eller studier ar hégre dn genom
Arbetsférmedlingens ordinarie stéd. Matchningsinsatser har en god effekt pd
sysselsdttningen. Resultaten visar ocksd att kvinnor, néar de erbjuds samma typ av
arbetsndra insatser som man, har lika goda méjligheter att komma i arbete. Aven
Ester har uppndtt goda resultat. Bland de kvinnor som genomgdtt utbildningen har
flera startat egna féretag medan mdnga andra har gdtt vidare till anstallning,
praktik eller studier. Aven de deltagare som inte startar ett eget féretag har positiva
upplevelser av utbildningen som stdrkt deras kompetenser, sjdlvstdndighet och
sjalvtillit vilket i sin tur fort dem ndrmare arbetsmarknaden.

Ett undantag frdn de positiva resultaten &r Fattar varandra, som stétte pd stora
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hinder i genomférandet d& utbildningspaketen inte godkéndes av kommunerna som
planerat. Av 40 deltagarna som valdes ut fick endast 8 personer genomféra
utbildningen. Flera av dessa avbrét utbildningen pd& grund av bristande
férutsattningar att slutféra den eller pd grund av graviditet. Tre deltagare kom i

arbete efter deltagandet.

En gemensam lardom f&ér samtliga insatser ar malgruppens heterogenitet. Aven om
insatserna framst riktar sig till dem som stdr langst frén arbetsmarknaden och ofta
avbrutit eller inte deltagit i etableringsprogram, finns det en stor variation i
ambitioner, motivation och férutsattningar. Sprdkkunskaper kan variera kraftigt.
Generellt kan dock bristande sprdkkunskaper utgéra ett stort hinder fér att kunna
ta till sig utbildningar och insatser, vilket gér att nivdn mdste sdkras inledningsvis.
Alternativt mdste sprdkutveckling ingd i insatsen. M&nga deltagare saknar
dessutom studievana vilket gér att tydliga riktlinjer och stdd ar viktigt for att stédja

genomfdrandet.
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5. Presentation av fyra insatser

Foér att ge en mer detaljerad bild av hur insatser kan n& kvinnor som inte deltar i
integrationsprogrammen och pd olika satt frdmja deras etablering och integration
har vi studerat fyra insatser pd djupet. | detta avsnitt presenterar vi fyra insatser
som genomfors i respektive land:

+ Danmark: Projekt 500

«  Finland: Integrationscenter Monika

+ Norge: Arbeidskvalifiserende opplaering for innvandrerkvinner

+ Sverige: Uppsdkande och motiverande insatser riktade till utrikes fédda kvinnor

i studieférbunden

De fyra insatserna vi studerat pd djupet skiljer sig &t pé flera parametrar. Vissa har
drivits i projektform, andra dr permanenta insatser. Vissa drivs av
civilsamhallsaktérer och andra av kommuner och arbetsféormedlingar. Flera insatser
ar dven resultat av specifika regeringssatsningar eller statsbidrag och samtliga
mottar olika typer av offentliga medel fér att kunna bedriva sin verksamhet. Aven
malgruppen och rekryteringen av mélgruppen skiljer sig &t: frdn kvinnor som utsatts
fér vald till familjesammanférda flyktingar och kvinnor som star langt frén
arbetsmarknaden.

Aven om insatserna har utformats p& ett kontextspecifikt satt och anpassats till
ldndernas nationella férutsdttningar och system beddémer vi att flera metoder,
modeller och lardomar &r déverférbara till andra Idnder. Detta kan handla om allt
fradn att hitta nya sdtt att rekrytera deltagare genom att ta utgdngspunkt i
tillgadngliga intjadningsdata som i Projekt 500 till hur konkreta och trygga
motesplatser kan skapas fér de mest utsatta kvinnorna, som hos Integrationscenter
Monika. Samtliga insatser visar dock pd vikten av att stédet anpassas till
deltagarnas behov och intressen, d& detta bidrar till att héja deltagarnas
motivation. En annan motiverande faktor enligt mélgruppen ar dven tillgdngen till
sprdktréning. Att kunna kommunicera pd det lokala sprdket ser deltagare som en
férutsattning for att kunna ta sig in pd& arbetsmarknaden.

Mdanga olika aktérer ar involverade i att driva insatserna. Dels behéver insatserna
kunna nd ut till malgruppen genom exempelvis ideella féreningar och individer som
kvinnorna kan ha fértroende for. Dels behdver olika aktérer vara involverade i sjalva
insatserna, beroende pd vad de ska uppnd. Allt frdn arbetsférmedlare, spréklarare,
yrkeslarare och psykologer finns med i de studerade insatserna. Bland de insatser
som konkret fokuserar p& att f& deltagarna i arbete dr samarbetet med
arbetsgivare mycket viktigt. Detta visar hur det behévs involvering frdn ménga olika
aktérer och kompetenser fér att driva insatser som ar framgdngsrika i att skapa

férandring hos mdalgruppen.
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5.1 Danmark: Projekt 500
5.1.1 Beskrivning av Projekt 500

Malsattning var att & in familjeférsorjda flyktinginvandrare pd arbetsmarknaden

Projekt 500 var en del av den danska regeringens satsning p& familjeférsérjda
flyktinginvandrare. Regeringen avsatte 45,2 miljoner DKK till kommunernas arbete
med detta i 2012, med syftet att fler personer ur denna mdlgrupp skulle ta sig in pd
arbetsmarknaden. Malsattningen var en samhdllsekonomisk vinst genom att f& in
fler p& arbetsmarknaden och att de familjeférsérjda flyktinginvandrarna skulle
uppnd en bdttre integration och ékad sjélvstandighet. Projekt 500 var ett av 14
projekt som finansierades. Projekt 500 I6pte mellan januari 2014 och mars 2017. Det
genomfdrdes séledes under en period dé& det i Danmark fanns hég efterfrdgan pd
arbetskraft.

Projektet arbetade uppsékande, men anvande annars liknande metoder som den
ordinarie verksamheten

Projektet tdckte sex kommuner och riktade sig brett vad gdller branscher.
Malgruppen matchades darfér pd lokal nivéd med féretag som anvdnder arbetskraft
som saknar utbildning, sasom industriféretag. Projektet matchade dven deltagarna
till utbildning inom exempelvis dldreomsorg. Verktygen och metoderna som
anvdndes i Projekt 500 liknar de metoder som anvands i arbetsférmedlingarnas
ordinarie verksamhet riktat mot flyktingar och invandrare. Projekt 500 skiljde sig
dock fran det ordinarie arbetet genom att anvdnda sig av ett uppsékande
tillvdgagdngssatt, samt att identifiera mélgruppen med hjalp av tillgangliga

registerdata.

Projektet var ett samarbete mellan flera olika privata och offentliga aktérer

Projekt 500 var ett samverkansprojekt. Flera olika offentliga och privata aktérer var
engagerade inom olika delar av projektet:

+ Integrationsnet: En del av Dansk Flygtningehjzelp. Ansvarade for
metodutveckling, koordinering och sjdlva aktiviteterna i samarbete med
kommunerna.

+ Center for Arbejde, Beskzeftigelse og Integration: Ett konsultforetag som
arbetar ideellt. Hade huvudansvaret for projektet, samt att samla in och sprida
kunskap om projektet.

+ LG Insight: Ett privat konsultféretag som ansvarade foér analys och utvdrdering
av projektet.

«  Aarhus, Hjerring, Holstebro, Frederiksberg, Radovre och Lyngby kommuner:
Kommunerna deltog i projektet med sina lokala arbetsférmedlingar och
arbetsformedlare. De samarbetade med Integrationsnet vad gdller
aktiviteterna. Genom att férankra projektet i kommmunernas arbetsférmedlingar
kunde den ldngsiktiga férankringen av projektets verktyg sdkras dven efter att
projektperioden avslutades.
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5.1.2 Projekt 500:s aktiviteter och genomférande

Mdénga olika typer av uppsékande verksamhet anvdndes fér att rekrytera deltagare

For att rekrytera deltagare till Projekt 500 arbetade projektet uppsdkande pd flera
olika satt. Projektet sékte upp bostadsomrdden med en hég koncentration av
mdalgruppen, satte upp affischer och delade ut flyers vid offentliga platser dar
mdalgruppen fardades. Man informerade dven relevanta personer med regelbunden
kontakt till malgruppen, sésom bydelsmadre (se avsnitt 4.3) och presenterade
projektet vid olika arrangemang och hos féreningar dér mélgruppen antogs delta.
For att relevanta kommunala medarbetare skulle ha kdinnedom om projektet
presenterades det dven internt i kommunen. Nér projektet val pdbérjades
uppmuntrades deltagare att sprida information till relevanta personer i sina ndtverk.
Slutligen s6kte projektet upp medborgare utan inkomst i offentliga register, stdmde
av detta mot migrationsregister och kontaktade ddrefter potentiella deltagare via
e-mail, brev

eller telefon.

Relationsndra insats fokuserade p& att motivera deltagarna, identifiera
kompetenser och pdbérja kompetensutveckling

Ndar deltagarna rekryterades fick de en personlig kontaktperson i projektet fran
kommunens arbetsférmedling, som hade till uppgift att bygga upp ett fértroende
och hjélpa deltagaren med utgdngspunkt i dennes situation och kompetenser. |
denna sd kallade relationsndra insatsen ldg fokus p& att motivera malgruppen att
ndrma sig arbetsmarknaden, identifiera befintliga kompetenser och pébérja
kompetensutveckling, 6ka deltagarnas sjalvfértroende géllande resurser och
kompetenser samt ge dem en battre férstdelse av arbetsmarknaden. Deltagarna
hdnvisades ddarefter till en arbetsplats eller kompetensutvecklande insats eller
utbildning. Ofta visade det sig att deltagarna behdvde utveckla vissa kompetenser
fér att kunna matchas mot en arbetsgivare. Deltagarna hénvisades dé till befintliga
kompetensutvecklingsinsatser. Arbetssdattet skiljde sig inte namnvart frén
arbetsférmedlingens ordinarie arbetssatt. Den stérsta skillnaden var att det lades
mer resurser pd att bygga upp ett fértroende jamfért med en vanlig process.
Deltagarna deltog i genomsnitt i projektet i 217 dagar.

Féretagsndra insats anvdndes for att matcha deltagarna till dppna tjdnster

For att matcha deltagarna till arbetsmarknaden innehéll Projekt 500 aven en
féretagsuppsdkande insats. Konsulterna fradn Integrationsnet och kommunernas
arbetsférmedlingar kontaktade féretag som kunde vara intresserade av att anstdlla
projektets deltagare. Vissa féretag hade redan existerande samarbeten med
arbetsférmedlingarna, medan andra kom till genom projektet. Dialogen med
foretagen skapade arbetsplatser och sdkrade dven att projektdeltagarna togs emot
pd ett bra satt. | dialogen med féretagen anvande projektet befintliga stéddordningar
s@som ldnesubvention och arbetspraktik. Mot bakgrund av erfarenheterna
utvecklade Projekt 500 en rad konkreta tips och rdd fér foretagsuppsdkande arbete,

riktade mot kommunernas arbetsférmedlingar.
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5.1.3 Projekt 500:s malgrupp
Maélgruppen var flyktingar och invandrare utan egen férsérjning

Projektets mdalgrupp bestod av flyktingar och invandrare som var férsérjda av sin
partner eller familj. Aven om projektet riktade sig till b&dde mén och kvinnor var 89
procent av deltagarna kvinnor. Den frdmsta utmaningen med att arbeta med denna
mdalgrupp var att de befann sig utanfér systemet: de hade ingen kontakt med det
offentliga, stod helt utanfér arbetsmarknaden och mottog inga bidrag. Projektet
hade svérast att nd de flyktingar och invandrare som varit i Danmark under mdnga
&r och stdtt utanfér arbetsmarknaden i en langre period.

Projektets uppsdkande aktiviteter skapade kontakt till en mélgrupp som annars har
mycket begrdnsad kontakt med det offentliga. Genom en relationsndra insats
byggde deltagarna upp ett fértroende till arbetsférmedlarna, vilket utgjorde ett
forsta steg for att delta pd arbetsmarknaden och samhallet i stort.

Malgruppen hade behov av mycket stéd fér att kunna etableras pé
arbetsmarknaden

Projektet erfor att mdlgruppen hade behov av mycket stéd for att f&
férutsattningarna att kunna etableras p& arbetsmarknaden. De behévde bygga upp
ett sjalvfortroende genom dialogen med arbetsférmedlarna. Det visade sig ocksé
vara viktigt fér deltagarna att ha tillgdng till mycket stéd b&de under sin
introduktion till en ny arbetsplats och I6pande. D& projektet genomférdes under en
period med l&g arbetsldshet fanns det méjligheter till arbetet fér alla deltagare som
hade intresse och motivationen att etableras pd arbetsmarknaden. Deltagarnas
utmaningar var darfér framst kopplade till personliga hinder sdsom sjukdom,
foraldraledighet eller bristande motivation.

Deltagarnas framsta utmaningar var l&gt sjalvfértroende och brist pd relevanta
kompetenser

Tvé utmaningar var genomgdende fér deltagarna i Projekt 500 gdéllande deras
mojligheter att etableras pd arbetsmarknaden. Den férsta utmaningen handlade om
bristande kompetenser. 95 procent av deltagarna i Projekt 500 saknade en
utbildning som kunde ge yrkesmdssiga kompetenser. Enbart 40 procent av
deltagarna hade en utbildning frdn sitt ursprungsland. Detta begréansade vilka
funktioner deltagarna kunde utféra och var de kunde séka arbete. Aven om
deltagarna saknade utbildning var spréket inget stort hinder. Aven om vissa
deltagare upplevde sprdkliga hinder gdllde det inte majoriteten. Inom den typen av
arbeten som deltagarna matchades till utgjorde bristande sprédkkunskaper
dessutom sdllan ett hinder. Den andra utmaningen handlade om deltagarnas l&ga
sjalvfortroende i forhallande till att delta pd arbetsmarknaden. Aven om deltagarna
generellt var motiverade att delta pd& arbetsmarknaden, upplevde mdanga personliga
hinder kopplat till bristande sjalvfértroende och en radsla foér att inte racka till eller
kunna balansera arbets- och privatliv.

Frivilligt deltagande och l&ga trésklar en framgdngsfaktor i rekryteringen

Deltagandet i Projekt 500 var frivilligt. Det innebdr att deltagarna dtminstone hade
nyfikenhet att ta sig in pd arbetsmarknaden, dven om de saknade sjdlvfértroende
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och relevanta kompetenser. Det var dven viktigt att deltagarna inledningsvis endast
tackade ja till att ha ett par samtal med en arbetsférmedlare och inte behévde
férbinda sig till mer. Bland deltagarna upplevde de som tog sig in pd
arbetsmarknaden att de fick en stdrre sjdlvstandighet, samt att de fick en
"arbetsidentitet”, som inte enbart var kopplad till hemmet och familjen.

5.1.4 Projekt 500:s resultat och effekter

En hdg andel av deltagarna etablerades p& arbetsmarknaden eller pdbérjade studier

Projektet visade att det fanns en stor potential fér att f& deltagarna att ndrma sig
arbetsmarknaden. Enbart den uppsdkande insatsen visade att det fanns ett hégt
antal personer i malgruppen som gérna ville vara en del av den danska
arbetsmarknaden. Totalt deltog 274 personer i Projekt 500. Projektets framsta
resultat var att deltagarna antingen etablerades p& arbetsmarknaden eller
pdbdrjade en utbildning, samt att de fick en tydlig bild av sin situation och sina
mojligheter. Bland deltagarna fick 72 procent antingen ett arbete, pdbdrjade en
utbildning eller blev tillgdngliga for arbetsmarknaden. Deltagarna sysselsattes
fradmst inom industrisektorn. 55 procent av deltagarna pdbérjade en ordinarie
utbildning, fick ett arbete eller startade ett eget féretag. 28 procent av deltagarna
kom inte ndrmare arbetsmarknaden till f3ljd av projektet. Aven vinsten fér samhallet
var omfattande d& det estimeras att samhallet tjgnar 120 000-132 000 DKK nér en
person gdr frén arbetsléshet till sysselsfjttning.29 Eftersom det var frivilligt att delta i
projektet kan resultaten givetvis bero pd en selektionsbias i urvalet av deltagare,
eftersom deltagarna som valde att delta sannolikt var mer motiverade &n de som
inte valde att delta i projektet.

Férutom de resultat som &stadkoms bland deltagarna, utvecklade projektet en rad
verktyg och metoder som spridits till andra kommmuner.

Deltagarna dkade sitt sjalvfortroende och blev medvetna om egna kompetenser

Deltagare menade att det var avgérande fér dem att ha fatt battre sjalvfértroende
och blivit medvetna om sina egna kompetenser. De upplevde att en avgérande
faktor fér att de skulle etableras p& arbetsmarknaden var den tid som projektet lade
pd att bygga upp en fértroendefull relation. Det hade dven stor betydelse att
arbetsférmedlaren kontaktat féretagen direkt for att skapa kontakten mellan
deltagare och féretag. Tvd deltagare, som pdbdrjade utbildning inom vard och
omesorg, fick hjalp av arbetsférmedlaren att identifiera sina kompetenser, inklusive
sprékliga kompetenser, och héja sin motivation fér att etableras pd
arbetsmarknaden.

5.1.5 Projekt 500:s framgangsfaktorer och hinder

Smdé férandringar i arbetssatten bidrog till att hég andel av deltagarna lyckades
j@mfort med ordinarie insatser

En viktig lardom fré&n projektet &r att det finns en grupp familjeférsérida personer
som med relativt fé& resurser kan mobiliseras att delta pd arbetsmarknaden. 60
procent av deltagarna som tog emot rddgivning blev en del av arbetskraften. |

29. Vive (2012): Det gkonomiske potentiale i at f& udsatte ledige i arbejde
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mdalgruppen fanns det sdledes en grupp personer som genom ett fatal
vdgledningssamtal uppnddde etablering pd arbetsmarknaden. Den personliga
relationen var viktig bade i det uppsdkande och kontaktskapande arbetet sdval som
under den arbetsmarknadsinriktade delen av insatsen. Eftersom det fanns en stor
variation i mélgruppens bakgrunder, krévde det att insatsen kunde vara flexibel med
ett tydligt fokus pd individernas férutsattningar. Fér att skapa en bra matchning
mellan projektdeltagare och féretag kravdes dven god kdnnedom om den lokala
arbetsmarknaden.

Projektet riktade sig enbart mot de inom malgruppen som redan var motiverande

Projekt 500 hade dock ocksd vissa begrdnsningar i férhallande till arbetet med
malgruppen. Projektet rekryterade exempelvis enbart deltagare som visade ett
intresse fér att etableras p& arbetsmarknaden. Detta ledde till att de inom
malgruppen som inte visade intresse fér att etableras p& arbetsmarknaden blev
bortsdllade. Projektet brét dérfér inte ned barridren mellan samhallet och de kvinnor
som &r socialt isolerade. Isoleringen kan i vissa tillfallen skyllas pd& bristande
motivation, men dven faktorer s&som social kontroll. | dessa situationer har en insats
som Projekt 500 inte majlighet att hjalpa maélgruppen. Fér de kvinnor som &@r mest
isolerade dr insatser sGsom Bydelsmadre mer d@ndamdlsenliga.

5.2 Finland: Integrationscenter Monika
5.2.1 Beskrivning av Integrationscenter Monika

Centret etablerades for att stédja valdsutsatta invandrarkvinnor att integreras och
etableras i samhallet

Monika Center ér en NGO som erbjuder kriscenter, skyddat boende och
Integrationscenter Monika. Tjdnsterna drivs av férbundet Monika-kvinnor (Monika-
Naiset Liitto Ry) som syftar till att frdmja jamstalldhet fér kvinnor med
invandrarbakgrund och férebygga vald mot kvinnor. Monika Center bestdr av tre
olika typer av verksamhet: ett skyddshem, ett kriscenter och integrationscenter.
Karnaktiviteten i férbundet Monika-kvinnor @r att stédja kvinnor som utsatts for
vald. Integrationscenter Monika etablerades fér att stédja invandrarkvinnor som
hade blivit utsatta fér vald att ta steget framd&t genom att 6ka deras kunskaper om
tillgdngliga tjanster samt magjligheter for utbildning och arbete. Integrationscentret
Monika ar dock dppen fér alla kvinnor med invandrarbakgrund, inte bara de som har
blivit utsatta for vald.

Integrationscenter Monika finansieras av Social- och hdlsoorganisationernas
understddscentral (STEA) och Helsingfors Stad. STEA &r en
statsunderstddsmyndighet som dr verksam i anslutning till social- och
hdlsovd@rdsministeriet. Myndigheten ansvarar fér att dela ut intakter fran Veikkaus,
finska statens spelféretag, till medborgarorganisationer. Monika Integrationscenter
har en drsbudget pd cirka 300 000 EUR.

Verksamheten @r numera permanent och har ékat sitt fokus pd sysselsdttning

Integrationscentret har funnits i olika konstellationer sedan 2013. Verksamheten
bérjade som ett projekt i flera finska stdder och har sedan utvecklats fér att skapa
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ett storre fokus pd sysselsattning och 6ka samarbetet med de finska arbets- och
ndringsbyrderna. Idag har verksamheten permanentats. Integrationscenter Monika
erbjuder framst stdd till kvinnor boende i huvudstadsregionen (Helsingfors, Esbo,
Vanda). Under COVID 19-pandemin har deras telefontjdnster dven varit dppna foér
kvinnor i andra regioner. De anstdllda hos Integrationscenter Monika stéttas dven av
en bred grupp av volontdrer.

Aven om det i Finland finns liknande tjanster riktade till kvinnor med
invandrarbakgrund, skiljer sig Integrationscenter Monika frén dem genom sitt nara
samarbete med kriscentret och skyddshemmet. Det ar vanligare att dessa typer av
tjdnster erbjuds av olika aktérer. Att tjdnsterna dr samlade och drivs av samma
aktoérer innebdr att Férbundet Monika-kvinnor har méjlighet att ta ett helhetsgrepp
kring mdalgruppens etablering och kan erbjuda skraddarsytt stéd fér dven de mest
s@rbara grupperna.

5.2.2 Integrationscenter Monikas aktiviteter och genomférande

Mdanga olika aktiviteter erbjuds pd olika sprdk och anpassas efter deltagarnas
forutsattningar

Integrationscenter Monika erbjuder mé@nga olika typer av tjanster och stéd med olika
aspekter av integrationsprocessen. Aktiviteterna inkluderar individuell vagledning,
gruppaktiviteter s@som sprékkurser och IT-kurser samt mentorskap som framjar
integration och sysselsattning. Kvinnorna kan exempelvis f& hjalp med att skriva ett
CV och delta i studiecirklar med fokus pd IT-kunskaper. Tjdnsterna erbjuds pd olika
sprdk, vilket innebar att deltagarna i ménga fall kan anvénda sitt modersmal.
Deltagarna kan vara anonyma, vilket sdnker tréskeln for deltagande. Det finns ingen
grdns for hur ldnge kvinnorna far delta, men vanligast ar att kvinnorna anvander
Integrationscenter Monikas tjanster i tre till fyra mdnader.

Centret anpassar sitt aktivitetserbjudande efter mélgruppens behov. Exempelvis har
diskussionsgrupper fér kvinnor som gar eller gétt igenom en skilsmdssa startat efter
att ett s@dant behov identifierats. Sedan 2015, d& det kom mdanga flyktingar till
Finland, har centret dven erbjudit stdd med frédgor som rér uppehdlistillstand.

5.2.3 Integrationscenter Monikas maélgrupp

Centrets tjanster riktar sig till sérbara kvinnor med invandrarbakgrund i arbetsfér
alder

Integrationscenter Monikas tjanster riktar sig till alla kvinnor med
invandrarbakgrund i arbetsfér dlder. Projektet uppskattar att drygt 50 procent av
deltagarna inte deltagit i etableringsprogrammet. Majoriteten av deltagarna har
varit i Finland i hégst fem ar. D& kvinnorna kan vdlja att delta anonymt finns ingen
data om deras kompetenser, utbildningsniva eller sprakkunskaper. Malgruppen ar
dock valdigt heterogen och innefattar allt frdn analfabeter till kvinnor med hégre
utbildning. De kommer frdn 170 olika lander.

Isolering &r en stor utmaning bland deltagarna hos Integrationscenter Monika.
Mdnga har tillbringat flera &r hemma och har bristande kunskaper om vilka tjénster
som ar tillgédngliga och som de har ratt till. M&nga tar ansvaret fér barnen och
hemmet och upplever att det dr svart att kombinera familjelivet néar barnen &r sma
med l&nga dagar pd etableringsprogrammet. Aktiviteterna hos Integrationscenter
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Monika medverkar till att bryta deltagarnas isolering genom att erbjuda stéd med
mdanga olika aspekter av etableringsprocessen.

Deltagarna har ett stort behov av integrationsinsatser med ett helhetsperspektiv

Centret ser att malgruppen har ett stort behov av integrationstjanster som har ett
helhetsperspektiv och inte enbart informerar om det finska samhdllet utan aven tar
hansyn till kvinnornas sprékkunskaper, kompetenser, familjesituation, kulturella
aspekter och eventuella inlarningssvarigheter. Integrationscenter Monika ser att
deltagarna ofta behdver stéd for att se vilka majligheter som ar tillgéngliga.
Deltagarna upplever sjdlva att det stérsta hindret for att de ska kunna delta i
arbetsmarknaden ar sprdksvarigheter. Trots att deltagare ofta varit flera ar i
Finland &r deras sprakkunskaper inte tillrdckligt bra fér att de ska kunna hitta ett
jobb. En deltagare pépekar att finska arbetsgivare har ett stort fokus p&
sprdkkunskaper jamfért med andra kompetenser, vilket férsvarar méjligheterna.

Deltagarna har friheten att prioritera de tjadnster de upplever sig ha stérst behov av

Till skillnad frén integrationsprogrammet upplever deltagarna att tréskeln till att
delta i Integrationscenter Monika @r 1&4g. De kan sjélva prioritera vilka aktiviteter de
vill delta i och aktiviteterna ar mindre tidskrédvande och rigida an
etableringsprogrammet. De kan dven sjalva vdlja hur ofta de vill beséka centret,
beroende pd hur mycket tid det har. Deltagarna hos Integrationscenter Monika
behoéver inte binda sig vid specifika program, utan kan nyttja de tjdnster de sjdlva
upplever sig behdva, oavsett om det dr individuellt stéd med jobbsékande,
gruppaktiviteter, sprékkurser eller mentorskap. Eftersom alla aktiviteter ar samlade
pd samma plats ger det ocksd@ méojlighet att delta i m&nga olika typer av aktiviteter.
Vid behov kan kvinnorna ocksé fé& stéd frdn kriscentret eller skyddshemmet.

Deltagarna upplever att de f&r konkret stéd med att sdka jobb, exempelvis genom
stod till CV. Aven sprékkurserna dr uppskattade, samt den 6kade kunskapen om det
finska samhallet, vilket gor att deltagarna ser méjligheter foér att pdbdérja en
utbildning och skicka sina barn i férskola. Deltagarna har alla tydliga mal och planer
for framtiden: de vill Iara sig finska, utbilda sig till ett nytt yrke eller hitta ett arbete

inom ett omrdde de har erfarenhet inom.

5.2.4 Integrationscenter Monikas resultat och effekter

Centret framjar integrationen fér kvinnor som stér l&ngt frdn arbetsmarknaden

Flexibiliteten, anonymiteten samt med mégjligheten f& hjalp pd flera sprék gér att
centret n&r ut till kvinnor som stdr I&ngt fran arbetsmarknaden. Arligen deltar
ungefdar 500 kvinnor i Integrationscenter Monikas aktiviteter. Feedbacken frén
deltagarna &r genomgdende mycket positiv. Mdnga upplever att centret ar ett stort
stod i att hjalpa dem att ta forsta steget mot en integration i det finska samhdllet.
Deltagarna dkar sin kunskap om vilka tjdnster som ar tillgdngliga fér dem och deras
sjalvfértroende Skar. Aven om kvinnornas deltagande inte nddvandigtvis leder direkt
till jobb, ser de ett stort vérde i att ldra sig att formulera CV:n och personliga brev p&

ett sdtt som finska arbetsgivare dr vana vid.

Bland deltagarna kommer cirka 30 deltagare per ar i arbete. Majoriteten av dessa

genom en arbetsprévning eller larlingsplats. Fa& hittar jobb p& den éppna

60



arbetsmarknaden. Cirka 40 deltagare per &r pdbdrjar en utbildning sdsom
grundutbildning eller yrkesutbildning.

5.2.5 Integrationscenter Monikas framgdangsfaktorer och hinder
Loépande férdndringar av regler och lagar en utmaning

Enligt Integrationscenter Monika dr deras stérsta utmaning att reglerna for tjanster
och utbildningsmadjligheter, sésom vem som har ratt att studera i Finland, féréandras
I6pande. Under 2020 har centrets aktiviteter dven pdverkats av pandemin. | bérjan
av pandemiférloppet fokuserade Integrationscentret pd att erbjuda telefontjénster.
Aven om detta gjorde det mjligt for kvinnor fran flera delar av landet att ta del av
centrets tjénster, har avsaknaden av fysiska tjdnster gjort att ménga deltagare blivit
isolerade och ensamma ndr centret hallit stangt.

Framgdngsfaktor att erbjuda tjanster som deltagarna behéver och skapa
stodstrukturer som férenklar deras deltagande

Ur ett deltagarperspektiv ar den framsta framgdngsfaktorn deltagarnas starka vilja
att léra sig finska och etableras pd arbetsmarknaden. Flexibiliteten, anonymiteten
samt med méjligheten att f& hjalp pa flera sprék bidrar till att centret kan attrahera
deltagare frédn malgruppen. En annan viktig lardom frén verksamheten ar vikten av
att erbjuda s@dana tjanster som malgruppen har behov av. Istdllet for att enbart
fokusera pd konkreta tjanster sdsom stéd vid arbetssékande, behéver denna
malgrupp ofta manga olika typer av tjdnster som kan komplettera varandra. Till
exempel dr det enbart mojligt for flera deltagare att medverka i aktiviteterna om
det finns tillgangligt stéd i form av barnvakter.

Helhetsgrepp om etableringen, flersprdkigt team och samarbete med arbetsgivare
bidrar till att skapa resultat fér deltagarna

For att uppnd resultat for deltagarna ser Integrationscenter Monika att det finns tre
framgdngsfaktorer fér centrets arbete. Fér det férsta tar de ett helhetsgrepp om
etableringen. Detta innebdr att centret inte enbart fokuserar pd att 6ka deltagarnas
sprdkkunskaper eller erbjuda stéd med jobbsdkande, utan snarare slussar kvinnorna
genom verksamhetens olika delar fér att beméta deras olika etableringshinder. For
det andra har de ett mdngprofessionellt och flersprdkigt team. De anstéllda
kommer ofta frdn olika yrkesgrupper och har goda sprékkunskaper, vilket innebdr att
de ofta kan erbjuda stdd pd deltagarnas modersmal. Fér det tredje har
Integrationscenter Monika ett samarbete med arbetsgivare och andra intressenter.
Arbetsgivarna erbjuder larlingsplatser eller organiserar arbetsprovning fér centrets
deltagare. Detta ar viktigt d&d mdnga arbetsgivare inte ar medvetna om vilka
deltagarnas kompetenser eller mojligheterna fér dem att erbjuda ldrlingsplatser och
arbetsprovning. Ett ndra samarbete mellan Integrationscenter Monika och
arbetsgivarna ar dven viktigt fér att sdkra att deltagarna inte hamnar i en otrygg
situation, givet att mdnga av dem pd& ett privat plan befinner sig i s@rbara
situationer.
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5.3 Norge: Arbeidskvalifiserende opplzering for innvandrerkvinner
5.3.1 Beskrivning av Arbeidskvalifiserende opplaering for innvandrerkvinner
Insatsen syftar till att stdrka kvinnors mojligheter att ndrma sig arbetsmarknaden

Arbeidskvalifiserende oppleering for innvandrerkvinner ar en insats som drivits av
Baerum kommun sedan 2013. Den riktar sig till kvinnor som av olika anledningar inte
har majlighet att delta i introduktionsprogrammen och har till syfte att stdrka deras
mojligheter att uppnd madlen fér introduktionsprogrammet utanfér traditionella
ramar samt stotta dem att ndrma sig arbetsmarknaden. Insatsen finansieras dels
av kommunen, dels av medel frédn IMDi inom ramen fér den nationella
subventionsordningen "Jobbsjansen”. Jobbsjansen initierades d& kvinnor hade en &g
mdaluppfyllelse i introduktionsprogrammet. Insatsen bedrivs i projektform, vilket
innebdr att de séker nya medel fér insatsen varje ar.

Malgruppen har férédndrats fér att samstdmma med nya regelverk

Vid insatsens bérjan fanns det mdnga kvinnor med invandrarbakgrund i kommunen
som var beroende av socialbidrag och deltagarna bestod frémst av kvinnor frén
stora ldginkomstfamiljer. Detta dndrades d& IMDi &ndrade ordningens regelverk s&
att deltagarna inte samtidigt kunde motta socialbidrag. De senaste &ren har
deltagarna darfér framst bestdtt av personer som ankommit till Norge som
anhdériga.

5.3.2 Arbeidskvalifiserende opplzerings aktiviteter och genomférande

NAV har en central roll i att driva insatsen och rekrytera deltagare

Insatsen drivs av ett dedikerat team hos NAV Baerum, dven om mdanga anstdllda ar
engagerade i att rekrytera deltagare till insatsen. Deltagarna i Arbeidskvalifiserende
opplaering for innvandrerkvinner hanvisas framst frédn handledare vid NAV. | vissa fall
kommer deltagarna frdn involverade arbetsgivare, eller via befintliga deltagares
sociala natverk. Det stdlls inga krav pd férkunskaper i norska.

Deltagarnas behov kartldggs och ligger till grund fér individuella handlingsplaner

Insatsen innehdller flera olika moment och aktiviteter. Redan vid rekryteringen sker
en kartldggning av potentiella deltagare dar NAV vdrderar huruvida de passar in i
insatsen. NAV tar sedan fram en plan som tar utg&ngspunkt i kvinnans behov. Ofta
tas flera alternativa planer fram i samrdd med deltagarna. Detta fér att féranleda
situationer som kan &ndra den ursprungliga planen, sdsom andringar i
arbetsmarknaden, eller deltagarnas familjesituation som kan péverka deras
majligheter att genomféra planen.

Nar planen dr utarbetad genomfér deltagare aktiviteterna. | de fall spréket ar en
utmaning inleds genomférandet ofta med utbildning i norska. Detta byggs sedan pé&
med ytterligare kompetensutveckling sdsom relevanta kurser, kérkortsutbildning, att
pdbdrja en utbildning eller arbetspraktik, allt beroende pd deltagarnas malsattning.
Vissa deltagare kombinerar sprékutbildning med annan kompetensutveckling eller
praktik. | genomsnitt tar det 1-1,5 &r fér deltagarna att slutféra sin plan. Deltagarna
kan medverka i insatsen i hégst 3 ar.
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5.3.3 Arbeidskvalifiserende opplaerings mélgrupp
Insatsen riktar sig till kvinnor som inte har ratt att delta i integrationsprogrammet

Insatsens mdalgrupp &r numera kvinnor i arbetsfér dlder som kommit till Norge som
anhériga. Insatsen riktar sig till kvinnor som inte har ratt att delta i
introduktionsprogrammen dd& de ankommit som anhériga och inte heller kan delta i
NAV:s ordinarie insatser d& de ofta inte uppfyller sprdk- eller botidskriterierna.

Stor variation i deltagarnas bakgrund och férutsattningar

Kvinnorna som deltar har mycket varierande forutsdttningar. Deras norska
sprdkkunskaper kan vara allt frén obefintliga till nGrmast flytande. Vissa saknar
utbildning och arbetserfarenhet helt och héllet medan andra har hdg utbildning och
arbetserfarenhet frén sina hemléander. D& insatsen fokuserar p& att skapa
individuella planer med utgdngspunkt i deras férutsattningar och erfarenheter, ses
variationen bland deltagarna inte som en utmaning. Eftersom deltagande i insatsen
ar ett erbjudande och inte ett krav, har deltagarna ofta en hég grad av motivation
fér att bryta sin sociala isolering, l&ra sig norska och komma ut pé
arbetsmarknaden.

Vanligt att deltagarna har &gt sjdlvfértroende och lange stétt utanfér
arbetsmarknaden

Mdanga av de kvinnor som deltar i insatsen har varit hemmavarande under ldnga
perioder. Det ar dven vanligt att deltagarna inte har haft en sjdlvstandig ekonomi.
Under sin tid i insatsen genomgdr kvinnorna en stor personlig utveckling, bade
kunskaps- och arbetsmdssigt, men dven personligt dar mdnga upplever en stor
okning i sitt sjalvfértroende. Genomgdende har deltagarna mycket positiv feedback
om insatsen, som bidrar till att bryta deras sociala isolering och framjar deras
integration i det norska samhdllet. Den framsta orsaken till att kvinnor avbryter sitt
deltagande i insatsen ar fordldraledighet.

Deltagarnas utmaningar dar framst kopplade till sprdkkunskaper och svarigheter att
matcha kompetenser till befintliga jobb

De framsta utmaningarna for deltagarna i insatsen ar relaterade till sprdket och att
hitta arbeten som matchar deltagarnas kompetenser. Deltagarna ser att deras
stérsta utmaning ar att ldra sig norska pd en niva s& att de kan arbeta och anvénda
sina eventuella tidigare kvalifikationer pd den norska arbetsmarknaden. D& Baerum
kommun nyligen infért strangare sprakkrav for att f& fast anstdllning inom
kommunen férsvérar det for kommunen att kunna anstdlla dem inom kommunala
verksamheter sdsom storkdk, vé@rd och omsorg. Bristande sprékkunskaper &r ocksé
en utmaning ndr deltagarna ska férklara sina kvalifikationer, kunskaper och
erfarenheter. Detta gdller sdrskilt nar kompetenserna ar breda.

Det finns en viss diskrepans mellan insatsens éverordnade malsattningar och
kvinnornas personliga mdalsattningar med sitt deltagande. Medan ménga deltagare
frdmst medverkar fér att lara sig norska, &r kommunens malsdttning att de ska
komma i arbete eller pdbdrja en utbildning. Deltagarna mdste darfér férberedas
mentalt fér att de ska bdrja arbeta eller studera. D& mé&nga av deltagarna har ett
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stort ansvar fér familj och hem fokuserar insatsen ocksd pd att ge kvinnorna
realistiska férvantningar och férbereda dem pd att kombinera ett arbetsliv med
hemarbetet.

5.3.4 Arbeidskvalifiserende opplaerings resultat och effekter

Insatsen leder till att en hég andel av kvinnorna kommer i arbete

Det finns i nuldget 40 deltagare i Arbeidskvalifiserende opplaering for
innvandrerkvinner. Sedan starten 2013 har antalet deltagare vid samma tidpunkt
okat frdn 20 personer. Sedan insatsens bérjan har 34 kvinnor fatt ett fast arbete och
7 kvinnor har pébdrjat en hégre utbildning. Kommunen har haft som mal att 70
procent av deltagarna ska komma i arbete, vilket uppndtts alla &r férutom ett.

Deltagarna beskriver sjdlva att stddet fran NAV-vagledarna har ékat deras
motivation att snabbt komma i arbete, samt deras sjdlvfortroende. Kontakten med
vagledarna har betytt mycket pd flera plan, d& de har gett stdd med sma och stora
praktiska problem, stdd och uppmuntran.

Goda samarbeten med lokala arbetsgivare har forenklat for deltagarna att kommaii
arbete

Férutom att skapa resultat fér malgruppen har insatsen haft ett fokus pd att skapa
ett gott samarbete med lokala arbetsgivare i b&dde privat och offentlig sektor. Mdlet
ar att skapa goda kompetensutvecklingsarenor foér deltagarna. Samarbetet har
daven gjort det mojligt for NAV att snabbt kunna hitta ratt kandidat inom insatsen
om arbetsgivaren efterfrdgar en specifik kompetens. Detta bidrar till 6kad
inkludering och mer kunskap om deltagarna och deras resurser och utmaningar pd
den lokala arbetsmarknaden.

Arbetets framgdngsrika resultat har inspirerat andra NAV-kontor

Den metod som anvdnts inom insatsen har fungerat bra. Detta har dven bidragit till
att andra delar av NAV och kommuner arbetar pd ett mer arbetsinriktat satt, med
storre fokus pd integration och individuella férlopp som 6kar deltagarnas
kompetenser. NAV Baerum upplever att deras arbete har inspirerat andra NAV-
kontor och att arbetet i stort har bidragit till ett battre integrationserbjudande och
6kad sysselsattning bland kvinnor med invandrarbakgrund.

5.3.5 Arbeidskvalifiserende opplzaerings framgdngsfaktorer och hinder
Deltagarna upplever att de far majligheten att uppnd sina ambitioner

Deltagarna upplever sjalva att insatsens succé ar en konsekvens av att de far
mojligheten att uppnd sina ambitioner. Kommunen skapar en plan och en vag for hur
deltagaren kan nd sina mal. Badde planen och vagledningen &r anpassade till
individens férutsdttningar. Fér mycket motiverade kvinnor med studiemdssiga
férutsattningar kan de exempelvis erbjuda webbaserad sprédkundervisning parallellt
med praktiken. Det individuella perspektivet upplevs som givande av b&de deltagare
och kommunen. Dessutom &ar mdjligheten till praktik en viktig faktor, d& det ger goda
mojligheter att lara sig norska, f& kdnnedom om det norska arbetslivet och bli
integrerad i det norska samhallet.
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Individuellt stéd och kontinuerlig motivation bygger upp deltagarnas sjalvfértroende

Végledarna i kommunen ladgger dven mycket tid och energi p& att motivera
deltagarna genom kontinuerliga samtal. Deltagarna kan ibland uppleva utbildningar
eller praktik som krdvande och frustrerande. | dessa situationer arbetar vagledarna
med att stélla om deras tankegdngar och pdminna dem om vad de hittills har
&stadkommit. Insatsen har sdledes en klar strategi om att bygga upp kvinnornas
sjalvfértroende, b&de i bérjan och under sjdlva processen. Innan kvinnorna pdbérjar
praktik beséker de arbetsplatsen tillsammans med vagledaren, f&r en rundvisning
och blir férberedda pd hur saker fungerar rent praktiskt.

Samarbetsvilliga arbetsgivare kan bidra med kvalitativt arbetsplatsbaserat Idrande

En annan viktig framgdngsfaktor ar att hitta arbetsgivare som dnskar att satsa pé
de deltagande kvinnorna. Om kommunen upplever att arbetsgivaren ar
samarbetsvillig och motiverad att utveckla deltagaren kan mycket av deras
kompetensutveckling ske p& arbetsplatsen. D& krdvs mindre utbildning vid sidan av.
Om arbetsgivaren dr villig att ge en bred uppldrning inom yrket, anvdnder sig
kommunen av handledare pd arbetsplatsen. Fér att skapa en god relation med
arbetsgivarna har de arbetat med att féormedla vilka vinster det finns fér
arbetsgivarna i former av ekonomiska incitament.

5.4 Sverige: Uppsokande och motiverande insatser riktade till
utrikes fédda kvinnor i studieférbund

5.4.1 Beskrivning av Uppsdkande och motiverande insatser riktade till utrikes fédda
kvinnor i studieférbund

Studieférbunden bedriver uppsékande och bildande verksamhet riktat mot utrikes
fédda kvinnor

Sveriges tio studieférbund bedriver sedan 2018 uppsékande verksamhet mot
gruppen utrikes féddda kvinnor. Sedan 2015, d& ndrmare 163 000 asylsékande kom till
Sverige, har de tio studieférbunden bedrivit folkbildning fér asylsékande (Svenska
frdn dag ett och Vardagssvenska) med ndrmare 120 000 deltagare. Verksamheten
har funnits i ndrmare 270 av Sveriges 290 kommuner.

| samband med folkbildningsarbetet for asylsékande identifierades utmaningar med
att nd gruppen utrikes fédda kvinnor. Darfér introducerades 2018 ett statsbidrag for
studieférbunden: Uppsdkande och motiverande insatser riktade till utrikes fédda
kvinnor. Statsbidraget finansierar insatser hos studieférbunden som ska bestd av en
uppsdkande och en bildande verksamhet. Den uppsékande verksamheten bestdr av
att leta ratt pd och att nd mdalgruppen, ett arbete gérs med hjélp av myndigheter
(Arbetsformedlingen, socialtjanst och kommuner), ideella féreningar och lokala
natverk. Den bildande verksamheten bestdr frémst av studiecirklar. Vanligtvis &r
fokus pd att utveckla deltagarnas kunskaper i svenska.

Den uppvdxlade verksamheten finansieras av statsbidrag

Folkbildningsrddet férdelar arligen statsbidraget till de tio studieférbunden for
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uppsokande och motiverande insatser riktade till utrikes fodda kvinnor i
studieférbund. Detta mojliggér for studieférbunden att intensifiera sitt arbete med
att nd ut till kvinnor som av olika skdl inte deltar i utbildning, och som inte nds av den
ordinarie verksamheten som bedrivs av exempelvis socialtjdnsten och
Arbetsférmedlingen. | budgetpropositionen fér 2018 tilldelades de tio
studieférbunden 30 miljoner kronor fér dren 2018-2020. Insatsen har férlangts och
utokats till 50 miljoner SEK i 2021-2022. Medlen férdelas mellan de tio olika
forbunden utefter antalet deltagare. Fér varje unik deltagare tilldelas férbunden
1844 kronor. Darutdver far férbunden 250 kronor per studiecirkelstimme. D& denna
typ av verksamhet sedan en ldngre tid utgjort en naturlig del av studieférbundens
ordinarie verksamhet, menar respondenterna att uppdraget till stor del handlat om
att anvdnda de 6kade anslagen till att vaxla upp den befintliga verksamheten.

Fallstudien fokuserar p& arbetet hos ABF, Sensus och Studiefradmjandet

| Sverige finns tio studieférbund som genomfért uppsdkande och motiverande
studieférbundsinsatser.”’ Centralt for samtliga studieférbund ar den lokala
anknytningen. Studieférbunden beskriver att de tack vare sin lokala ndrvaro, runt om
i hela landet, har haft kontakt med s&val myndigheter som féreningar och andra
organisationer och att de genom dem har kunnat kontakta malgruppen. Denna
fallstudie har sarskilt fokuserat p& arbetet hos tre studieférbund:

+  Arbetarnas Bildningsférbund (ABF): Sveriges storsta studieférbund.
Studieférbundet d&r partipolitiskt obundet men sammanfaller med
arbetarroérelsens varderingar.

+  Sensus: Framvéaxt ur KFUK-KFUMs studieférbund, Sveriges Kyrkliga
Studieférbund samt Tjdnstemdannens Bildningsverksamhet. Studieférbundet
har kristen vardegrund, dar demokratiska varderingar och respekten for
madnskliga rattigheter ar central. Sensus dr partipolitiskt obundna.

+ Studiefrdmjandet: Grundandes av 19 féreningar, ddribland
Naturskyddsféreningen och Fdltbiologerna. Partipolitiskt och religiost obundet.
Grunden fér verksamheten &r att det ska frémja méngfald och motarbeta
framlingskap och rasism.

5.4.2 Studieférbundens aktiviteter och genomférande

Aktivt uppsékande av mdlgruppen en central del av verksamheten

Den uppsékande verksamheten dr en av verksamhetens tvé huvuddelar hos samtliga
studieférbund. Studieférbunden i denna studie upplever att en redan etablerad
ndarvaro i omrddet genom exempelvis ett kontor, underlattar arbetet med att
komma i kontakt med malgruppen. Aven cirkelledarens egenskaper, bakgrund,
sprdkkunskaper och néatverk ar en viktig faktor fér att nd malgruppen, vilket gér att
det uppsokande arbetets framgdng till viss grad &r personberoende.
Studieférbunden bedriver ocks& uppsékande verksamhet genom kontakt med ideella
féreningar som riktar sig till malgruppen. Detta ar ofta ett effektivt satt att
rekrytera, d& deltagarna vet att deras férening gdtt i god for studieférbundens
verksamhet. Slutligen uppmuntras befintliga deltagare att sprida information om

30. Arbetarnas Bildningsférbund (ABF), Studieférbundet Bilda, Folkuniversitetet, Ibn Rushd studieférbund,
Kulturens Bildningsverksamhet, Medborgarskolan, Nykterhetsrérelsens Bildningsverksamhet, Sensus
studieférbundet, Studieframjandet, Studieférbundet Vuxenskolan
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verksamheten i sina egna ndtverk.

De tre studieforbundens uppsdkande verksamhet liknar varandra, dven om
arbetssdtten kan variera lokalt beroende pd vilka férutséttningar som finns. ABF i
Gastrikland har exempelvis haft ett ndra samarbete med Arbetsférmedlingen och
kommunen, och darigenom kommit i kontakt med mdlgruppen. Samarbetet med
myndigheter och kommuner har ddremot varit mindre effektivt hos studieférbund i
Stockholm.

Studiecirklar ar studieférbundens fraémsta metod i den bildande verksamheten

For att 6ka kvinnornas majligheter att kunna delta i verksamheten erbjuder
studieférbunden aktiviteter som enbart riktar sig till kvinnor som tar utgdngspunkt i
individernas forutsattningar. Dartill arrangeras aktiviteter fér barn i samband med
aktiviteterna fér kvinnorna fér att sénka trésklarna for deltagande. De bildande
aktiviteterna kan delas in i tre olika kategorier: studiecirklar, kulturprogram och

annan folkbildningsverksamhet.

Flera av aktiviteterna fokuserar pd att férbé&ttra kvinnornas sprékliga nivd. | ménga
fall fungerar arbetet som en komplettering av, eller en férberedelse for, ordinarie sfi-
undervisning. Aktiviteterna kopplas ofta till andra tematiska omraden, sdsom konst
eller datorkunskap, fér att ge sprdkinldrningen ett sammanhang. Férutom sprdéklig
utveckling erbjuds deltagarna kunskap inom en rad olika @mnen som ar relevanta for

att frdmja deras integration. Dessa inkluderar:

+  Praktisk samhallskunskap: Kollektiv transport, privatekonomi, digitalkunskap,
CV-skola, nyttja olika samhdllstjanster, hur man skriver in sig hos
Arbetsférmedlingen?

« Attt vara féraldrar i det mangkulturella Sverige

+  Egenmakt och rattigheter

+ Arbete: Hur blir man lattare anstdllningsbar? Hur studerar man vidare? Hur
beter man sig p& en arbetsplats?

+  Personlig halsa

+  "Boskola": Kallsortering, byta glédlampa etc.

En studiecirkel tar vanligtvis mellan 40 och 50 timmar att genomféra dver sex

md&nader, motsvarande en termin.

5.4.3 Studieférbundens malgrupp

Vanligt att deltagarna stdr langt frédn arbetsmarknaden med stort ansvar fér hem
och familj

Insatsen riktar sig till utrikes fédda kvinnor, 20 ar eller dldre som ar folkbokférda i
Sverige. Bland dessa riktar sig insatserna sdarskilt till ldgutbildade kvinnor som stér
[&ngt frdn arbetsmarknaden och inte redan deltar i vriga delar av studieférbundens
verksamhet. Kvinnorna &r oftast modrar och &r vana att ta huvudansvaret for
familjen och hemmet. M&nga av deltagarna har begransad kontakt med det svenska
samhdllet och det ar vanligt att deltagarna har 1&gt fértroende fér myndigheter.
Samtidigt finns en stor variation inom malgruppen, som inkluderar allt fran
analfabeter till hégutbildade och flyktingar med posttraumatisk stress.

Samtliga studieférbund i denna studie har upplevt svarigheter med att n&
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malgruppen. Dels beror detta pd att mdnga av kvinnorna saknar kunskaper i det
svenska sprdket och om hur samhallet fungerar, vilket férsvérar deras méjligheter
att ta del av information om olika insatser. Dels beror det p& att kvinnornas ansvar
for hem och familj gér att de inte sdtter sig sjdlva i fokus eller prioriterar sin egen
integration.

Bildning och kunskap ger deltagarna motivation till att bryta sin sociala isolering

Deltagarnas sociala sammanhang ar ofta begrdnsat och finns i hég grad ndra
hemmet. Deras umgdnge dr sdllan socialt i bemdrkelsen att de tar fér sig av olika
tjdnster som erbjuds av samhdllet. Fér att nd mdélgruppen och bryta den sociala
isoleringen ar det darfor viktigt for studieférbunden att trésklarna for deltagande ar
I&ga. De formar verksamheten med utgdngspunkt i deltagarnas gemensamma
intressen, oavsett om det dr odling, hantverk eller egenféretagande. Med detta som
utgdngspunkt arrangerar studieférbunden studiebesdk pd arbetsplatser och
aktiviteter som syftar till att utveckla deltagarnas intressen och kompetenser. Att
aktiviteterna utgdr frdn kvinnornas egna intressen bidrar ocksa till att de blir mer
engagerade och tar till sig av nya kunskaper pd ett battre satt, vilket vidare bidrar till
att 6ka deras motivation att bryta sin sociala isolering.

De tre studieforbunden beskriver att det dr den samlande kraften som &r barande
fér att bryta isoleringen av mélgruppen. Genom att kdnna att man befinner sig i ett
meningsfullt sammanhang kan man f& handlingskraft och kdnna sig starkt.
Effekterna tar & andra sidan langre tid att upptdcka och blir med stor sannolikhet
storre Sver tid.

Laga trésklar och inkluderande arbetssatt ger deltagarna motivation

Studieférbundens aktiviteter skiljer sig frdn andra aktérers aktiviteter d& de
tillampar folkbildningens principer. Detta innebdar att deltagarna inte behdver ha
ndgra specifika férkunskaper fér att medverka, till skillnad frédn exempelvis sfi.
Deltagandet ar frivilligt och kvinnornas kunskaper testas inte vid aktiviteternas
avslutning. En viktig och motiverande faktor f6r ménga deltagare &r att insatsens
fokus pd bildning utgdr ifrdn individens egen lust att |&ra och sdtter mdnniskan i

centrum.

Deltagarna upplever sjdlva att deras frdmsta motivation fér att delta i insatsen ar
att bli b&ttre pd svenska, dka sitt sjalvfértroende och att f& verktygen till att kunna
nyttja de tjdnster som finns i samhallet pd ett battre satt. Férutom att integrera
deltagarnas intresse i undervisningen, innehdller svenskundervisningen ofta ett
samhadllsorienterande perspektiv for att stdrka deltagarnas kunskaper om det
svenska samhdllet.

5.4.4 Studieférbundens resultat och effekter
Antalet deltagare 6kar i takt med finansieringen

Inom ramen fér uppdraget nddde de tio studieférbunden totalt 5 558 personer
under 2018. Aret darpd, i 2019 n&ddes 7 380 personer. Strax éver halften av
deltagarna var l&gutbildade. Med 6kade statsbidrag har verksamheten kunnat vdxa
dven hos de enskilda studieférbunden. Enligt ABF har de mellan 2018 och hésten
2020 arbetat med totalt 4 883 kvinnor i 114 kommuner nationellt. Kvinnorna har fatt
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hjalp frdn sex m&nader upp till tre ar.

Deltagarnas sjalvfértroende, svenskkunskaper och kunskaper om det svenska
samhdallet starks

Studieférbundens folkbildningspedagogik, som utgdr frén individens och gruppens
behov, vilja och férutsattningar, har bidragit till att deltagarna kunnat uppné
resultat. Bland annat har deras sjalvfértroende hojts, deras svenskkunskaper har
stdrkts och de har bérjat vdga anvdnda spréket i hégre grad. Att hdja deltagarnas
sjalvfértroende ar en viktig grund inom alla verksamheter. Genom att utgd frén
kvinnornas egna intressen och befintliga kunskaper stdrks ocks& deras tro p& den
egna férmdagan. Deltagarna upplever sjdlva att de har kommit ndrmare det svenska
samhdllet. De ké&nner sig dven stdrkta socialt och f&r nya vdnner genom
studiecirklarna.

De forbattrade sprdkkunskaperna bidrar Gven till att vissa deltagare kommer i
arbete. Studieférbunden fér ingen kvantitativ uppféljning p& sddana resultat, men
som exempel kan ndmnas en av ABF:s verksamheter i Gastrikland. Ddar deltog 82
kvinnor i verksamheten, varav 22 gick vidare till anstdllning (cirka 27 procent). Totalt
slutférde 31 kvinnor sfi (cirka 38 procent).

5.4.5 Studieférbundens framgdngsfaktorer och hinder

Flera utmaningar relaterat till genomférandet av insatsen

Representanter for de tre studieférbunden upplever att det finns flera utmaningar
relaterat till genomférandet av insatsen. For det forsta dr sjdlva det uppsékande
arbetet, att nd ut till mélgruppen, en utmaning. Manga av kvinnorna i mélgruppen
for de uppsodkande insatserna har bott i Sverige en l&dngre tid, men har av olika
anledningar inte lyckats slutféra sfi, pdbdrja annan utbildning eller f& ett arbete.
Detta har i sin tur lett till isolering, bristande sjalvfértroende och uppgivenhet. Att
hitta dessa kvinnor, etablera kontakt och motivera till att delta i studieférbundens
verksamhet &r ett resurskrévande arbete. Fér det andra &r mdnga deltagare mycket
spréksvaga. Detta stdller krav pd att studiecirklarna utformas och anpassas pd ett
sdtt som inkluderar och utvecklar deltagarna. Fér det tredje riskerar studiecirklarna
att bli mycket personbundna d& de &r beroende av duktiga cirkelledare. For det
fiagrde upplever vissa respondenter att det finns en press pd att deltagarna snabbt
ska komma i arbete eller pdbérja studier. Detta stdr i motsattning till vad de

uppfattar som insatsens frédmsta syfte, alltsd att bryta malgruppens isolering.

Insatsens framgdéng péverkas av mojligheten att arbeta l&dngsiktigt

En annan faktor som pdverkar insatsens framgdng ar maéjligheterna att arbeta
l&ngsiktigt. Studieférbunden framhdaver genomgdende tid, t&dlamod och
l&ngsiktighet som avgdérande for att verksamheten ska lyckas. Att etablera narvaro,
utbilda ledare och hitta relevanta samverkansparter dr en process som tar tid.
Darfor finns det en oro fér att dven denna verksamhet ska fastna i fallan att ses

som ett kortsiktigt projekt.

Utokat statsbidrag skulle ge mojlighet att utveckla och sprida insatserna

Slutligen ser studieférbunden att det befintliga statsbidraget inte tdcker
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kostnaderna for det utvecklingsarbete som varit och @r en vdsentlig del av insatsen.
Branschorganisationen Studieférbunden i samverkan féreslog darfér 2018 att
statsbidraget skulle utdkas, fér att kunna planera sitt arbete mer effektivt och for
att fler kvinnor skulle kunna delta till en ldgre summa per individ. P& sd satt skulle

fler personer f& mojlighet att ta del av insatserna.

Verksamheternas arbetsmetoder bidrar till att skapa positiva resultat

De tre studieférbundens anser sjdlva att deras arbetsmetoder, ddr lust, vilja och
behov &r i centrum fér larandet &r den framsta anledningen till att de uppndr
positiva resultat. Aven studieférbundens nétverk ar en viktig framgdngsfaktor.
Samtliga studieférbund har breda kontaktnat, vilket innebdr att de tdacker en stor
del av de aktdrer och féreningar som riktar sig till malgruppen, ndgot som
underl&ttar de tre studieférbundens uppsékande arbete. Aven eldsjalar i deltagarnas
lokalomréden ar viktiga fér att nd ut till mélgruppen. Det bidrar ocksa till att
deltagarna fr&n bérjan har ett stérre fértroende fér insatsen.

De fysiska métesplatserna, ddr deltagarna kan traffas och utbyta kunskaper och
erfarenheter ar en viktig del av att skapa trygga ramar runt studiecirklarna och de
andra aktiviteterna som studieférbunden erbjuder. En viktig faktor @r att platserna
ar tillgéngliga och ligger i ndrheten av deltagarnas lokalomrdde, fér att underlétta
deras deltagande.

Aven cirkelledarna har en viktig roll i insatsen, b&de genom att agera som férebilder
och som en vdag foér deltagarna att komma in i verksamheten. Rekryteringen av
cirkelledare &r darfér en viktig del av att skapa framgdngsrika studiecirklar. | det
uppsdkande arbetet deltar mdnga ledare som sjalva &r utrikes fédda kvinnor. Dessa
tillgangliggér studieférbundens verksamhet genom sin sprékliga och kulturella
kompetens.
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6. Sammanfattande observa-
tioner och méjliga insatsomraden

Mdalen med denna studie har varit att kartldgga kunskap om malgruppen kvinnor
som ej deltagit i de nordiska integrationsprogrammen och att kartldgga insatser
som gors for att stédja malgruppen till sjalvférsérjning. Darigenom har vi dmnat att

besvara féljande tre fragor:

+  Hur stor dr problematiken med icke-deltagande i integrationsprogrammen?

+  Vilka faktorer ligger bakom icke-deltagandet och hur kan deltagandet stdrkas
genom att undanrgja hinder och stdrka incitament?

« Hur kan alternativa insatser stdrka upp de reguljdra programmen?

| det har kapitlet sammanfattar vi studiens resultat utifrdn dessa tre frédgor och
féresldr mojliga insatsomrdden som kan ligga till grund fér framtida utveckling av
etableringen av nyanldnda kvinnor i Sverige, Danmark, Finland och Norge. Vi lagger
sarskild vikt vid s&dana insatser som kan vara relevanta fér flera eller samtliga av de
aktuella landerna, och som ddrmed kan utgdéra grund fér gemensamt
utvecklingsarbete inom ramen fér Nordiska Ministerrddets mandat.

6.1 Hur stor ar problematiken med icke-deltagande i
integrationsprogrammen?

Baserat p& ad hoc-studier om malgruppen och bedémningar av personer som
arbetar ndra malgruppen, framkommer att icke-deltagande raknat som antal
individer som aldrig deltar i integrationsprogrammen troligtvis inte ar sdrskilt
utbrett i Danmark, Norge och Sverige. Med andra ord deltar den stora majoriteten
av de personer for vilka programmen dr @mnade. | Finland &r underlaget for
bristfalligt for att kunna géra en sddan bedémning.

Att gora en tillférlitlig bedémning av icke-deltagandet dr dock problematiskt. Viktiga
skal till detta ar dels det decentraliserade ansvaret fér malgruppen, dels att det inte
i ndgot av landerna goérs en koordinerad uppfdljning av deltagandet som andel av
den malgrupp som potentiellt hade kunnat delta. Sammantaget tycks huvudmannen
forlita sig p& det faktum att deltagandet &r obligatoriskt, eller &tminstone att
frédnvaro far ekonomiska konsekvenser, fér att sdkerstdlla att de som kan delta

ocksé gor det.

Vidare, dven om icke-deltagandet dverlag inte tycks vara utbrett, s finns det
anledning att tro att det dnd& kan utgdra ett betydande problem fér vissa grupper
av individer. Resultaten frdn de fallstudier som har genomférts i landerna visar att
det oftare ar personer som redan frdn bérjan stér l&ngt ifrédn arbetsmarknaden som
inte nds av de offentliga insatserna. Civilsamhdallsaktérer i samtliga lander vittnar
om att konsekvenserna fér dem som uteblir ur insatser kan vara mycket svéra och
att risken fér cementerad isolering ar éverhdngande. P& individnivd ar problemet
darfér andd att betrakta som allvarligt. Ett férstarkt samarbete mellan
migrationsmyndigheter, kommuner och delar av socialférsdkringssystemen i
ldnderna kan darfér behévas, med majligheter att genomféra riktade insatser for de
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personer som hamnar utanfér systemet.

Studien visar vidare att, dven om deltagandet i integrationsprogrammen skulle
stdrkas, sé skulle m&nga integrationsutmaningar kvarstd. Personer som arbetar
ndra malgruppen lyfter dels att ménga av de kvinnor som har genomgatt
integrationsprogrammen fortsatt har stora stédbehov, dels att manga kvinnor som
inte har haft ratt att delta i programmen kan std infér stora problem att etablera
sig p& arbetsmarknaden och i samhdllet. Frdgan bér darfér stallas om
integrationsprogrammen i stérre utstrackning kan utgd ifrén individernas
férutsattningar och behov.

6.2 Vilka faktorer ligger bakom icke-deltagandet och hur kan
deltagandet starkas?

For att skapa sig en mer nyanserad bild av icke-deltagandet i
integrationsprogrammen har vi i denna rapport foreslagit fyra évergripande
kategorier av icke-deltagande - férsenad start, uppehdll, avhopp och totalfrénvaro.
Dessa typer av icke-deltagande kan anses olika allvarliga. Exempelvis kan férsenad
start eller uppehdll &ndd innebdra att personen slutfér programmet - om den
forlorade tiden inte medfér att personen forlorar ratten att delta i programmet.
Avhopp eller total frénvaro, & andra sidan leder till att programmet inte slutfors.
Vidare har de olika typerna av icke-deltagande dtminstone delvis olika underliggande
férklaringar. En béttre forstdelse for dessa skapar i sin tur férutsattningar fér
meningsfulla riktade insatser, b&de frén policyniv@n och i de operativa

verksamheterna.

En sammanstallning av orsaker till icke-deltagande och kopplingen till typen av icke-
deltagande presenteras i Tabell 4. Vi har delat in orsaker till icke-deltagande i
incitamentshinder (dvs. brist pd eller negativa incitament att delta) och aktiva
hinder.
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Tabell 4: Typer av icke-deltagande och koppling till frdnvaroorsaker

ORSAK TILL ICKE-DELTAGANDE TYP AV ICKE-DELTAGANDE
Férsenad start Uppehall Avhopp Total franvaro

. . Att tidigt f& arbete pa
Incitamenthinder v v
egen hand

Att inte strdva mot

e v v
sjalvforsorjning
Att forsérja sig
genom andra delar av v v v v
socialférsakringssystemet
Att befinna sig i
landet med ett
v v
tillfalligt
uppehdllstillstand
. X Att ha ett for stort
Aktiva hinder v v v v
omsorgsansvar
Att hindras av ohdlsa v v v v

Att vara i utsatt
position/utsatt fér v v v v
social kontroll

Att inte kanna till eller
férstd mojligheter att v v v
delta

Att inte uppfylla
kraven for att
fortsatta deltagandet
i programmet

Denna sammanstdllning visar att deltagande i programmen delvis ar beroende av
faktorer som ligger utanfor programhuvudmdénnens uppdrag, exempelvis
migrations- och bosdttningslagstiftning, omsorgstillgdng, halsa samt kulturella
skillnader i syn p& arbete och utbildning. Samtidigt ligger mdnga omré&den inom
ramen for vad huvudmdannen har inflytande dver, bl.a. information, stéd, och
sdkerstdallande av tillgangligheten av programmen fér personer med varierande
individuella behov och férutsattningar.

Tankbara insatser for att starka maojligheter fér kvinnor inom madlgruppen att delta i
integrationsprogrammen - beroende pd hur den faktiska problembilden ser ut i
landet - skulle kunna vara féljande:

« utveckla uppsékande aktiviteter inom ramen fér integrationsprogrammen,
alternativt i samverkan med civilsamhallsorganisationer och andra aktérer med
informations- och rekryteringsuppdrag,

« utvardera mojligheter att luckra upp exkluderande kriterier for deltagande
(sdsom krav pd heltidsaktivitet, begransad ramtid m.m.),

+  stdrka samverkan mellan integrationsprogrammens huvudman,
civilsamhdllsorganisationer och andra aktérer med informations- och
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rekryteringsuppdrag fér att utveckla motiverande insatser for mélgruppen som
samtidigt har en upplysande funktion i frdgor om system och regelverk,

. stdrka tillgdng till barnomsorg,

. starka tillgdng till halsofrdmjande stdd, och

«  starka tillgdng till skyddade boenden och stéd frén socialférvaltning for
véldsutsatta kvinnor.

6.3 Hur kan alternativa insatser stédrka upp de offentliga
insatserna?

Kartléggningen och fallstudierna av befintliga insatser i Danmark, Finland, Norge
och Sverige visar att denna studies malgrupp - kvinnor som inte deltar i
integrationsprogrammen — sdllan utgér en prioriterad grupp ndr alternativa
integrations- och etableringsfrémjande insatser utformas. Insatsdgarnas
behovsanalys ar istdllet kopplad till att bryta den sociala isoleringen och férkorta
vagen till arbete hos kvinnor som befinner sig 1&ngt frén arbetsmarknaden och har
begrdnsad arbetslivserfarenhet och utbildning. Bland dessa ar det dock mdnga
kvinnor som antingen inte deltagit alls i introduktionsprogrammet, eller avbrutit det i
fortid. Oavsett om kvinnorna har fullfért ett introduktionsprogram eller ej ser de
aktérer som driver insatserna att det finns ett stort behov av insatser som riktar sig
till kvinnor som fallit utanfér systemet.

Samtidigt &r denna malgrupp bred och mycket heterogen. Aven om kvinnornas
bristande utbildning och arbetslivserfarenhet kan vara likande finns det stora
variationer i dvriga férutsattningar sdsom sprdk, studievana, intressen, familjeliv och
personlig drivkraft, ambitioner och intressen. Aven kvinnor med utbildning och
arbetslivserfarenhet kan hamna langt frén arbetsmarknaden efter exempelvis en
flykt. Oavsett bakgrund har mdanga kvinnor i insatsernas malgrupp lagt
sjalvfértroende vad gdller sina férmdagor och kompetenser. M&nga har befunnit sig i
sina nya heml&nder i langre perioder utan att komma in p& arbetsmarknaden och
ser darfér inte sig sjélva som naturliga deltagare pd arbetsmarknaden. M&nga
insatser arbetar darfér mycket med att motivera deltagarna och bygga upp deras
sjalvfértroende. Detta ar en nédvéndig utgdngspunkt for att deltagarna sé
smdningom ska kunna komma ut pd arbetsmarknaden i jobb dar de kdnner sig
sjalvsakra och trivs. Manga deltagare har inte natt en tillréckligt hég spréknivé fér
att kunna sdka de jobb som intresserar dem. Det ar darfor sarskilt viktigt att arbeta
med sprdket inom ramen fér sédana insatser som presenterats i denna studie, d&
detta ofta ar nyckeln fér att deltagarna ska kunna bli en del av arbetsmarknaden.
Detta blir dnnu viktigare ndr arbetsmarknaden inte ldngre ar stark.

Fallstudierna som gjorts inom ramen fér denna rapport pekar p& att det inte finns
ndgra markanta nationella skillnader mellan Iandernas insatser vad galler
mdalsattningar, aktiviteter, finansiering, malgrupp och resultat. Snarare finns manga
gemensamma beréringspunkter. Det faktum att inga stérre skillnader réder mellan
l&dnderna gér det & ena sidan svérare att peka pd specifika lardomar de nordiska
lénderna kan dra av varandra. A andra sidan tyder det pd& att problembilden och
kontexten i l&dnderna &r sé pass snarlik att nationella eller lokala insatsers
dverfoérbarhet till andra lander troligen &r hég. Aven om insatserna har utformats pd
ett kontextspecifikt satt och anpassats till [Gndernas nationella férutsdttningar och
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system bedomer vi att flera metoder, modeller och IaGrdomar &r potentiellt
applicerbara pd andra lander inom Norden. Detta kan handla om allt frédn att hitta
nya sdtt att rekrytera deltagare till hur konkreta och trygga métesplatser kan
skapas.

Orsaker till icke-deltagande i integrationsprogrammen ar ofta desamma som
orsaker till att man inte deltar i andra typer av insatser. Samtidigt har alternativa
insatser andra mgjligheter till flexibilitet efter lokala férutsattningar och att prova
nya arbetssdtt och verktyg. Civilsamhdllets roll, genom exempelvis ideella féreningar,
bidrar till att malgruppen, som ofta saknar fértroende fér systemet, far ett
fortroende for insatserna. Samtidigt gor systemaktérernas deltagande att
kvinnorna lattare kan komma vidare i systemet och fa tillgéng till det stéd och
tjanster de har ratt till. | Tabell 5 ges en dversikt éver hur denna typ av insatser kan
komplettera de reguljéra integrationsprogrammen p& de omrd&den som identifierats
som hinder fér deltagande.

Tabell 5: Alternativa insatser och deras mojliga kompletterande roll

ORSAK TILL ICKE-DELTAGANDE Var alternativa insatser kan erbjuda kompletterande
stod till de reguljdra integrationsprogrammen

Incitamenthinder Att tidigt f& arbete pd egen hand
Att inte strdva mot sjalvférsorjning v

Att férsoérja sig genom andra delar av

socialférsdkringssystemet v
Att befinna sig i landet med ett tillfalligt
uppehdllstillstand

Aktiva hinder Att ha ett for stort omsorgsansvar v
Att hindras av ohdlsa v
Att vara i utsatt position/utsatt fér social kontroll
Att inte k&nna till eller férstd méjligheter att delta v
Att inte uppfylla kraven fér att fortsatta Y

deltagandet i programmet

Md&nga av insatserna som kartlagts i denna studie arbetar aktivt med
empowerment-strategier och att stdrka deltagarnas sjalvfértroende. P& sé vis finns
mojlighet att stdrka deltagarnas stravan efter att uppnd sjalvférsérjning. | flera fall
riktas insatser direkt till foraldralediga eller hemmavarande maédrar. | dessa fall finns
potential att b&de erbjuda etableringsframjande insatser under férdldraledighet,

men dven att stdrka tilliten till barnomsorgen.

Vidare erbjuder vissa insatser hdlsofrdmjande dtgarder som i ménga fall kan utgéra
en grundférutsattning for deltagande i andra insatser. De alternativa insatserna
kan, i samverkan med huvudmaén fér de reguljéra insatserna, bistd i att malgruppen
upplyses om s@val rattigheter som skyldigheter i férhéllande till programmen.
Slutligen har dessa alternativa insatser en mycket viktig roll i att erbjuda stéd till
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dem som inte ldngre har eller aldrig haft mgjlighet att delta i
integrationsprogrammen.

Mgjliga insatsomrdden fér att stdrka utrikesféddas kvinnors etablering kan darfor
gd ut pd att b&de férbattra férutsattningar fér fler kvinnor att delta i — och fullfélja
- integrationsprogrammen, och, nar ldmpligt, att stdrka kvinnornas férutsattningar
att tillgodogdra sig motsvarande insatser pd annat hall. | praktiken skulle det kunna
innebdra att dels stédrka samverkan med civilsamhdllsorganisationer, t.ex. for
uppsokande verksamhet, och dels framja de mest valfungerande alternativa insatser
genom exempelvis l&ngsiktig finansiering.

6.4 Reflektion om denna studies begrénsningar och férslag till
vidare forskning

Denna studie har tydligt visat pd den underdokumentation som féreligger av
mdalgruppen icke-deltagare. Studien har ett kombinerat metodologiskt angreppssétt
av top-down-kartldggning genom dokumenterad kunskap i myndighetsrapporter,
akademiska artiklar m.m. och bottom-up-kartldggning genom intervjuer med
civilsamhallsaktdrer och personer ur malgruppen. Det dr dock viktigt att pdtala att
den respondentgrupp som representerat civilsamhdallsaktérer bara kommer i kontakt
med en del av den totala mdlgruppen. Dels kommer de sannolikt inte i kontakt med
de personer som kommer i arbete utan hjalp, dels kommer de inte i kontakt med dem
som dr allra mest isolerade — de som inte har majlighet eller vilja att delta ens i
tjanster med sarskilt ldga trésklar. Mérkertalet forblir darfér stort. For
andamdlsenliga och effektiva insatser fér utrikes féddda kvinnor som stér [&ngt ifrén
arbetsmarknaden behdvs fortsatta studier av férutsdttningar fér mélgruppen att
delta i integrationsprogrammen, orsaker till férsenad start, uppehdll, avhopp och
total fr&nvaro i olika nationella kontexter, och behov av stdd frdn nationell och lokal
nivd. Fér detta, liksom fr fortsatt utbyte av erfarenheter, har en stor majoritet av
denna studies intervjurespondenter frdn s&val myndigheter som civilsamhdlle
uttryckt ett stort intresse. En mojlig insats skulle vara en storskalig enkdtstudie
riktad till mottagandeverksamheterna inom kommunerna for att systematiskt
kartlagga problembilden, aktdrernas nuvarande arbete for att stdrka deltagandet
och behovet av stéd och kompletterande insatser.
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Bilaga 1 - Metod

| denna metodbilaga ges en beskrivning av hur studien har genomférts.
Beskrivningen &r indelad i tre delar: kartldggningen av mdlgruppen (vars resultat
primdrt presenteras i kapitel 2-3), kartladggning av insatser fér mélgruppen (vars
resultat primdrt presenteras i kapitel 4-5) och slutligen en redogérelse for studiens

geografiska avgrdansning.

Kartléggning av mélgruppen

Kartlaggningen av malgruppen (kvinnor som inte deltar i integrationsprogrammen)
bygger pd intervjuer med aktérer som pd olika satt har insyn i frdgan, och pd
skriftliga analyser i den mén sddana finns.

Dokumenterad kunskap i form av skriftliga analyser av mdlgruppen har samlats in
genom dokumentstudier. Framférallt har dessa bestétt av ad hoc-uppféljningar av
integrationsprogrammen och utvdrderingsrapporter fran insatser fér malgruppen.

Kunskapen som dokumentstudierna genererat har ddrefter validerats och eller
kompletterats med hittills odokumenterad kunskap i form av intervjuer med
nyckelaktérer. | tabellen nedan listas de organisationer ddr minst en representant
intervjuats. Respondenternas namn listas inte eftersom flera av dem behévde uttala
sig i mer spekulativ form p& grund av de stora bristerna i kunskapsunderlaget om
mdalgruppen.

Eftersom mdlgruppen for studien ar sd pass underdokumenterad antogs ett
explorativt for intervjuerna med en kompletterande "snébollsmetod” for att
identifiera nya respondenter som kunde téankas ha insyn i frdgor som rérde
malgruppen. Under intervjuerna ombads darfér respondenterna uppge om de kdnde
till andra aktdrer som besatt relevant kunskap i @mnet. Detta angreppssdatt har
resulterat i att olika mé&nga och olika typer av aktérer har intervjuats i de fyra
landerna.
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LAND AKTOR
Danmark Bydelsmadre
Dansk Flygtningehjzelps mentorordning
Dansk flygtningehjeelp. Indsats mdalrettet segtefzelleforsergede
Indvandrerkvindecentret
Kvinfos mentornetvaerk
Odense Kommunes beskaeftigelses- og socialforvaltning
Rede Kors Integration
VIVE
Finland Ministerium*
Ministerium*
Helsingfors Universitet (forskare)*
Kommun*
MONIKA Integrationscenter
Norge Agders Fylkekommun, integreringsavdelningen
IMDi
KS
NAV (tvé lokala kontor)
Norske Kvinners Sanitetsforening
OsloMET (forskare)
Sverige Arbetsférmedlingen
Folkbildningsrédet
SKR
Stockholms stad
Studieférbunden

* P& grund av de omfattande bristerna i dataunderlaget énskade de finska respondenterna i
kartlaggningsfasen bli avidentifierade.

Inom ramen fér denna studie genomférdes dven intervjuer med personer ur
mdalgruppen. Detta gjordes i samband med djupfallstudierna av insatser fér
mdalgruppen i Finland, Norge och Sverige (se nedan).
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Kartldggning av insatser fé6r malgruppen
Initial kartldggning

For den initiala kartldggningen av insatser i Danmark, Finland, Norge och Sverige
anvandes skrivbordsstudier. Kriteriet for inkludering var att insatsen inte
automatiskt utgjorde en del av det reguljdra nationella integrationsprogrammet och
att den skulle syfta till att frdmja utrikes fédda kvinnors etablering p&
arbetsmarknaden pd kort eller 1&ng sikt. | praktiken har detta kunnat innebdara att
stédja individer att pdbérja utbildning, f& anstdallning eller starta ett féretag.
Insatser som dven ar tillgdngliga fér man har ocksd kunnat inkluderas om det
funnits tecken pd& att de faktiskt ocksd nyttjats av kvinnor. Rackvidden kan vara

nordisk, nationell, regional eller lokal.

En tentativ kategorisering av insatser togs fram i ett tidigt skede av kartlaggningen
baserat pd typer av arbetssatt som framtrddde som sdrskilt vanligt férekommande.
Nar kartlaggningen fardigstallts kunde kategoriseringen valideras. Den stérsta

majoriteten av insatser som identifierats inom ramen fér studien féll inom ndgon av

foljande kategorier:

- Social integration: Vanligtvis fokuserat pd sprdkutbildning, sociala aktiviteter,
samhdallskunskap och aktiviteter som syftar till att stdrka individen

«  Praktik: Fokus pd arbetstrdning, olika typer av praktik och i vissa fall anstélining.

«  Nétverk: Fokus pd att samla individer frdn malgruppen sd att de kan léra av
varandras erfarenheter, men med hdgre ambitioner dn social integration.
Aktiviteterna inkluderar ofta inspirerande féreldsningar, seminarier,
arbetsplatsbesék m.m.

+ Individuellt stéd: Vanligtvis genom mentorskapsprogram, kurser eller andra
typer av stéd som erbjuds fér att végleda deltagaren i sin karridr.

« Utbildning och kompetensutveckling: Vanligtvis riktat mot individer eller mindre
grupper inom malgruppen med syfte att erbjuda utbildning, kurser och
kompetensutveckling fér att utveckla deltagarnas kompetenser.

Fallstudier

Urvalet av fallstudier gjordes for att kunna uppvisa en bredd av arbetssatt. | den
ma&n det var mdjligt valdes darfér en insats frén varje kategori i var och ett av
landerna. Dartill prioriterades insatser som fortfarande &r aktiva dé detta
underl@ttar datainsamling genom intervjuer.

| ett forsta steg genomfoérdes 4-5 mindre fallstudier per land, i syfte att visa hur
olika aktérer arbetar med att bryta isoleringen fér mélgruppen och frdmja dess
arbetsmarknadsetablering. For varje fallstudie gjordes 1-2 semistrukturerade
intervjuer med projektdgare/insatsansvarig. Férutom information om insatsen
tjdnade ocksd dessa intervjuer till att komplettera kartldggningen av malgruppen.
En fullstdndig tabell 6ver de mindre fallstudierna presenteras i avsnitt 4.2 ovan.
Intervjuerna med insatsansvariga kompletterades dven med tillganglig statistik,
utvarderingsrapporter och annat befintligt underlag om insatserna.

| syfte att fordjupa forstdelsen for olika insatsers arbetssatt och férutsattningar att
hjalpa malgruppen an mer genomfaérdes ddrefter en djupgdende fallstudie per land. |
3-4 semistrukturerade intervjuer med insatsansvariga och gruppintervjuer med
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deltagare stdlldes frdgor vilka resultat och resultat initiativen lett till p& kort och
l&ng sikt, vilka aktiviteter som har varit viktigast fér mélgruppen, vilka utmaningar
och sva@righeter som initiativen upplever, och vilka framgdngsfaktorer som kunnat
identifieras pd& s&vdl individ- som insatsniva.

Geografisk avgrdnsning

Denna studie fokuserar pd fyra nordiska ldnder — Danmark, Finland, Norge och
Sverige. Urvalet baseras pd att dessa fyra ldnder har valetablerade offentliga
integrations- och etableringsprogram som dmnar facilitera nyanldndas intréde pé
arbetsmarknaden.

Island, Féréarna, Grénland och Aland ingér inte i studien d& malgruppens storlek,
baserat pd tidigare studier, antas vara férhdllandevis liten dar.” Tidigare analyser
har dven visat att férekomsten av etableringsinsatser fér nyanlédnda kvinnor ar
mycket 4 till antalet.

31. Ténnes Lonnroos & Gustafsson (2018)

82



LAND

Danmark

Bilaga 2 -

insatser

NAMN PA INSTANS
Bydelsmgdre
Connect Aarhus

Dansk Flygtningehjeelps
sprogcaféer

Indvandrerkvindecenteret p&
Nerrebro

Integration — ogsd uden for
segteskabet

Klar som vikar - nydanske
segtefeelleforsgrgede kvinder p&

arbejdsmarkedet
Kvindeveerket

Opsegende indsats for ledige
segtefeelleforsgrgede nydanskere

Opsegende og
beskaeftigelsesrettet indsats for
segtefeelleforsgrgede

Projekt 500

Projekt Futura

Projekt Perspektiv
Rede Kors sprogcaféer
Send flere krydderier

Udvikling, implementering og
evaluering af ny metode til
opse@gende og
beskaeftigelsesrettet indsats
overfor segtefeelleforsgrgede
nydanske kvinder i Greve

Kommune.
Venner viser vej

Viden og Beskaeftigelse

Kartlaggning av

SOCIAL INDIVIDUELLT
INTEGRATION PRAKTIK NATVERK STOD UTBILDNING

v
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LAND

Finland

SOCIAL
NAMN PA INSTANS INTEGRATION PRAKTIK NATVERK

Van till en invandrarmamma
(Ystavaksi v
maahanmuuttajadidille)

Business Ladies
Daisy Ladies ry v

Frén hem till hem och samhalle
(Kotoa Kotiin ja Yhteiskuntaan)

Gloria v

Integrationscenter Monika

(Osaava Nainen)
Kvinnorna Sjalva (ItseNaiset)

Invandare och Sédra Savonias
vdgar till arbetslivet och
entreprenérskap — en
servicemodell med l&ga trésklar
(Kansainvdliset tulijot Etela-
Savon tydeldma- ja
yrittdjyyspolulle -matalan
kynnyksen palvelumalli)

Integrationsmdstare
(Kotouttamisen Tsemppari)

Mast (Masto - Maahanmuuttajien
tyollisyyden ja osallisuuden
edistdminen)

P& vag till jobbet (Matkalla
tydelamadn)

MESH v
Mothers in Business v
Grannskapsmérdrar (Naapuriditi) v

Naistari

SAK:s infomation fér invandrare

VINGAR-projektet (SIIVET-hanke)

The Nice Work Project

Réda Korsets sprakkurser,
mentorsprogram och v
internationella klubb

Stark Kvinna (WahvaNainen) v

Lar tillsammans (Yhdessa oppien-
hanke)

Mammorna med (Aidit mukana-
hanke)
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LAND

Sverige

SOCIAL
NAMN PA INSTANS INTEGRATION PRAKTIK

Bilda bron

Boost by FC Rosengérd v
Forenade kvinnor

Féretagande pd lika villkor

Framtidens yrkeskvinnor i
Linképing (FYIL)

Gdardshuset - Bilda

Geparden, Ekonomisk férening

Grythyttans livsmedelsakademi

Hej Framling i Ostersund v

Jamstalld Etablering -
Arbetsférmedlingen

Kvinnocenter i Bergsjon
Kvinnor kan i Tingsryds kommun! v
Livstycket i Tensta

Macken (kooperativ i Vaxjo,
Kronoberg)

Mashallahgruppen
Nema problema

Nya arenor och natverk for
utrikesfédda kvinnor

Nytta i arbete direkt
Oppna férskolan — SKR v
Qvinna i Botkyrka v

Riksférbundet Internationella
Foreningar for Invandrarkvinnor v
(RIFFI)

Sisters in Business
Stiftelsen Ester

Studieférbunden — Uppsékande

insatser for utrikes fédda kvinnor

Vdninnor till véninnor v

Winnet Sverige

Yalla Ostersund v
Yalla Rinkeby v

Yalla Trappan
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LAND

Norge

SOCIAL

NAMN PA INSTANS INTEGRATION PRAKTIK NATVERK
Hverdagsvikar v

Spré&kvenn v

Vi inkluderer! v

Jobbsjansen v

Arbeidsmarkedsopplaering (AMO-
kurs)

Arbeidsrettet norskoppleering v
Arbeidstrening v

Baerum kommune:
Arbeidskvalifiserende opplaering i
regi av «Jobbsjansen»

Batteriet i Kristiansand v
Bydelsmgdrene

Flyktningtjenesten game bydel
Oslo: helsekartlegging og tidlig
igangsetting av individuell
behandling

Hammerfest kommune: Cafe
Nordvest

Hurtigsporet v

Kvinesdal kommune: Tiltak rettet
mot kvinner som allerede har en
utdanningsbakgrunn og som
trenger mentorstette for &
komme ut i arbeid i trdd med
kvalifikasjonene

Lillestream kommune: Jobbsjansen

for kvinner i Lillestrem kommune

Mentor- og traineeordninger v
Moving Mamas v
NAV Melhus: «MerSmak» v

NAVs mentorordning

Oslo kommune, bydel Gamle Oslo:
Jobbbsjansen for kvinner med
innvandrerbakgrunn

Oslo kommune, bydel Nordstrand:
Kvinner kan (Jobbsjansen)

Oslo kommune, bydel Sagene:
Kvalifisering og oppfelging av
hjemmevaerende

innvandrerkvinner til arbeid og

utdannelse

@ygarden kommune:

Innvandrerkvinner i jobb
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Rede Kors: Sprakkafe og
sprdktrening

Sandefjord kommune:
Jobbsjansen - Kvinnelgftet

Sisters in business

Steinkjer kommune: Jobbsjansen
for innvandrerkvinner

Tilskudd til etablereroppleaering for
innvandrere

Trondheim kommune:
Jobbsjansen for innvandrerkvinner

Vintage Baby
Voksenopplaeringen i Arendal

Total

23
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